REGULAMIN PROMOCII ,,BONUSOWE PUNKTY NA START”

Rozdziat 1. Postanowienia wstepne

§1

1. Organizatorem Promocji ,Bonusowe Punkty Na Start” realizowanej wramach Programu (tj. programu
lojalnosciowego ,,Mastercard Bezcenne Chwile”) jest Mastercard Europe SA, belgijska prywatna spotka z
ograniczong odpowiedzialnoscig, zarejestrowana przez Sad Gospodarczy w Nivelles w Belgii pod numerem
belgijskiego rejestru RPR 0448038446 z siedzibg w Waterloo, Belgia, adres: Chaussee de Tervuren 198A, 1410
Waterloo, Belgia, zwana dalej ,Mastercard”.

2. Partnerem Promocji jest Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie,
przy ul. Putawskiej 15, 02-515 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw prowadzonym przez
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego
pod numerem 0000026438, NIP 525-000-77-38, REGON: 016298263; kapitat zaktadowy (kapitat wptacony)
1250 000 000 zt (,,Bank”).

3. Promocja organizowana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Rozdziat 2. Definicje

§2.
1. Regulamin — niniejszy regulamin.
2. Promocja — mozliwos¢ uzyskania Nagrody na zasadach opisanych w niniejszym Regulaminie.
3. Czas Trwania Promocji — okres od 1 pazdziernika do 31 grudnia 2020 r. lub do wyczerpania puli Nagréd, o

ktorej mowa w §2 ust. 9 Regulaminu, w zaleznosci od tego, ktdre z tych zdarzen nastgpi jako pierwsze.
4. Program — program lojalnosciowy ,Mastercard Bezcenne Chwile” zorganizowany i prowadzony przez

Mastercard, oparty o system gromadzenia punktow. Szczegétowe zasady funkcjonowania Programu znajdujg
sie w regulaminie programu ,Mastercard Bezcenne Chwile” dostepnym na stronie internetowej Mastercard
pod adresem: https://rpm-cms.upaid.pl//media/2101/regulamin-programu-mastercard-priceless-specials-
1082019.pdf (,Regulamin Programu”).

5. Karta PKO Banku Polskiego — karta kredytowa PKO Mastercard Platinum wydana Uczestnikowi przez Bank.

6. Uczestnik — petnoletnia osoba fizyczna, ktéra w Czasie Trwania Promocji zawarta Umowe o Karte PKO Banku
Polskiego.

7. Umowa o Karte PKO Banku Polskiego— umowa zawarta pomiedzy Uczestnikiem a Bankiem w przedmiocie
wydania Karty PKO Banku Polskiego.

8. Przystgpienie do Programu — dokonanie nastepujacych czynnosci: zawarcie z Mastercard umowy w sprawie
udziatu w Programie (poprzez wyrazne udzielenie zgody na udziat w Programie i akceptacje Regulaminu
Programu) oraz otwarcie Rachunku Programu (ktdéry zostanie otwarty w terminie 14 (czternastu) dni
roboczych od daty zawarcia umowy pomiedzy Uczestnikiem a Mastercard).

9. Nagroda - 1 (jedna) Nagroda przyznawana jednorazowo wynoszgca 20 000 (dwadziescia tysiecy) Punktow
powitalnych w Programie przy spetnieniu warunkéw okreslonych w § 3 pkt 1 Regulaminu. Kazdy Uczestnik
moze otrzymac w Czasie Trwania Promocji maksymalnie 1 (jedng) Nagrode wynoszacg 20 000 (dwadziescia
tysiecy) Punktow powitalnych. Liczba Nagréd w Promoc;ji jest ograniczona do 3000 (stownie: trzech tysiecy).

10. Rachunek Programu — zabezpieczony hastem, niepubliczny rachunek prowadzony w ramach Programu, do
ktorego Uczestnik uzyskuje dostep po Przystgpieniu do Programu poprzez wprowadzenie danych logowania.



1.

Rozdziat 3. Nagrody
§3.

Do otrzymania Nagrody uprawnieni sg Uczestnicy, ktdrzy w Czasie Trwania Promocji spetnig tgcznie ponizsze

warunki:

1) zawrg z Bankiem Umowe o Karte PKO Banku Polskiego,

2) dokonajg Przystgpienia do Programu za posrednictwem Banku, zgodnie z Regulaminem Programu
i zarejestrujg Karte PKO Banku Polskiego w Programie,

3) dokonaja transakcji ptatniczych o facznej wartosci minimum 300 (trzysta) zt od momentu wydania Karty
PKO Banku Polskiego do 31.01.2021 .,

4) pozostajg zwigzani Umowa o Karte PKO Banku Polskiego z Bankiem w Czasie Trwania Promocji oraz w dniu
przekazania Nagrody.

Niespetnienie ktdregokolwiek z ww. warunkéw skutkowac bedzie brakiem mozliwosci otrzymania Nagrody.

Punkty powitalne (Nagroda) zostang naliczone w terminie najpdzniej do 25 (dwudziestego pigtego) dnia

kolejnego miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktédrym Uczestnik dokonat transakcji ptatniczej o facznej

wartosci minimum 300 (trzysta) zt, poprzez dodanie Nagrody w postaci naleznych Punktéw Powitalnych do

Rachunku Programu prowadzonego dla Uczestnika Programu.

. Jeden Uczestnik moze otrzymac w Promocji nie wiecej niz jedng Nagrode (tj. niezaleznie od liczby Umdéw o

Karte PKO Banku Polskiego, Rachunkéw Programu Uczestnika, czy tez liczby Kart PKO Banku Polskiego
zarejestrowanych na Rachunku Programu, co nie wyklucza mozliwosci uzyskania podobnych nagréd w
ramach innej promocji).

Nagroda wazna jest w terminie 6 (szesciu) miesiecy od dnia jej naliczenia na Rachunku Programu Uczestnika.
Po uptywie tego terminu niewykorzystane punkty przyznane w ramach Nagrody bezpowrotnie wygasajg
(zostang automatycznie odjete od salda punktéw na Rachunku Programu Uczestnika Programu bez sktadania
przez Organizatora jakichkolwiek dodatkowych oswiadczen). W takiej sytuacji Uczestnikowi nie przystuguja
zadne roszczenia o przywrocenie Punktéw powitanych ani o wypfate ich ekwiwalentu pienieznego lub
wydanie w inny sposdb.

Nagrody nie podlegajg wymianie na ekwiwalent pieniezny. Uczestnik nie moze przenies¢ prawa do Nagrody
na osobe trzecia.

Pula Nagrod w Promocji jest ograniczona i wynosi 3000 (stownie: trzy tysigce) Nagrdd. Promocja konczy sie z
chwilg wyczerpania puli Nagrdd, ale nie pdzniej niz 31 grudnia 2020 r., o czym Bank bedzie informowat
Uczestnikdw na stronie internetowej Banku.

W Promocji nie mogg braé udziatu pracownicy Mastercard i Banku ani osoby im bliskie, przez ktére rozumie
sie: wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, matzonkéw, rodzicow matzonkdéw, powinowatych do drugiego
stopnia, osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia i kurateli oraz osoby pozostajace we wspdlnym
gospodarstwie domowym.

Rozdziat 4. Reklamacje

§4.

W sprawach zwigzanych z Programem Uczestnik moze kontaktowac sie z Mastercard telefonicznie od
poniedziatku do soboty, w godzinach 8:00-22:00 pod numerem (+48) 801 055 990 (z telefondow
stacjonarnych), (+48) 616646010 (z telefonéw komdrkowych) lub za posrednictwem poczty: Bezcenne
Chwile, skr. poczt. 20, 62-056 Komorniki. Optata za potgczenie telefoniczne jak za potgczenie lokalne wedtug
stawek operatora Uczestnika Programu.

Mastercard moze kontaktowac sie z Uczestnikiem, korzystajgc z otrzymanych od niego danych kontaktowych,
w celu rozstrzygniecia reklamacji dotyczgcej Programu.

Wszelkie reklamacje nalezy przekazywac Mastercard w sposéb okreslony w pkt 1 powyzej, podajgc przedmiot
reklamacji oraz imie, nazwisko i numer telefonu osoby kontaktowej. W ciggu 2 (stownie: dwdch) dni



roboczych od przyjecia reklamacji Mastercard skontaktuje sie z Uczestnikiem Programu, przedstawiajgc
proponowany plan rozpatrzenia reklamacji.

Uczestnik zostanie powiadomiony (poprzez kanat komunikacji wskazany przez Uczestnika w formularzu
rejestracyjnym w Programie) o sposobie rozpatrzenia jego reklamacji w terminie 28 (stownie: dwudziestu
o$miu) dni kalendarzowych od jej otrzymania.

Rozdziat 5. Postanowienia koncowe

§5.

. Tresc¢ niniejszego Regulaminu jest dostepna na stronie internetowej Programu www.bezcennechwile.pl oraz
na stronie internetowe;j Banku pod adresem www.pkobp.pl oraz
w oddziatach Banku.

. W pozostatych kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie postanowienia
Regulaminu Programu dostepne pod adresem https://rpm-cms.upaid.pl//media/2101/regulamin-programu-
mastercard-priceless-specials-1082019.pdf. Regulamin podlega przepisom prawa polskiego.

Informacje dotyczace administratora danych osobowych, zakresu i celu przetwarzania danych osobowych
Uczestnikdow Promocji, a takze wszelkie inne informacje dotyczace danych osobowych przetwarzanych w
zwigzku z niniejsza Promocjg okre$la Polityka Prywatnosci Programu dostepna na: https://rpm-
cms.upaid.pl//media/2458/priceless-specials-ps-polityka-prywatnosci_wersja-pl.pdf.
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