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ROZDZIAL 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

§1.

Regulamin rachunkoéw bankowych dla klientéw rynku korporacyjnego, zwany dalej Regulaminem, okresla zasady:

1.

Otwierania, prowadzenia i zamykania przez Powszechnq Kase Oszczednosci Bank Polski Spotke Akeyjng:

1) rachunku biezgcego lub pomocniczego w PLN i w walutach wymienialnych,

2) rachunku lokat terminowych na warunkach standardowych lub na warunkach negocjowanych w PLN i w walutach wymienialnych,

3) depozytow automatycznych.

Swiadczenia bankowosci elektronicznej iPKO biznes dla klientéw rynku korporacyjnego w Powszechnej Kasie Oszczednosci Banku Polskim
Spotce Akcyjne;j.

Uruchamiania wybranych ustug bankowych dla klientow rynku korporacyjnego w Powszechnej Kasie Oszczednosci Banku Polskim Spétce
Akcyjnej w oparciu o Dyspozycje.

§2.

Uzyte w Regulaminie okre$lenia, na potrzeby niniejszego Regulaminu, oznaczajg:
1.

10.

11.

12.

13.

14,

15.

16.
17.

18.

19.
20.
21.
22.

23.

24.
25.
26.

Administrator - Uzytkownik dziatajgcy w imieniu Posiadacza Rachunku zarzqdzajqcy uprawnieniami Uzytkownikéw, nadanymi przez Posiadacza
Rachunku lub w przypadku powierzenia Bankowi funkcji parametryzowania wskazanych przez Posiadacza Rachunku uprawnien Uzytkownikéw,
Administratorem jest Uzytkownik wskazany przez Posiadacza Rachunku majqcy podglad do sekcji administracyjnej Kontekstu iPKO biznes,
Aktywacja dostepu - udostepnienie bankowosci elektronicznej iPKO biznes, na podstawie wniosku Posiadacza Rachunku,

Autoryzacja - udzielenie Bankowi przed wykonaniem Dyspozycji zgody na realizacje Zlecenia ptatniczego oraz uwierzytelnienie i weryfikacja
tozsamosci Uzytkownika oraz sktadanych przez niego Dyspozycji, a takze innych czynnosci dokonywanych za posrednictwem elektronicznych
kanatow dostepu, w tym ztozenie przez Posiadacza Rachunku o$wiadczenia woli przy wykorzystaniu narzedzi uwierzytelniajgcych,

Bank - Powszechna Kasa Oszczedno$ci Bank Polski Spotka Akcyjna,

Bank Beneficjenta - bank krajowy albo bank zagraniczny albo instytucja kredytowa albo instytucja finansowa albo dostawca ustug ptatniczych,
ktéry dokonuje rozliczenia kwoty polecenia wyptaty z Beneficjentem,

Bank korespondent Banku - bank krajowy albo bank zagraniczny albo instytucja kredytowa, ktéra prowadzi dla Banku rachunek lub dla
ktérego Bank prowadzi rachunek przez ktory nastepuje rozliczenie miedzybankowe, to jest przekazanie $rodkéw do polecenia wyptaty na rzecz
banku otrzymujgcego polecenie wyptaty,

Bankowos¢ elektroniczna iPKO biznes - obstuga produktow bankowych i ustug za posrednictwem elektronicznych kanatow dostepu,

Bank posredniczqcy - bank krajowy albo bank zagraniczny albo instytucja kredytowa albo instytucja finansowa albo dostawca ustug
ptatniczych bedacy posrednikiem w przesytaniu instrukcji polecenia wyptaty i $rodkéw do polecenia wyptaty pomiedzy bankiem otrzymujgcym
polecenie wyptaty, a bankiem Beneficjenta,

Beneficjent - osoba fizyczna albo osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, o ile posiada zdolno$¢
prawng, bedgca odbiorcq $rodkow, przekazanych na podstawie Zlecenia ptatniczego z wytqczeniem Polecenia zaptaty,

Centrum Obstugi Klienta Korporacyjnego - jednostka organizacyjna Banku, odpowiedzialna za obstuge posprzedazowq/biezgeq klientow
korporacyjnych,

Data waluty dla banku - dzien postawienia $rodkéw do dyspozycji banku otrzymujqcego polecenie wyptaty z zastrzezeniem, ze bank
otrzymujqcy oznacza bank Beneficjenta albo bank posredniczqcy w rozliczeniach miedzy Bankiem, a bankiem Beneficjenta. Przekazanie
$rodkéw moze odbywac sie w:

1) Dacie waluty overnight, tj. w dniu otrzymania przez Bank zlecenia polecenia wyptaty,

2) Dacie waluty spot, tj. w drugim dniu roboczym nastepujgcym po dniu otrzymania przez Bank zlecenia polecenia wyptaty,

3) Dacie waluty tomnext, tj. w nastepnym dniu roboczym po dniu otrzymania przez Bank zlecenia polecenia wyptaty,

Data waluty dla Posiadacza Rachunku:

1) dzien, w ktorym otrzymywang kwotq polecenia wyptaty uznawany jest Rachunek Posiadacza Rachunku albo

2) dzien, w ktorym wysytang kwotg polecenia wyptaty zostaje obcigzony Rachunek Posiadacza Rachunku

oraz od ktérego Bank nalicza odsetki od $rodkéw zdeponowanych na Rachunkuy,

Depozyt automatyczny - $rodki zdeponowane na rachunku Banku stuzgcym do lokowania $rodkéw pienieznych zwigzanych z prowadzonq przez
Posiadacza Rachunku dziatalno$ciq okreslong w zaswiadczeniu o nadanym numerze identyfikacyjnym REGON,

Dzien roboczy - kazdy dzien od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, z tym ze w przypadku Zlecen
ptatniczych dzien roboczy oznacza dzien, w ktérym banki uczestniczqce w realizacji Zlecen ptatniczych prowadzq dziatalno$¢ wymagang do
wykonania Zlecen ptatniczych,

Dysponowanie Rachunkiem - dysponowanie $rodkami na Rachunku, ztozenie dyspozycji, innej niz Zlecenie ptatnicze, zawarcie i wypowiedzenie
umowy, prawo do ustanowienia, zmiany albo odwotania petnomocnictwa, prawo do okre$lania uprawnien do ustug bankowosci elektronicznej,
Dysponowanie $Srodkami na Rachunku - prawo do sktadania Zlecen ptatniczych,

Dyspozycja - wszelkie o$wiadczenia woli lub wiedzy, w tym Zlecenia ptatnicze oraz zlecenia dotyczqce uruchamiania wybranych ustug
bankowych,

Elektroniczny kanat dostepu - udostepnione przez Bank Uzytkownikowi rozwigzania techniczne umozliwiajgce korzystanie z ustug przy uzyciu
urzqdzen tqcznosci i komunikacji przewodowej lub bezprzewodowej, w szczeg6lnosci kanat:

1) internetowy,

2) telefoniczny,

3) mobilny,

(poszczegolne kanaty dostepu mogq roznic sie od siebie zakresem oferowanych opgji i funkgji, a aktualny, szczegotowy opis funkgji
udostepnionych za ich posrednictwem dostepny jest w materiatach informacyjnych na stronie internetowej),

EOG - Europejski Obszar Gospodarczy obejmujgcy panstwa wymienione na liScie krajow dostepnej na stronie internetowej Banku
(www.pkobp.pl),

Hasto - hasto dostepu; hasto pierwszego logowania stanowigce alfanumeryczny cigg znakéw stuzqey do weryfikacji Uzytkownika w ramach
bankowosci elektronicznej iPKO biznes;

Identyfikator Uzytkownika - unikalny numer nadawany Uzytkownikowi, wykorzystywany przy identyfikacji Uzytkownika podczas logowania do
ustugi bankowosci elektronicznej iPKO biznes,

Instrukcja kosztowa BEN - instrukcja kosztowa podana w Poleceniu wyptaty okreslajgca, ze prowizje i optaty wszystkich bankéw biorgcych
udziat w realizacji polecenia wyptaty pokrywa Beneficjent, najcze$ciej poprzez pobranie z kwoty przekazywanej przez Zleceniodawce,

Instrukcja kosztowa OUR - instrukcja kosztowa podana w Poleceniu wyptaty okreslajqgca, ze Zleceniodawca zobowiqzuje sie do zaptaty
wszystkich naleznych prowizji i optat bankowych z tytutu realizacji polecenia wyptaty, w tym kosztéw bankéw posredniczqcych biorgcych
udziat w realizacji polecenia wyptaty,

Instrukcja kosztowa SHA - instrukcja kosztowa podana w Poleceniu wyptaty okreslajgca, Ze prowizje i optaty nalezne bankowi wysytajgcemu
optaca Zleceniodawca, a koszty banku Beneficjenta i bankéw posredniczqcych biorgeych udziat w realizacji polecenia wyptaty - Beneficjent,
Instrument ptatniczy - zindywidualizowane urzqdzenie lub zbiér procedur wykorzystywanych przez Posiadacza Rachunku do ztozenia Zlecenia
ptatniczego,

Kod BIC (zwany tez kodem SWIFT) - kod identyfikujgcy bank, ktory jest uczestnikiem systemu SWIFT; kodem BIC Banku jest BPKOPLPW,

Strona 2/15



27

28.

29.
30.

31.
32.
33.
34.

35.

36.
37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

49.

51.

Ra

. Kod jednorazowy - numeryczny cigg znakéw, stuzqcy do Autoryzacji Dyspozycji; kody jednorazowe sq przekazywane w formie karty kodéw
jednorazowych w formie karty chip lub karty kodéw w formie karty chip z cyfrowym certyfikatem klucza publicznego albo sq generowane przez
token mobilny iPKO biznes albo przez token Vasco DigiPass 270,

Komunikat Banku - informacja podawana do wiadomosci Posiadacza Rachunku, umieszczana w Oddziatach, Regionalnych Centrach

Korporacyjnych, na stronie internetowej Banku (www.pkobp.pl) lub w Agencjach Banku,

Kontekst - zbior rachunkéw i lista Uzytkownikéw uprawnionych do korzystania z tych rachunkéw w bankowosci elektronicznej iPKO biznes,

Niedopuszczalne saldo debetowe - ujemne saldo Rachunku spowodowane obcigzeniem kwotami przewyzszajgcymi stan dostepnych srodkow

na Rachunku,

NIW - 10-cyfrowy Numer Identyfikacyjny Odbiorcy, nadawany przez Krajowq Izbe Rozliczeniowq S.A., umozliwiajgcy Odbiorcy nie

posiadajgcemu Numeru Identyfikacji Podatkowej (NIP) stosowanie rozliczen w formie Polecenia zaptaty,

Odbiorca - odbiorca $rodkéw stanowigcych przedmiot Polecenia zaptaty,

Oddziat/Regionalne Centrum Korporacyjne - jednostka Banku prowadzqca dziatalnos¢ operacyjng,

Optata NON-STP - dodatkowa optata pobierana od Posiadacza Rachunku zgodnie z Taryfq w przypadku braku danych umozliwiajgcych

automatycznq realizacje Polecenia wyptaty,

Polecenie wyptaty (przelew zagraniczny) - zlecenie realizowane w obrocie dewizowym jako:

1) Polecenie wyptaty otrzymywane w obrocie dewizowym - dyspozycja uznania wskazanego Rachunku Posiadacza Rachunku kwotq
Polecenia wyptaty z wytgczeniem Zlecen w PLN otrzymywanych z bankéw krajowych oraz Zlecen pomiedzy Rachunkami prowadzonymi w
Banku,

2) Polecenie wyptaty wysytane w obrocie dewizowym - dyspozycja przekazania kwoty polecenia wyptaty na wskazany rachunek z
wytgczeniem Zlecen w PLN przekazywanych do bankéw krajowych oraz Zlecen pomiedzy Rachunkami prowadzonymi w Banku,

Polecenie zaptaty - Zlecenie ptatnicze, inicjowane przez Odbiorce, polegajgce na obcigzaniu okreslong kwotg Rachunku Posiadacza Rachunku i

uznaniu tq kwotq rachunku odbiorcy na podstawie udzielonej przez Posiadacza Rachunku zgody na obcigzanie jego rachunku,

Posiadacz Rachunku - osoba fizyczna prowadzqca dziatalno$¢ gospodarczq, osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajgca

osobowosci prawnej posiadajgca zdolno$¢ prawng, z ktérq Bank zawart Umowe,

Powiadomienie - informacje podawane do wiadomosci Posiadacza Rachunku, przekazywane za posrednictwem bankowosci elektronicznej

oferowanej przez Bank, Centrum Obstugi Klienta Korporacyjnego lub umieszczane w Oddziatach, Regionalnych Centrach Korporacyjnych lub w

agencjach PKO Banku Polskiego lub na stronach internetowych Banku lub na wyciggach bankowych,

Rachunek - Rachunek ptatniczy biezqcy lub pomocniczy, ptatny na kazde zqdanie, stuzqcy do przechowywania $rodkéw pienieznych Posiadacza

Rachunku oraz do przeprowadzania rozliczen krajowych i zagranicznych, zwigzanych z prowadzonq przez Posiadacza Rachunku dziatalno$ciq,

Rachunek lokaty - Rachunek lokaty terminowej na warunkach standardowych lub Rachunek lokaty terminowej na warunkach negocjowanych,

stuzqcy do lokowania $rodkow pienieznych Posiadacza Rachunku zwigzanych z prowadzong przez Posiadacza Rachunku dziatalnosciq,

Saldo Rachunku - stan $rodkow pienieznych na Rachunku,

SEPA - Jednolity Obszar Ptatno$ci w Euro (Single Euro Payments Area) obejmujqcy kraje Unii Europejskiej (oraz ich terytoria zalezne), jak

rowniez kraje prezentowane na stronach internetowych Banku (www.pkobp.pl), ktorego uczestnicy realizujq paneuropejskie instrumenty

ptatnicze, w tym polecenie wyptaty SEPA, na jednolitych zasadach,

Taryfa - Taryfa prowizji i optat bankowych Banku, umieszczana w Oddziatach, Regionalnych Centrach Korporacyjnych lub na stronie

internetowej Banku (www.pkobp.pl),

Token Vasco DigiPass 270 - urzqdzenie kryptograficzne generujqce jednorazowe kody stuzqce do weryfikacji tozsamosci Uzytkownika i do

Autoryzacji Dyspozycji podczas korzystania z bankowosci elektronicznej iPKO biznes,

Umowa - odpowiednio umowa Rachunku,

Unikatowy identyfikator - kombinacja liter, cyfr lub symboli okreslona przez bank, ktérq Posiadacz Rachunku zobowigzany jest dostarczyé¢ w

celu jednoznacznego zidentyfikowania Beneficjenta Zlecenia ptatniczego lub jego rachunku, przy czym dla identyfikacji klientéw Banku

unikatowym identyfikatorem jest numer rachunku w strukturze NRB albo IBAN,

Uzytkownik - osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych lub innych czynno$ci w zakresie nadanych jej uprawnien,

upowazniona przez Posiadacza Rachunku do korzystania z bankowosci elektronicznej iPKO biznes oraz dziatajgca w imieniu i na rzecz

Posiadacza Rachunku,

Wolne $rodki - $rodki dostepne:

1) powiekszone o wptaty oraz $rodki pozostate do wykorzystania z tytutu przyznanego kredytu w rachunku biezgcym,

2) pomniejszone o wyptaty, optaty, prowizje oraz kwoty przyjetych do realizacji obcigzen Rachunku oraz sume blokad,

Whptata - kazda (gotowkowa lub bezgotowkowa) dyspozycja powodujgca zwigkszenie salda Rachunku,

. Wyptata - kazda (gotowkowa lub bezgotowkowa) dyspozycja powodujgca zmniejszenie salda Rachunku,

Zlecenie ptatnicze - dyspozycja Posiadacza Rachunku przeprowadzenia rozliczen pienieznych w obrocie krajowym lub polecen wyptaty

zwiqzanych z prowadzeniem Rachunku, powodujgca zmiane jego salda.

§3.

chunki bankowe mogq by¢ otwierane w PLN lub innych walutach wymienialnych, okreslonych w Tabeli kurséw walut w Banku na podstawie

Umowy zawartej miedzy Bankiem, a Posiadaczem Rachunku.

ROZDZIAL 2. OPROCENTOWANIE SRODKOW PIENIEZNYCH NA RACHUNKU, PROWIZJE | OPEATY BANKOWE

§4.

Srodki pienigzne zgromadzone na Rachunku sq nieoprocentowane albo oprocentowane wedtug zmiennej stopy procentowe;j. Wysoko$¢
obowiqzujgcego oprocentowania jest ustalana przez Zarzqd Banku i podawana w Komunikacie Banku.
Bank zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany wysokosci oprocentowania oraz okresoéw rozliczeniowych na Rachunku, co nie wymaga
wypowiedzenia w tym zakresie Umowy. Informacja o zmianie wysokosci oprocentowania i terminéw kapitalizacji odsetek jest przekazywana w
Komunikatach Banku.
Zmiana stopy procentowej od $srodkéw pienieznych zgromadzonych na Rachunkach i Rachunkach lokat oprocentowanych wedtug zmiennej
stopy procentowej moze by¢ dokonana przez Bank w przypadku wystgpienia co najmniej jednej z nizej wymienionych okoliczno$ci:
1) dla Rachunkéw w PLN:

a) zmiany ktorejkolwiek ze stop procentowych NBP, ustalanych przez Rade Polityki Pienieznej,

b) zmiany stopy rezerwy obowigzkowej ustalanej przez Rade Polityki Pienieznej,

c¢) zmiany stawek dla depozytow rynku miedzybankowego,
2) dla Rachunkéw w walucie wymienialnej:

a) zmiany stop procentowych ustalanych przez odpowiedni Bank Centralny dla danej waluty,

b) zmiany stop procentowych depozytéw walutowych na krajowym lub miedzynarodowym rynku pienigeznym,

¢) zmiany stopy rezerwy obowigzkowej bankow ustalanej przez Rade Polityki Pieniezne;.
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4. Srodki pienigzne zgromadzone na rachunkach imiennych Klienta w Banku oraz naleznosci Klienta wynikajqce z czynnosci bankowych
dokonanych z Bankiem gwarantowane sq przez Bankowy Fundusz Gwarancyjny w zakresie przewidzianym w ustawie o Bankowym Funduszu
Gwarancyjnym do tgcznej wysokosci rownowartosci w ztotych 100 000 euro.

§5.
Za ustugi $wiadczone przez Bank, w tym za czynno$ci zwiqzane z prowadzeniem Rachunku, a takze za inne czynno$ci okre$lone w Taryfie, Bank
pobiera prowizje i optaty bankowe zgodnie z Taryfq.

§6.
Prowizje i optaty bankowe okre$lone w Taryfie mogq ulega¢ zmianom.
2. Bank moze dokonywa¢ zmian, o ktérych mowa w ust. 1, w przypadku:
1) zmiany poziomu inflacji w wysokosci podawanej do publicznej wiadomosci przez Gtowny Urzqd Statystyczny lub
2) wzrostu kosztow obstugi Rachunku w wyniku zmiany cen energii, potqczen telekomunikacyjnych, ustug pocztowych, rozliczen
miedzybankowych, zmiany optat ponoszonych w zwigzku z wykonywaniem umowy za posrednictwem firm wspoétpracujgcych z Bankiem,
3) wprowadzenia przez Bank nowych ustug rozszerzajgcych zakres korzystania z Rachunku.

§7.

1. Bank pobiera nalezne prowizje i optaty w ciezar Rachunku, ktérego dotyczy prowizja lub optata lub w ciezar Rachunku wskazanego przez
Posiadacza Rachunku.

2. Prowizje i optaty pobierane sq bez odrebnej dyspozycji Posiadacza Rachunku w pierwszej kolejnosci przed wszystkimi innymi operacjami.

3. Prowizje i optaty, w tym prowizje za polecenia wyptaty otrzymywane, pobierane sq niezaleznie od dostepnych $rodkéw na Rachunku z
uwzglednieniem § 42 ust. 1, pkt 5 w odniesieniu do prowizji i optat z tytutu realizacji pozostatych Zlecen.

4. W sytuacji spowodowania Niedopuszczalnego salda debetowego z tytutu braku $rodkéw na pokrycie naleznych Bankowi prowizji lub optat,
Posiadacz Rachunku kazdorazowo zobowigzany jest do dokonania wptaty uzupetniajgcej na Rachunek.

5. W przypadku, gdy Posiadacz Rachunku nie reguluje terminowo zobowigzan wobec Banku, w szczeg6lnosci gdy zalega z naleznymi Bankowi
optatami, lub prowizjami, Bank ma prawo do pobrania, bez zgody oraz odrebnej dyspozycji Posiadacza Rachunku, na zasadach opisanych w
niniejszym paragrafie $rodkéw z dowolnego rachunku prowadzonego na rzecz Posiadacza Rachunku.

_

ROZDZIAL 3. DYSPONOWANIE RACHUNKIEM

Petnomocnictwa

§8.

1. Posiadacz Rachunku sktada w Banku Karte wzoréw podpiséw zawierajgcq wykaz oséb uprawnionych do dysponowania Rachunkami albo
$rodkami zgromadzonymi na Rachunkach, zakres uprawnien oraz sposéb podpisywania dyspozycji, przy czym petnomocnicy mogq byc
wskazani w Karcie wzoréw podpisow o ile zostato im udzielone petnomocnictwo bezterminowe.

2. Posiadacz Rachunku moze udzieli¢ osobom majgcym petng zdolno$¢ do czynno$ci prawnych petnomocnictwa do dysponowania Rachunkami
bqdz $rodkami pienieznymi zgromadzonymi na tych Rachunkach. Petnomocnictwo udzielane jest w formie pisemnej. Petnomocnictwa wygasajq
z chwilg $mierci petnomocnika, z uptywem czasu, na jaki petnomocnictwo zostato udzielone lub w przypadku odwotania petnomocnictwa.

3. Korzystanie z bankowosci elektronicznej wymaga pisemnego, w formie okres$lonej przez Bank, wskazania przez Posiadacza Rachunku
Uzytkownikow uprawnionych do korzystania z bankowosci elektronicznej.

4. Zmiana dokumentow, o ktérych mowa w ust. 1- 3 wymaga formy pisemne;.

5. Zmiana dokumentoéw, o ktérych mowa w ust. 1- 2 staje sie skuteczna najpdzniej w nastepnym Dniu roboczym po przyjeciu przez Bank
zaktualizowanej Karty wzoréw podpiséw lub o$wiadczenia Posiadacza Rachunku o odwotaniu lub zmianie petnomocnictwa.

6. Bank nie odpowiada za szkody powstate na skutek niepowiadomienia Banku o zmianie, o ktérej mowa w ust. 4 i 5.

Dyspozycje
§9.

1. Posiadacz Rachunku sktada Zlecenia ptatnicze w formie:
1) papierowej, a mianowicie:
a) przygotowanego przez Posiadacza Rachunku formularza albo
b) wypetnionego w systemie informatycznym przez pracownika Banku formularza na podstawie informacji przekazanych przez Posiadacza
Rachunku, nastepnie wydrukowanego i zaakceptowanego/podpisanego przez Posiadacza Rachunku,
¢) na elektronicznym nosniku informacji (ptyta CD),
2) elektronicznej - w szczegolnosci, jezeli Posiadacz Rachunku korzysta z karty bankowej lub bankowosci elektronicznej.
2. Posiadacz rachunku moze sktada¢ Dyspozycje dotyczqcq uruchomienia ustug bankowych w formie papierowej w postaci:
1) udostepnionego przez Bank i wypetnionego przez Posiadacza Rachunku formularza albo
2) wypetnionego w systemie informatycznym przez pracownika Banku formularza na podstawie informacji przekazanych przez Posiadacza
Rachunku, nastepnie wydrukowanego i podpisanego przez Posiadacza Rachunku

3. Maksymalny czas realizacji Zlecenia ptatniczego moze by¢ przedtuzony o jeden dzief roboczy w przypadku, gdy Zlecenie ptatnicze zostato
ztozone w formie, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1 z wytqczeniem polecen wyptaty, o ktérych mowa w § 15 ust. 1 pkt. 5.

4. Zlecenia ptatnicze realizowane sq w formie:

1) bezgotowkowej lub
2) gotowkowej, z wytgczeniem zlecen polecenia wyptaty.

5. Sposob realizacji Zlecen ptatniczych z wykorzystaniem bankowosci elektronicznej odbywa sie zgodnie z warunkami i zasadami odrebnie
okreslonymi w materiatach informacyjnych dostepnych na stronach internetowych Banku (www.pkobp.pl) lub podawanymi w Komunikatach
Banku lub w Powiadomieniach.

6. Sposob realizacji Dyspozycji dotyczqcej uruchomienia ustug bankowych odbywa sie zgodnie z warunkami i zasadami odrebnie okre$lonymi w
materiatach informacyjnych dostepnych na stronach internetowych Banku (www.pkobp.pl) lub podawanymi w Komunikatach Banku

7. Autoryzacja Zlecenia ptatniczeqgo tj. udzielenie Bankowi przed wykonaniem Dyspozycji zgody na realizacje Zlecenia ptatniczego oraz
autentykacja, tj. sprawdzenie wykorzystania konkretnego instrumentu ptatniczego, w tym jego indywidualnych zabezpieczen, odbywajq sie
poprzez:

1) ztozenie przez Posiadacza Rachunku podpisu na wypetnionym formularzu Zlecenia ptatniczego lub
2) zatwierdzenie Dyspozycji zgodnie z warunkami i zasadami okreslonymi dla bankowosci elektronicznej,
z zastrzezeniem ust. 10.

8. Bank zastrzega sobie prawo weryfikacji danych dotyczqcych Zlecenia ptatniczego przed jego wykonaniem, a w przypadku braku mozliwosci

potwierdzenia Zlecenia, wstrzymania jego realizacji do chwili uzyskania potwierdzenia od Posiadacza Rachunku.
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9. Jezeli potwierdzenie Zlecenia, o ktorym mowa w ust. 8 nie nastgpi do wyznaczonego w Zleceniu terminu z zastrzezeniem ust. 3, Bank zastrzega
sobie prawo do odrzucenia Zlecenia.

10. Autoryzacja oraz przeprowadzanie rozliczen pienieznych z wykorzystaniem karty bankowej odbywa sie zgodnie z odrebnie okre$lonymi
warunkami dla kart bankowych.

§ 10.

Bank identyfikuje Beneficjenta, na rzecz ktérego realizowane sq zlecenia ptatnicze oraz wykonuije te zlecenia wytqcznie na podstawie wskazanego w
Zleceniu ptatniczym unikatowego identyfikatora, tj. numeru rachunku bankowego w strukturze NRB albo IBAN, zgodnego z wymogami okre$lonymi
w zarzqdzeniu Prezesa Narodowego Banku Polskiego w sprawie sposobu numeracji rachunkéw bankowych prowadzonych w bankach.

ROZDZIAL 4. REALIZACJA ZLECEN PLATNICZYCH W FORMIE BEZGOTOWKOWE])

§11.

1. Bank zobowiqzuje sie do realizacji Zlecenia ptatniczego Posiadacza Rachunku niezwtocznie w dniu jego ztozenia, jednak nie pozniej
niz w nastepnym Oniu roboczym, o ile w tresci Zlecenia nie przewidziano pézniejszego terminu realizacji lub gdy jego wykonanie przez Bank jest
okreslone innymi odrebnymi regulacjami. W przypadku, gdy dzien wykonania Zlecenia wskazany przez Posiadacza Rachunku nie jest dniem
roboczym, a rachunek Beneficjenta prowadzony jest w innym banku, dniem wykonania Zlecenia przez Bank jest pierwszy Dzief roboczy
przypadajgcy po tym dniu.

2. Bank ustala godzine graniczng, podawang w Komunikacie Banku, po ktorej, dla wyliczenia maksymalnego czasu realizacji Zlecenia, otrzymane
przez Bank Zlecenie ptatnicze zostaje uznane za otrzymane nastepnego dnia roboczego, z zastrzezeniem § 9 ust. 3.

§12.

1. Posiadacz Rachunku moze zrezygnowac z realizacji Zlecenia bez ponoszenia optat z tego tytutu:
1) do konca dnia poprzedzajgcego dzien rozpoczecia jego wykonywania przez Bank,
2) w dniu jego wykonania, w przypadku gdy mozliwosci techniczne Banku na to pozwalajg, ale nie pozniej niz do momentu obcigzenia
Rachunku Posiadacza Rachunku.

Polecenia przelewu w obrocie krajowym

§13.

1. Bank realizuje polecenia przelewu, w tym w formie zlecen statych i przelewéw predefiniowanych:
1) miedzy Rachunkami prowadzonymi w Banku w PLN i w walutach wymienialnych,
2) w PLN do innych bankow krajowych.
2. Polecenie przelewu jest dyspozycjq Posiadacza Rachunku obcigzenia Rachunku Posiadacza Rachunku okre$long kwotq oraz uznania tq kwotq
rachunku Beneficjenta.
3. Jesli Rachunki Posiadacza Rachunku i Beneficjenta prowadzone sq w Banku, realizacja polecenia przelewu miedzy tymi Rachunkami mozliwa
jest jedynie w jednej z walut, w ktérej prowadzone sq te Rachunki.
4. W przypadku ztozenia polecenia przelewu w walucie wymienialnej na rachunek prowadzony w innym banku krajowym, polecenie to bedzie
wykonane po przewalutowaniu na PLN, a rownowarto$¢ w PLN kwoty tego polecenia przelewu zostanie przekazana do wskazanego banku.
5. W przypadku, gdy Posiadacz Rachunku ztozyt w Banku zqdanie zwrotu kwoty zlecenia polecenia przelewu po:
1) wykonaniu zlecenia, tj. po wystaniu $rodkow pienigznych do innego banku - Bank dokona na rzecz Zleceniodawcy zwrotu $rodkow, pod
warunkiem otrzymania tych srodkéw z innego banku w wysokosci kwoty zwroconej przez ten bank, z zastrzezeniem § 37.
2) rozliczeniu zlecenia z Odbiorcg w Banku - Bank dokona zwrotu $rodkéw, pod warunkiem otrzymania od Odbiorcy, w formie pisemnej albo
innej uzgodnionej z nim w umowie, zgody na ich zwrot, zawierajqcej upowaznienie dla Banku do obcigzenia rachunku Odbiorcy zwracang
kwotq, z zastrzezeniem § 37.
6. W przypadkach, o ktorych mowa w ust. 5, Bank nie zwraca prowizji i optat pobranych od Zleceniodawcy z tytutu wykonania pierwotnego
zlecenia ptatniczego.

§14.

1. Zlecenia state polegajq na regularnym, we wskazanych przez Zleceniodawce terminach, wykonywaniu przez Bank przelewow o statej kwocie i w
statych cyklach czasowych na wskazany rachunek.

2. Przelew predefiniowany polega na ponawianym wykonywaniu przez Bank przelewu o zmiennej kwocie i dacie, na wskazany przez Posiadacza
Rachunku rachunek.

Polecenia wyptaty w obrocie dewizowym

§ 15.

1. Bank realizuje w obrocie dewizowym, na podstawie przyjetego zlecenia:
1) Polecenia wyptaty SEPA, tj. Polecenia wyptaty wysytane:
realizowane przez banki, ktére dziatajq na obszarze SEPA oraz podpisaty Umowe przystgpienia do polecenia wyptaty SEPA,
) w walucie EUR,
) zawierajqce instrukcje kosztowq SHA,
) zawierajgce numer Rachunku Posiadacza Rachunku i rachunek Beneficjenta w strukturze IBAN albo NRB dla ptatnosci kierowanych do
innych bankoéw krajowych,
e) zawierajqce kod BIC banku Beneficjenta.
2) Polecenia wyptaty EOG, tj. Polecenia wyptaty wysytane:
a) w obrocie z panstwami nalezgcymi do EOG w walutach krajow EOG, z zastrzezeniem § 18,
b) zawierajqce instrukcje kosztowq SHA albo OUR (Zlecenie zawierajqce instrukcje kosztowq BEN nie zostanie przyjete do realizacji),
3) PKO Intercompany Payments tj. Polecenia wyptaty wysytane:
a) na rachunki zdefiniowane uprzednio przez Posiadacza Rachunku,
b) w ramach rachunkéw prowadzonych przez okreslone banki. Informacji o bankach, do ktorych mogg by¢ realizowane PKO
Intercompany Payments udzielajg pracownicy PKO Banku Polskiego SA,
c) realizowane w zdefiniowanych walutach. Informacji o walutach, w jakich mogq byc¢ realizowane PKO Intercompany Payments udzielajq
pracownicy PKO Banku Polskiego SA,
realizowane w walutach zgodnych z walutq rachunku Posiadacza Rachunku,
zlecone w trybie pilnym, z datqg waluty dla Banku overnight,
zawierajqce instrukcje kosztowg SHA albo OUR (Zlecenie zawierajqce instrukcje kosztowg BEN nie zostanie przyjete do realizacji),
O Payments tj. Polecenia wyptaty wysytane:
w ramach rachunkéw prowadzonych przez banki, ktérych kod SWIFT BIC rozpoczyna sie od liter NDEA,
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b) realizowane w zdefiniowanych walutach. Informacji o walutach, w jakich moggq byc realizowane PKO Payments udzielajg pracownicy
PKO Banku Polskiego SA,
c) zlecone w trybie pilnym, z datg waluty dla Banku tomnext,
d) zawierajqce instrukcje kosztowq SHA.
5) Pozostate Polecenia wyptaty wysytane - tj. polecenia wyptaty wysytane inne niz wskazane w pkt. 1, 2, 3 i 4, zawierajqce dowolng instrukcje
kosztowq (SHA, BEN albo OUR), zgodnie z dyspozycjq Posiadacza Rachunku.
W przypadku Polecen wyptaty wysytanych EOG ptatno$¢ moze by¢ zrealizowana mimo niepodania albo podania btednego kodu BIC banku
Beneficjenta lub numeru rachunku bankowego Beneficjenta w strukturze IBAN (lub NRB dla ptatno$ci kierowanych do innych bankéow
krajowych). W takim przypadku Bank pobierze od Posiadacza Rachunku, zgodnie z Taryfq, dodatkowq optate NON-STP z zastrzezeniem § 9
ust. 5.

§ 16.

W przypadku polecenia wyptaty SEPA oraz polecenia wyptaty EOG w walucie EUR, Bank uznaje rachunek banku Beneficjenta kwotq polecenia

wyptaty nie pozniej niz nastepnego dnia roboczego nastepujacego po dacie otrzymania zlecenia do realizacji albo po dacie przysztej wskazanej

przez Zleceniodawce, z uwzglednieniem § 11 ust. 2 oraz z zastrzezeniem § 9 ust. 2.

W przypadku polecenia wyptaty EOG w walutach innych niz EUR, Bank uznaje rachunek banku Beneficjenta kwotq polecenia wyptaty nie

pozniej niz trzeciego dnia roboczego nastepujgcego po dacie otrzymania zlecenia do realizacji albo po dacie przysztej wskazanej przez

Zleceniodawce z uwzglednieniem § 11 ust. 2 oraz z zastrzezeniem § 9 ust. 3.

W przypadku pozostatych polecen wyptaty, o ktérych mowa w § 15 ust. 1 pkt. 5, czas realizacji moze byc¢ dtuzszy niz wskazany w ust. 1 i ust. 2,

z zastrzezeniem, ze jest on kazdorazowo uzalezniony od liczby bankéw zaangazowanych w realizacje polecenia wyptaty.

Polecenia wyptaty wymienione w ust. 1 mogq zostac zrealizowane w trybie pilnym, z datq waluty dla banku overnight, przy czym w przypadku

Polecen wyptaty SEPA, taka mozliwo$¢ jest ostatecznie weryfikowana przez Bank na etapie rejestracji ptatnosci.

Polecenia wyptaty wymienione w §15 ust. 1 pkt. 1, 2 oraz 5 mogq zosta¢ zrealizowane w trybie pilnym, z datq waluty dla banku tomnext albo

overnight - informacji o walutach, w jakich mogq byc¢ realizowane wymienione polecenia wyptaty w trybie pilnym udzielajg pracownicy PKO

Banku Polskiego SA.

Warunkiem realizacji Polecenia wyptaty wysytanego w trybie pilnym jest:

1) ztozenie Zlecenia realizacji Polecenia wyptaty w walutach publikowanych w Komunikacie Banku,

2) wskazanie w Zleceniu kodu BIC banku Beneficjenta, a w przypadku jego braku nazwy i adresu wraz z National D tj. numerem
rozliczeniowym banku Beneficjenta,

3) wskazanie przez Posiadacza Rachunku numeru rachunku bankowego Beneficjenta w strukturze IBAN albo NRB albo innej strukturze, jezeli
bank Beneficjenta nie przyjqt struktury rachunkéw bankowych IBAN.

Polecenie wyptaty, o ktérym mowa w ust. T moze nie spetnia¢ warunkéw realizacji polecenia wyptaty w trybie pilnym, okreslonych w ust. 6.

§17.

Posiadacz Rachunku musi kazdorazowo uzyska¢ od Beneficjenta i przekaza¢ Bankowi na etapie zlecania polecenia wyptaty, informacje

o unikatowym identyfikatorze (bqdz zestawie danych), ktére muszq by¢ przekazane do banku Beneficjenta, aby mogt on prawidtowo wykona¢
zlecenie ptatnicze. W przeciwnym razie, odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub wadliwe wykonanie polecenia wyptaty spoczywa na Posiadaczu
Rachunku.

§18.

Walutg polecenia wyptaty sq waluty wymienialne ogtaszane w Komunikacie Banku, dla ktérych Bank posiada bank korespondenta oraz PLN
w obrocie dewizowym, z zastrzezeniem ust. 2.

Jezeli wskazanq przez Posiadacza Rachunku walutq polecenia wyptaty jest PLN, a bank Beneficjenta nie prowadzi rozliczen w PLN, Bank
odmawia realizacji polecenia wyptaty.

§19.

W przypadku, gdy Posiadacz Rachunku ztozyt dyspozycje anulowania Zlecenia po obcigzeniu jego Rachunku, ale przed wystaniem Polecenia
wyptaty do banku otrzymujqcego, Bank anuluje Zlecenie i dokonuje zwrotu $rodkéw, obejmujqgcych kwote Zlecenia oraz wszelkich prowizji i
optat pobranych od Posiadacza Rachunku w zwigzku z przyjeciem Zlecenia do realizacji. Za realizacje dyspozycji anulowania Zlecenia Bank
pobiera optaty zgodnie z Taryfq.

W przypadku, gdy dyspozycja anulowania Zlecenia zostata ztozona przez Posiadacza Rachunku po zrealizowaniu Polecenia wyptaty
wysytanego, to jest po wystaniu Polecenia wyptaty do banku otrzymujgcego, Bank dokonuje zwrotu, zgodnie z dyspozycjg anulowania, na rzecz
Posiadacza Rachunku, pod warunkiem otrzymania zwrotu $rodkéw z banku Beneficjenta oraz w wysokosci kwoty zwréconej. W tym przypadku,
Bank nie zwraca zadnych optat i prowizji pobranych od Posiadacza Rachunku z tytutu przyjecia Zlecenia do realizacji.

Jezeli bank posredniczqcy lub bank Beneficjenta anulowat Polecenie wyptaty i zwrécit $rodki z przyczyn nielezgcych po stronie Banku oraz bez
zlecenia anulowania ztozonego przez Posiadacza Rachunku, $rodki te zwraca sie Posiadaczowi Rachunku z pobraniem naleznych Bankowi optat
zgodnie z Taryfq, o ile kwota zwr6conego przez bank posredniczqcy albo bank Beneficjenta Polecenia wyptaty nie jest zbyt niska, aby pobra¢
nalezne Bankowi optaty z tytutu zwrotu.

Zwrot $rodkow pienieznych na rzecz Posiadacza Rachunku jest dokonywany na Rachunek obcigzony w wyniku realizacji pierwotnego Zlecenia
ptatniczego, a w przypadku, gdy Rachunek ten zostat zamkniety, zwrot $rodkéw pienieznych nastepuje na inny Rachunek wskazany przez
Posiadacza Rachunku.

W przypadku realizacji zwrotu $rodkéw Bank nie zwraca prowizji i optat pobranych od Posiadacza Rachunku z tytutu wykonania pierwotnego
Zlecenia ptatniczego.

§ 20.

Jezeli zwrot nastepuje z przyczyn lezqcych po stronie Banku, a Posiadacz Rachunku zleci ponowngq realizacje zwréconego Polecenia wyptaty, nie
ponosi on zadnych dodatkowych optat w zwigzku z ponowngq realizacjq tego Polecenia wyptaty.

§21.

Bank realizuje Polecenie wyptaty otrzymywane jako:

1) polecenie wyptaty SEPA, ktore spetnia warunki wskazane w § 15 ust. 1 pkt. 1 lit. a - e oraz jest w ustalonej strukturze XML, ze wskazaniem
charakteru SEPA,
2) polecenie wyptaty LVP (Low Value Payment) - polecenie wyptaty otrzymywane w PLN na niskq kwote i na warunkach okreslonych w
odrebnej umowie zawartej pomiedzy Bankiem, a bankiem korespondentem,
) PKO Intercompany Payments, ktore spetniajg warunki wskazane w § 15 ust. 3 lit. a - f oraz zawierajq wskazanie charakteru Intercompany
Payment,
pozostate polecenia wyptaty - polecenie wyptaty inne niz wskazane w pkt. 1 - 3.

w

~
=

Strona 6/15



§ 22.

1. Bank uznaje Rachunek Posiadacza Rachunku w dniu otrzymania $rodkéw oraz komunikatu informujgcego o warunkach polecenia wyptaty, o ile
w Poleceniu wyptaty otrzymanym nie zostata wskazana pézniejsza data realizacji.

2. Jezeli realizacja Polecenia wyptaty wymaga wyjasnienia i kontaktu z Posiadaczem Rachunku, wtedy Datq waluty dla Posiadacza Rachunku jest
dzien wyjasnienia tej sprawy z Beneficjentem.

§ 23.

Posiadacz Rachunku moze ztozy¢ w Oddziale, Regionalnym Centrum Korporacyjnym lub Centrum Obstugi Klienta Korporacyjnego w formie
wypetnionego formularza, zlecenie dodatkowych czynno$ci zwigzanych z poleceniem wyptaty obejmujqce zapytania, wyjasnienia albo poszukiwanie
Srodkow.

§ 24.

1. Polecenia wyptaty wysytane mogq mie¢ charakter zlecenia statego. Zlecenia state polegajq na regularnym wykonywaniu przez Bank ptatnosci,
we wskazanych przez Zleceniodawce terminach.
2. Posiadacz Rachunku moze zleci¢ do realizacji zlecenie state pod warunkiem ztozenia w Oddziale lub Regionalnym Centrum Korporacyjnym:
1) zlecenia w formie wypetnionego formularza, na podstawie ktorego nastepuje realizacja zlecen statych, oraz
2) oswiadczenia w formie tekstu indywidualnego, zawierajgcego:
a) cyklicznq date (daty) realizacji zlecenia, a data ta (daty) jest jednoznaczna z datq ztozenia zlecenia i bedzie stanowita date waluty dla
Posiadacza Rachunku,
b) date wygasniecia statego zlecenia, w przypadku braku wskazania tej daty state zlecenie jest bezterminowe, a jego odwotanie jest
mozliwe na podstawie pisemnego o$wiadczenia Posiadacza Rachunku,
) zgode na stosowanie kursow walut z aktualnej Tabeli kurséw walut w Banku, obowigzujgcej w dniu daty waluty dla Klienta,
) zgode na pobieranie przez Bank naleznych optat i prowizji, zgodnie z Taryfq, obowiqzujgcqg w Banku w dniu daty waluty dla
Klienta - zgodnie z instrukcjq kosztowq wskazang w zleceniu.

§ 25.

a o

—_

Zlecenia Polecenia wyptaty sq przyjmowane przez Bank do realizacji na date przysziq, z zastrzezeniem § 42 ust. 1.

2. Jezeli Posiadacz Rachunku wskazat w Zleceniu Polecenia wyptaty dzien niebedqgcy Dniem roboczym dla Banku, dla wyznaczenia czasu realizacji
uznaje sie, ze zlecenie zostato ztozone nastepnego Dnia roboczego.

3. W przypadku ztozenia zlecenia z datq przysztq, Posiadacz Rachunku jest zobowigzany do zapewnienia na rachunku $rodkéw pienieznych w

wysokosci umozliwiajgcej wykonanie tego polecenia wyptaty i pobranie naleznych Bankowi prowizji i optat, w terminie na koniec dnia

poprzedzajqcego dzien wykonania zlecenia.

ROZDZIAL 5. REALIZACJA ZLECEN PEATNICZYCH W FORMIE GOTOWKOWE]

§ 26.

1. Bank realizuje wptaty i wyptaty w formie gotowkowej w PLN oraz w walutach wymienialnych okre$lonych w Tabeli kursow walut w Banku.
2. Bank nie dokonuje wyptat walut wymienialnych w bilonie.
3. Wplaty i wyptaty gotowkowe w formie zamknietej odbywajq sie zgodnie z odrebnie okreslonymi warunkami.

§27.

Bank zobowiqzuje sie do wykonania zlecenia wptaty gotéwkowej niezwtocznie w dniu ztozenia tego zlecenia, jednak w przypadku, gdy zlecenie jest
realizowane na rachunek prowadzony w innym banku, nie pézniej niz w nastepnym Dniu roboczym, z zastrzezeniem § 11 ust. 2.

§ 28.

1. Oddziat Banku moze okresli¢ kwote jednostkowej wyptaty gotdwkowej, powyzej ktorej Posiadacz Rachunku powinien zgtosi¢ wyptate gotowki z
wyprzedzeniem dwoch Dni roboczych.

2. W przypadku nieodebrania zaméwionej kwoty wyptaty gotowkowej w terminie trzech dni roboczych po dniu zgtoszenia, Bank moze pobraé
optate z tytutu nieodebrania zgtoszonej wyptaty.

3. W przypadku, gdy zgtoszenia nie dokonano w terminie, o ktérym mowa w ust. 1, Bank moze odmowic zrealizowania wyptaty gotowkowej.

4. Wysoko$¢ kwoty, o ktorej mowa w ust. 1, podawana jest w Komunikatach Banku udostepnionych w Oddziatach i Agencjach Banku.

§ 29.

Na zqdanie Banku, w przypadku realizacji wyptaty gotowkowej powyzej kwoty okreslonej w Komunikacie Banku, osoba odbierajgca gotowke
zobowigzana jest do okazania dodatkowego dokumentu umozliwiajgcego potwierdzenie tozsamosci.

ROZDZIAL 6. CZEKI W OBROCIE KRAJOWYM

§ 30.

1. Bank moze wyda¢ do Rachunku prowadzonego w PLN blankiety czekowe. Posiadacz Rachunku na blankietach wydanych przez Bank moze
wystawia¢ czeki gotéwkowe i rozrachunkowe.

2. Bank wydaje blankiety czekowe osobie upowaznionej na podstawie wniosku Posiadacza Rachunku, podpisanego zgodnie z Kartq wzorow
podpisow. Osoba odbierajqca blankiety czekowe zobowigzana jest sprawdzi¢ ich liczbe. Ryzyko zwigzane z niesprawdzeniem przy odbiorze
liczby blankietow czekowych obcigza Posiadacza Rachunku.

3. Posiadacz Rachunku ma obowiqgzek starannego przechowywania blankietow czekowych lub czekow, zapobiegajqcego ich zagubieniu lub
kradziezy.

4. Posiadacz Rachunku powinien niezwtocznie zawiadomi¢ Bank o utracie blankietow czekowych lub czekéw, podajqc liczbe i numery utraconych
blankietow czekowych lub czekéw oraz okolicznosci ich utraty. Bank moze zazqda¢ od Posiadacza Rachunku pisemnego potwierdzenia faktu
utraty blankietow czekowych lub czekow.

5. Bank odpowiada za szkody wynikte z realizacji utraconych blankietéw czekowych lub czekéw od chwili przyjecia przez Bank zawiadomienia
o utracie czekow lub blankietow czekowych.

6. Posiadacz Rachunku powinien niezwtocznie zwrdci¢ do Banku blankiety czekowe lub czeki odzyskane po zgtoszeniu zawiadomienia o ich
utracie.

7. Bank realizuje czeki przedstawione do zaptaty w terminie 10 dni kalendarzowych nastepujgcych po dniu ich wystawienia lub w przypadku
czekow potwierdzonych - w terminie 10 dni kalendarzowych nastepujgeych po dniu ich potwierdzenia. Dnia wystawienia (potwierdzenia) nie
wlicza sie do tego terminu.

8. W przypadku potwierdzonych czekéw niezupetnych, tj. niemajqcych daty lub kwoty, termin ten wynosi 30 dni kalendarzowych nastepujqcych
po dniu jego potwierdzenia.
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9. Bank zrealizuje czeki przedstawione do zaptaty przed dniem wskazanym jako data wystawienia. Czeki takie sq ptatne w dniu ich przedstawienia
do realizacji.

ROZDZIAL 7. POLECENIE ZAPLATY

§31.

Rozliczenia w formie Polecenia zaptaty prowadzone sq wytqcznie w PLN poprzez rachunki prowadzone w PLN.
2. Rozliczenia Banku z Odbiorcq ptatnoéci reguluje odrebna umowa miedzy tymi podmiotami. W dalszej cze$ci Regulaminu dotyczqcej Polecenia
zaptaty Posiadacz Rachunku, rozumiany jest jako Ptatnik.

—_

§ 32.

1. Podstawq realizacji Polecen zaptaty jest udzielenie Odbiorcy ptatno$ci zgody na obcigzenie rachunku, stanowiqcej jednocze$nie zgode dla
Banku na obcigzanie Rachunku Posiadacza Rachunku kwotami Polecen zaptaty.
2. Posiadacz Rachunku moze przekaza¢ podpisang zgode do Odbiorcy i do Banku w nastepujqcy sposob:
1) egzemplarz przeznaczony dla Odbiorcy - w sposob wskazany przez Odbiorce,
2) egzemplarz przeznaczony dla Banku:
a) osobiscie albo
b) drogq korespondencyjng albo
¢) do Odbiorcy, razem z egzemplarzem przeznaczonym dla Odbiorcy - w sposob przez niego wskazany.

§ 33.

Bank rejestruje otrzymanqg zgode Posiadacza Rachunku w terminie do trzech Dni roboczych, o ile dokument zostat wypetniony w sposéb
prawidtowy. W przypadku stwierdzenia btedéw, Bank zwraca dokument zgody do nadawcy.

§ 34.

Posiadacz Rachunku moze w kazdym czasie cofng¢ zgode przekazujgc pisemnie Odbiorcy i Bankowi dokument cofniecia zgody.

2. Bank rejestruje otrzymane cofniecie zgody w terminie trzech Dni roboczych.

3. Otrzymane przez Bank cofniecie zgody jest skuteczne od momentu jego zarejestrowania. Polecenie zaptaty, ktore zostanie ztozone lub wptynie
do Banku po zarejestrowaniu cofniecia zgody, nie zostanie przez Bank wykonane.

§ 35.

1. Bank obcigza Rachunek Posiadacza Rachunku otrzymanym Poleceniem zaptaty w dniu jego otrzymania od banku Odbiorcy, z zastrzezeniem
§ 36.

2. Bank nie dokonuje ptatnosci cze$ciowych z Rachunku Posiadacza Rachunku z tytutu otrzymanego Polecenia zaptaty.

3. W przypadku otrzymania kilku Polecen zaptaty do realizacji w jednym terminie, Bank obcigza Rachunek Posiadacza Rachunku w kolejnosci
wptywu tych Polecen zaptaty.

_

§ 36.

Bank nie zrealizuje otrzymanego Polecenia zaptaty, jezeli:

1) brak jest zgody lub zostata ona cofnieta,

2) Rachunek Posiadacza Rachunku zostat zamknigty,

3) Posiadacz Rachunku ztozyt odwotanie niezrealizowanego Polecenia zaptaty, o ktorym mowa w § 39,
z uwzglednieniem § 42 ust. 1, 2.

§37.

1. Posiadacz Rachunku moze ztozy¢ w formie pisemnej na formularzu Polecenia zaptaty, zlecenie zwrotu zrealizowanego Polecenia zaptaty na
rachunku, do ktérego zostata udzielona zgoda, w terminie pieciu dni roboczych od dnia dokonania obcigzenia Rachunku.

2. Bank uznaje Rachunek Posiadacza Rachunku w dniu ztoZenia zlecenia zwrotu Polecenia zaptaty kwotq zwrotu wraz z odsetkami z tytutu
oprocentowania Rachunku Posiadacza Rachunku, naliczonymi przez Bank od kwoty zwrotu, za okres od dnia obcigzenia Rachunku do dnia
poprzedzajqcego ztozenie przez Posiadacza Rachunku zlecenia zwrotu.

§ 38.

W sprawach spornych dotyczqcych rozliczen w formie Polecenia zaptaty, wynikajgcych z umowy miedzy Posiadaczem Rachunku a Odbiorcq,
Posiadacz Rachunku bezposrednio kontaktuje sie z Odbiorcq.

§ 39.

1. Posiadacz Rachunku moze ztozy¢ odwotanie niezrealizowanego Polecenia zaptaty w Oddziale Banku. Odwotanie to oznacza zlecenie
wstrzymania obcigzenia Rachunku Posiadacza Rachunku wskazanym, przysztym Poleceniem zaptaty.

2. Odwotanie niezrealizowanego Polecenia zaptaty moze byc ztozone przez Posiadacza Rachunku w Banku nie pézniej niz do konca Dnia
roboczego poprzedzajqcego dzien planowanej realizacji Polecenia zaptaty.

3. Skfadajqc odwotanie niezrealizowanego Polecenia zaptaty Posiadacz Rachunku podaje:
1) Numer Rachunku Posiadacza Rachunku, ktdrego bedzie dotyczyto odwotanie,

2) Nazwe Posiadacza Rachunku,

3) nazwe i adres Odbiorcy,

4) NIP/NIW Odbiorcy, jesli Posiadacz Rachunku posiada te informacje,

5) tytut ptatnosci, wraz z numerem faktury,

6) kwote Polecenia zaptaty,

7) date ptatnosci Polecenia zaptaty, ktorego dotyczy odwotanie,

8) termin, do ktorego Posiadacz Rachunku zleca wstrzymanie obcigzania jego Rachunku operacjami Polecenia zaptaty,

9) numer zgody,

10) informacje, czy odwotanie ma dotyczyc tylko pierwszej operacji Polecenia zaptaty czy wszystkich Polecen zaptaty w ramach terminu, o

ktérym mowa w pkt 8.

ROZDZIAL 8. ODPOWIEDZIALNOSC

§ 40.

1. Posiadacz Rachunku odpowiada za btedne informacje ztozone przez niego w Zleceniu lub za brak informacji, umozliwiajgcych prawidtowq i
terminowq realizacje Zlecenia.

2. Posiadacz Rachunku ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie skutki wynikte z podania btednego unikatowego identyfikatora, w szczegoélnosci
numeru rachunku bankowego, ktory zgodnie ze Zleceniem ptatniczym ma by¢ uznany lub obcigzony.
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3. Na prosbe Zleceniodawcy, w przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, Bank w odniesieniu do Polecen wyptaty wysytanych na terytorium EOG
w walucie krajow EOG, podejmuje starania w celu odzyskania kwoty Polecenia wyptaty. Za odzyskanie $rodkow Bank pobiera optaty zgodnie
z Taryfq.

4. Koszty zwiqzane z korespondencjq wyjasniajgcq lub zwrotem $rodkéw w ramach realizacji Polecenia wyptaty, w tym ewentualnym
przewalutowaniem, spowodowane brakiem lub btednymi informacjami podanymi przez Posiadacza Rachunku obcigzajq Posiadacza Rachunku.

§41.

1. Bank ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate z jego winy wskutek nieterminowej lub nieprawidtowej realizacji Zlecenia ptatniczego
Posiadacza Rachunku lub zlecenia na rzecz Posiadacza Rachunku, z wytqczeniem odpowiedzialno$ci za utracone korzysci.

2. Za przekroczenie termin6w, o ktorych mowa w § 11 oraz w § 27 lub za nieprawidtowq realizacje Zlecenia ptatniczego Bank wyptaci
Posiadaczowi Rachunku odsetki obliczone za kazdy dzien opdznienia od kwoty Zlecenia niezrealizowanego w terminie lub kwoty nieprawidtowo
zrealizowanego Zlecenia, w wysoko$ci odsetek ustawowych z zastrzezeniem § 57.

§ 42.

1. Bank nie zrealizuje Zlecenia ptatniczego Posiadacza Rachunku oraz otrzymanego Polecenia zaptaty i nie poniesie odpowiedzialno$ci, o ktorej
mowa w § 41 w przypadku:

1) ztozenia Zlecenia przez osoby nieuprawnione do dysponowania Rachunkiem albo do dysponowania $rodkami na Rachunku,

2) ztozenia Zlecenia wystawionego w sposob nieczytelny lub nietrwaty, niezgodnie z trescig rubryk formularza oraz zawierajgcego podpisy lub
odcisk pieczeci firmowej Posiadacza Rachunku (o ile Posiadacz Rachunku takiej pieczeci uzywa) niezgodny z wzorami umieszczonymi w
Karcie wzoréw podpisow,

) braku wymaganych danych,

) stwierdzenia nieprawidtowos$ci we wskazanym przez Posiadacza Rachunku numerze Rachunku, ktorego dotyczy Zlecenie,

) braku dostepnych $rodkéw na Rachunku, w tym braku $rodkow na pokrycie naleznych Bankowi optat lub prowizji z tytutu realizacji

Zlecenia,

) nieprzedstawienia dokumentow niezbednych ze wzgledu na rodzaj sktadanego Zlecenia ptatniczego,

) postanowienia wydanego przez uprawniony organ, zakazujgcego dokonywania obcigzen Rachunku,

) wystgpienia przyczyn nielezqcych po stronie Banku, w tym wystgpienia ograniczen prawnych lub zaistnienia okoliczno$ci traktowanych na

gruncie prawa polskiego jako sita wyzsza,

9) niezgodnosci kwoty wyrazonej stownie z kwotq wyrazong cyfrowo.

2. Bank zastrzega sobie prawo ograniczenia mozliwosci dysponowania przez Posiadacza Rachunku $rodkami zgromadzonymi na Rachunku
poprzez niewykonanie transakcji oraz dokonanie blokady $rodkéw zgromadzonych na Rachunku w przypadkach przewidzianych w Ustawie o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu oraz przepiséw dotyczqeych zaje¢ egzekucyjnych wierzytelnosci z rachunkéw
bankowych. Ponadto w wykonaniu obowigzkéw wynikajgcych z ww. przepisdw Bank moze zazqda¢ od Posiadacza Rachunku dodatkowych
ustnych lub pisemnych wyjasnien lub udostepnienia dokumentéw niezbednych do wykonania dyspozygiji.

3. Bank zastrzega sobie prawo do odmowy zrealizowania transakcji do krajow lub podmiotow objetych krajowymi bqdz miedzynarodowymi
sankcjami lub embargami, w szczegélno$ci ustanowionymi przez Unie Europejskq, Stany Zjednoczone Ameryki lub Organizacje Narodéw
Zjednoczonych. W takim przypadku, Bank dotozy wszelkich staran w celu niezwtocznego poinformowania Klienta o takiej odmowie.

§ 43.

1. Jezeli nie zostanqg spetnione warunki niezbedne dla realizacji Zlecenia ptatniczego, Bank bez zbednej zwtoki powiadomi Posiadacza Rachunku lub
udostepni informacje o odmowie wykonania Zlecenia, przyczynach tej odmowy oraz w stosownych przypadkach, o sposobie skorygowania
nieprawidtowosci, w sposob wskazany w umowie lub niniejszym regulaminie rachunku, chyba, ze informacja taka naruszataby powszechnie
obowiqzujgce przepisy prawa z zastrzezeniem ust. 2.

2. Bank przekazuje Posiadaczowi Rachunku powiadomienia, o ktérych mowa w ust. 1 za pomocq systemu bankowosci elektronicznej albo
w przypadku, gdy klient nie korzysta z takiego systemu poprzez kontakt telefoniczny, z zastrzezeniem ust. 3.

3. Jezeli Zlecenie ptatnicze zostato ztozone w Oddziale Banku i rejestrowane jest w obecno$ci Posiadacza Rachunku, informacja o ktérej mowa
w ust. 1, jest przekazywana Posiadaczowi Rachunku bezpo$rednio.

4. Za powiadomienie lub udostepnienie informacji o odmowie realizacji Polecenia wyptaty w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1, Bank pobiera
optate zgodnie z Taryfq.

5. Optaty, o ktérej mowa w ust. 4, nie pobiera sig, jezeli informacji o odmowie udziela pracownik Oddziatu Banku bezpos$rednio w chwili ztozenia
zlecenia przez Zleceniodawce w tym Oddziale Banku.

ROZDZIAL 9. STOSOWANIE KURSOW WALUTOWYCH

§ 44.

1. W przypadku, gdy rozliczenie z Posiadaczem Rachunku nastepuje w walucie innej niz waluta Zlecenia ptatniczego, stosuje sie biezgce kursy
walut ogtaszane w Tabeli kurséw walut w Banku w dniu realizacji Zlecenia.

2. Do rozliczenia prowizji lub optat Bank stosuje:
1) kurs $redni NBP publikowany w Tabeli kursow walut w Banku - dla masowych operacji zagranicznych,
2) kurs kupna lub sprzedazy dla dewiz lub pienigdza dla pozostatych operacji bankowych, realizowanych w walutach obcych.

3. Kursy walut Banku mogq ulega¢ zmianie w ciggu Dnia roboczego i podawane sq do wiadomosci w aktualnej Tabeli kurséw walut w Banku,
dostepnej na stronie Banku www.pkobp.pl, w Oddziatach Banku i Agencjach Banku.

4. Jezeli Posiadacz Rachunku ztozyt Zlecenie Polecenia wyptaty do realizacji na date przysztq, rozliczenie z Posiadaczem Rachunku odbywa sie w
tej dacie przysztej z zastosowaniem Tabeli kurséw walut w Banku obowigzujqcej o godzinie 8.00 tego dnia.

5. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1 oraz dla rozliczenia kosztow innych bankéw uczestniczqcych w realizacji Polecenia wyptaty w obrocie
dewizowym, Bank stosuje kursy:
1) dla rozliczenia bezgotowkowego - odpowiednio kurs kupna albo sprzedazy dla dewiz,
2) dla rozliczenia gotowkowego - odpowiednio kurs kupna albo sprzedazy dla pieniedzy.

6. Do rozliczenia anulowan i zwrotow zlecen Polecen wyptaty w obrocie dewizowym stosuje sie kursy walut z dnia ich rozliczenia, za wyjgtkiem
sytuacji, gdy nastepujq one z przyczyn lezqcych po stronie Banku i stosowane sq kursy z dnia pierwotnego rozliczenia.

§ 45.

Rozliczenie z Posiadaczem Rachunku Polecenia wyptaty otrzymywanego odbywa sie z zastosowaniem biezgcych kurséw walut z Tabeli kurséw
walut w Banku obowiqzujqcej w dniu Daty waluty dla Posiadacza Rachunku.

§ 46.

Jezeli do Zlecenia ptatniczego zostata zawarta transakcja negocjowana, do rozliczenia kwoty Zlecenia stosuje sie kurs negocjowany. Transakcje
negocjowane sq zawierane na podstawie odrebnej umowy.

Strona 9/15



ROZDZIAL 10. OTWIERANIE | PROWADZENIE RACHUNKOW LOKAT ORAZ DEPOZYTOW AUTOMATYCZNYCH

_

§ 47.

Bank moze, na podstawie Dyspozycji Posiadacza Rachunku, otwiera¢ Rachunki lokat.

Warunkiem otwarcia Rachunku lokaty jest posiadanie przez Posiadacza Rachunku na Rachunku, w dniu otwarcia Rachunku lokaty, jednak w
przypadku lokaty negocjowanej nie pozniej niz do godziny 16.30, odpowiedniej kwoty $rodkéw pienieznych.

Bank okresla i podaje w Komunikacie Banku wysoko$¢ i zasady oprocentowania $rodkow pienieznych przechowywanych na Rachunkach lokat
prowadzonych na warunkach standardowych, minimalng kwote lokaty, waluty, w jakich prowadzone sq Rachunki lokat oraz terminy, na jakie
otwierane sq te rachunki.

Wysoko$¢ stopy procentowej i okres umowny Rachunku lokaty dla kwot wyzszych niz podane w Komunikacie Banku mogq by¢ negocjowane, z
zastrzezeniem § 51, § 52 oraz § 53.

§ 48.

Okres umowny Rachunku lokaty rozpoczyna sie od dnia pobrania $rodkéw pienieznych na Rachunek lokaty, a korczy sie w dniu
poprzedzajqcym dzien przekazania $rodkéw z Rachunku lokaty na Rachunek.

Srodki pienigzne przechowywane na Rachunku lokaty podlegajg oprocentowaniu wedtug statej albo zmiennej stopy procentowej okreslanej w
stosunku rocznym, obowiqzujqcej w dniu otwarcia Rachunku lokaty, z zastrzezeniem § 4 ust. 3 oraz § 55 ust. 2.

Do obliczania kwoty naleznych odsetek od $rodkéw pienieznych zgromadzonych na Rachunku lokaty przyjmuje sie rzeczywistq liczbe dni
pozostawania $rodkéw pienieznych na Rachunku lokaty.

Bank przekaze $rodki pieniezne zgromadzone na Rachunku lokaty wraz z naliczonymi odsetkami na Rachunek, z ktérego zostaty pobrane $rodki
na utworzenie lokaty w nastepnym dniu kalendarzowym po dniu uptywu okresu umownego Rachunku lokaty, z zastrzezeniem § 49.
Posiadacz Rachunku moze do rozliczenia $rodkow zgromadzonych na Rachunku lokaty lub naliczonych odsetek wskaza¢ inny Rachunek, niz
wskazany w ust 4. Dyspozycja zmiany Rachunku, w powiqzaniu z ktorym zostanq rozliczone $rodki lokaty, powinna zosta¢ ztozona w Banku
najpézniej na jeden dzien roboczy przed uptywem okresu umownego Rachunku lokaty.

§ 49.

Jezeli Posiadacz Rachunku nie ztozy odmiennej Dyspozycji, okres umowny Rachunku lokaty zawartej na warunkach standardowych bedzie
automatycznie przedtuzany na kolejny taki sam okres umowny, na warunkach obowiqzujgcych w pierwszym dniu kolejnego okresu umownego
Rachunku lokaty.

Bank przekazuje $rodki pieniezne zgromadzone na Rachunku lokaty wraz z naliczonymi odsetkami na Rachunek, z ktérego zostaty pobrane
$rodki na utworzenie lokaty w przypadku, gdy w pierwszym dniu kolejnego okresu umownego Rachunku lokaty:

1) w ofercie Banku nie ma rachunkéw lokat o takim samym okresie umownym i zasadach oprocentowania, lub

2) Saldo Rachunku lokaty jest nizsze niz minimalna kwota lokaty, o ktorej mowa w § 47 ust. 3.

W kazdym czasie Posiadacz Rachunku moze ztozy¢ dyspozycje nieprzedtuzania okresu umownego Rachunku lokaty na kolejny.

Na Rachunki lokat nie przyjmuje sie doptat w czasie trwania okresu umownego.

§ 50.

Bank przekazuje Posiadaczowi Rachunku nadany mu przez Bank numer identyfikacyjny oraz aktualny wykaz pracownikéw Banku
uprawnionych do negocjowania warunkéw lokat wraz z numerami telefondw.

Bank zobowiqzuje sie do aktualizowania danych zawartych w wykazie, o ktérym mowa w ust. 1 i powiadamia Posiadacza Rachunku
niezwtocznie po dokonaniu zmian.

Posiadacz Rachunku ponosi wszelkq odpowiedzialno$¢ z tytutu nieprawidtowego zabezpieczenia numeru, o ktorym mowa w ust. 1, przez
Posiadacza Rachunku i ustanowionych petnomocnikoéw, jak réwniez z tytutu ujawnienia tego numeru osobom nieuprawnionym.

Bank nie ponosi odpowiedzialnosci za zawarcie transakgcji z uzyciem numeru, o ktérym mowa w ust. 1, przez osoby nieuprawnione.

§51.

Posiadacz Rachunku negocjuje telefonicznie warunki Rachunku lokaty negocjowanej z pracownikiem Banku uprawnionym do zawierania lokat
negocjowanych, podajqgc w celach identyfikacyjnych:

1) numer identyfikacyjny, o ktorym mowa w § 50,

2) nazwe Posiadacza Rachunku,

3) imie i nazwisko petnomocnika zawierajgcego transakcje.

Warunki lokaty negocjowanej mogq by¢ negocjowane w kazdym Oniu roboczym..

Lokata negocjowana moze by¢ otwarta, w zalezno$ci od dyspozycji Posiadacza Rachunku, na okresy wyrazone w dniach, od jednego dnia do
365/366 dni:

1) w dniu negocjacji,

2) w pierwszym dniu roboczym nastepujgcym po dniu negocjacii,

3) w drugim dniu roboczym nastepujgcym po dniu negocjacji.

W celu zawarcia transakcji Posiadacz Rachunku ustala z pracownikiem Banku uprawnionym do zawierania lokat negocjowanych:

1) kwote i walute lokaty negocjowanej,

wysoko$¢ statej stopy procentowej w stosunku rocznym,

date otwarcia lokaty negocjowanej,

okres utrzymania $rodkow,

date zwrotu $rodkow,

numer Rachunku do rozliczenia lokaty.

QN U1 B Wi
o

§52.

Bank rejestruje telefoniczne uzgodnienia dotyczqce negocjowania warunkéw Rachunku lokaty oraz przechowuje je przez okres 24 miesiecy od
dnia zawarcia transakcji otwarcia lokaty.

Nagrania rozmow, o ktérych mowa w ust. 1, bedq wykorzystane w przypadku zaistnienia ewentualnych watpliwos$ci i sporow.

Przyjecie przez strony wynegocjowanych warunkéw Rachunku lokaty skutkuje zawarciem transakcji otwarcia Rachunku lokaty negocjowanej i
stanowi zgode na pobranie przez Bank z Rachunku wskazanego przez Posiadacza Rachunku, w dniu otwarcia Rachunku lokaty, kwoty $rodkow
pienieznych, na jakq zostanie otwarta lokata.

Brak $rodkow pienieznych na Rachunku obcigzanym, niezbednych dla otwarcia Rachunku lokaty negocjowanej do godz. 16.30, z przyczyn
wystepujgcych po stronie Posiadacza Rachunku, uwazany jest za niedotrzymanie warunkéw transakcji i powoduje anulowanie transakgji
zawarcia lokaty.

§ 53.

Rachunki lokat na warunkach negocjowanych nie podlegajg automatycznemu przedtuzeniu.
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§ 54.

W dniu zawarcia lokaty negocjowanej, Bank udostepnia Posiadaczowi Rachunku, potwierdzenie warunkéw zawarcia transakgji lokaty
negocjowanej, o ile strony nie postanowiq inaczej.

Potwierdzenie, o ktérym mowa w ust. 1, Bank przekazuje Posiadaczowi Rachunku w uzgodniony z Posiadaczem Rachunku sposéb.
Posiadacz Rachunku jest zobowigzany zweryfikowa¢ otrzymane potwierdzenie.

W przypadku stwierdzenia przez Posiadacza Rachunku lokaty negocjowanej niezgodno$ci z ustalonymi warunkami, o ktérych mowa w § 51
Posiadacz Rachunku zobowigzany jest niezwtocznie, nie pézniej niz do godziny 16.30 w dniu otwarcia Rachunku lokaty, zgtosic¢ ten fakt do
Banku.

§ 55.

Posiadacz Rachunku moze ztozy¢ zlecenie wyptaty $rodkow z Rachunku lokaty przed uptywem okresu umownego. Dyspozycja taka bedzie
uznana przez Bank za rozwigzanie Rachunku lokaty. Za rozwiqzanie przez Posiadacza Rachunku lokaty uznane bedzie réwniez zajecie
egzekucyjne realizowane przez Bank na podstawie postanowienia wydanego przez uprawniony organ.

W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, odsetki nie przystugujaq.

Bank przekaze kwote lokaty na Rachunek, z ktérego zostaty pobrane $rodki na utworzenie lokaty w dniu ztozenia przez Posiadacza Rachunku
dyspozycji, o ktorej mowa w ust. 1, o ile strony nie ustalq inaczej, z zastrzezeniem ust. 4.

W przypadku ustanowienia na lokacie blokady, kwota lokaty nie moze by¢ wyptacona Posiadaczowi Rachunku do uptywu ostatniego dnia
obowigzywania blokady.

W przypadku zakonczenia umownego okresu utrzymywania lokaty, na ktorej jest ustanowiona blokada, za okres od dnia nastepujqcego po dniu
zakonczenia umownego okresu utrzymywania lokaty do ostatniego dnia obowigzywania blokady, $rodki zgromadzone na Rachunku lokaty
bedq oprocentowane w wysokosci okreslonej jak dla $rodkéw pienieznych zgromadzonych na Rachunku powigzanym z Rachunkiem lokaty,
z ktérego na Rachunek lokaty pobrane zostaty $rodki pieniezne.

§ 56.

Posiadacz Rachunku lokaty negocjowanej oraz Bank zobowiqzujq sie do wzajemnego przekazywania danych teleadresowych do korespondencji
w formie pisemnej oraz ich aktualizacji.

Potwierdzenia zawarcia otwarcia transakcji lokat przekazywane drogq elektroniczng lub w inny uzgodniony z Posiadaczem rachunku sposéb
traktowane sq jako oryginaty. Posiadacz Rachunku wyraza zgode na ich wykorzystanie w celach dowodowych.

§57.

Bank ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody powstate z jego winy wskutek nieprawidtowego otwarcia Rachunku lokaty lub jej rozliczenia, z
wytqczeniem odpowiedzialno$ci za utracone korzysci.

Za nieprawidtowe otwarcie lub rozliczenie lokaty Bank wyptaci Posiadaczowi Rachunku odsetki obliczone za kazdy dzien opo6znienia od kwoty
lokaty w wysokosci oprocentowania lokaty, ktorej nieprawidtowosci dotyczyty.

§ 58.

Na podstawie odrebnej pisemnej Dyspozycji Bank zobowiqzuje sie do lokowania $rodkéw pienieznych, zgromadzonych przez Posiadacza
Rachunku na jego Rachunku, jako Depozytéw automatycznych.

Bank otwiera Depozyty automatyczne dokonujqc, bez dodatkowej dyspozycji Posiadacza Rachunku, przeksiegowania $rodkéw pienieznych z
Rachunku na Depozyt automatyczny.

Bank otworzy Depozyt automatyczny, jezeli o ustalonej godzinie na Rachunku Posiadacza Rachunku zostang zgromadzone $rodki pieniezne w
kwocie nie mniejszej niz wymagane minimum, okre$lone w dyspozycji okre$lonej w ust. 1.

Bank otwiera Depozyty automatyczne jedynie w Dni robocze.

Bank stawia $rodki pieniezne znajdujqce sie na Depozycie automatycznym, wraz z naliczonymi odsetkami, do dyspozycji Posiadacza Rachunku
0 godz. 8.00 w pierwszym Dniu roboczym nastepujacym po dniu otwarcia Depozytu automatycznego.

Posiadacz Rachunku moze wstrzyma¢ lub wznowi¢ otwarcie Depozytu automatycznego, sktadajgc w Banku pisemng Dyspozycje w terminie
pozwalajgcym na jej realizacje lub z wykorzystaniem bankowosci elektronicznej, o ile bankowo$¢ elektroniczna dopuszcza takg mozliwosc.

§ 59.

Bank nalicza odsetki od kwoty Depozytu automatycznego za dzien, w ktorym Depozyt automatyczny zostat otwarty, a w przypadku, gdy
pomiedzy tym dniem, a pierwszym Dniem roboczym nastepujgcym po dniu otwarcia depozytu wystapiq dni wolne od pracy, rowniez za te dni.
Stopa procentowa Depozytu automatycznego ustalana jest w stosunku rocznym.

Do obliczania odsetek przyjmuje sie, ze rok kalendarzowy liczy 365 dni.

ROZDZIAL 11. WYCIAGI

—_

§ 60.

Posiadacz Rachunku jest zobowigzany na biezqco sprawdza¢ prawidtowo$¢ operacji i Saldo Rachunku podane w wyciggach bankowych.
Posiadacz Rachunku zobowigzany jest zgtosi¢ Bankowi niezgodno$¢ zmian stanu lub Salda Rachunku w ciggu 14 dni kalendarzowych od dnia
otrzymania wyciggu z Rachunku.

W przypadku kazdego konca miesigca przypadajgcego na sobote lub niedziele Bank uruchamia dodatkowe przetwarzanie systemu
informatycznego rozumiane, jako przetwarzanie konca miesigca. W zwigzku z powyzszym, w ostatnim dniu miesigca przypadajgcym na sobote
lub niedziele Bank generuje odpowiednio dodatkowe wyciqgi zawierajqce operacje z tych dni.

Na koniec kazdego roku kalendarzowego Bank przekazuje Posiadaczowi Rachunku zawiadomienie o stanie sald. Brak zgtoszenia niezgodnosci
Salda przez Posiadacza Rachunku w ciggu 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania zawiadomienia oznacza akceptacje wysokos$ci Salda na
koniec roku kalendarzowego.

ROZDZIAL 12. SERWIS TELEFONICZNY

§61.

Posiadacz Rachunku moze otrzymac¢ wszystkie informacje dotyczqce prowadzonych na jego rzecz Rachunkéw i produktow oraz uzyskac
wsparcie techniczne w zakresie bankowosci elektronicznej za posrednictwem Centrum Obstugi Klienta Korporacyjnego. Informacje telefonicznie
sq przekazywane przez Bank osobom upowaznionym przez Posiadacza Rachunku.

Kazdorazowo po zgtoszeniu telefonicznym osoby upowaznionej przeprowadzana jest przez Bank jej weryfikacja. Bank nie ponosi
odpowiedzialno$ci za udzielenie informacji osobom nieupowaznionym, jezeli przeszty one pomyslnie proces weryfikacji.
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§ 62.

Posiadacz Rachunku wyraza zgode na nagrywanie za pomocq elektromagnetycznych nos$nikéw informacji wszystkich rozméw telefonicznych
prowadzonych za posrednictwem Centrum Obstugi Klienta Korporacyjnego oraz na ich wykorzystanie do celéw dowodowych.

ROZDZIAL 13. REKLAMACJE
§ 63.

1. Posiadacz Rachunku moze ztozy¢ w Banku reklamacje dotyczqcq produktow lub ustug Swiadczonych przez Bank:

1) w formie pisemnej - osobiscie w oddziatach lub agencjach Banku albo przesytkg pocztowq,
2) za pomocq poczty elektronicznej - na adres e-mail,
3) ustnie - telefonicznie lub osobiscie do protokotu podczas wizyty w Banku.

2. Aktualne numery telefonéw i adresy, pod ktére Posiadacz Rachunku moze sktada¢ reklamacje, podane sq na stronie www.pkobp.pl oraz na
tablicach informacyjnych w oddziatach i agencjach Banku.

3. Reklamacja powinna zawiera¢ dane identyfikacyjne Posiadacza Rachunku - nazwe oraz REGON lub NIP, aktualne dane adresowe, oraz - w
miare mozliwo$ci - numer rachunku bankowego Posiadacza Rachunku, ktérego dotyczy reklamacja, a takze tre$¢ zastrzezenia dotyczqcego
produktow lub ustug $wiadczonych przez Bank.

4. Bank moze zwrdcic¢ sie do Posiadacza Rachunku z pro$bqg o ztozenie dodatkowych pisemnych informacji lub dostarczenie dodatkowych
dokumentéw, jezeli uzyskanie tych informacji bedzie niezbedne do rozpatrzenia reklamacji.

5. Reklamacja ztozona niezwtocznie po powzieciu przez Posiadacza Rachunku zastrzezen, utatwi i przyspieszy rzetelne rozpatrzenie reklamacji przez

Bank.

Na zqdanie Posiadacza Rachunku, Bank potwierdza w formie pisemnej lub w inny uzgodniony sposob, fakt ztozenia przez niego reklamacii.

Bank rozpatruje reklamacje niezwtocznie, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. W szczegélnie skomplikowanych

przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajocym, Bank

poinformuje Posiadacza Rachunku o przewidywanym terminie udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania
reklamacji w przypadku Posiadacza Rachunku - osoby fizycznej, a w przypadku innego Posiadacza Rachunku termin ten nie moze przekroczyc

90 dni od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania przez Bank wyzej okreslonych termindéw wystarczy wysytanie przez Bank odpowiedzi

przed ich uptywem.

8. Po rozpatrzeniu reklamacji Posiadacz Rachunku zostanie poinformowany o jej wyniku w formie pisemnej albo za pomocq innego trwatego
nosnika informacji, z tym, ze poinformowanie pocztq elektroniczng nastapi jedynie na wniosek Posiadacza Rachunku.

9. W przypadku Posiadacza Rachunku niebedgcego osobq fizyczng prowadzqeq dziatalnos$é gospodarczq, czy tez wspolnikiem spétki cywilnej,
bedgcym osobq fizyczng, informacja o wyniku rozpatrzenia reklamacji nastgpi w uzgodnionej z Posiadaczem Rachunku formie (np. ustnej,
telefonicznej, papierowej, poczty elektronicznej - adres e-mail).

10. Posiadacz Rachunku bedqcy osobaq fizyczng moze zwrocic sie do Rzecznika Finansowego z wnioskiem o przeprowadzenie pozasqdowego
postepowania w sprawie rozwigzania sporu z Bankiem.

11. Wszystkie reklamacje sq rozpatrywane przez Bank z najwiekszq staranno$ciq, wnikliwie i w mozliwie najkrotszym terminie.

~No

§ 64.

1. Po przeprowadzeniu czynno$ci wyjasniajgcych, w przypadku uznania reklamacji dotyczqcej nieautoryzowanego lub wykonanego w sposéb
nieprawidtowy Zlecenia za zasadng, Bank dokonuje na rzecz Posiadacza zwrotu kwoty tego Zlecenia.

2. Jezeli Zlecenie byto wykonywane z Rachunku, Bank przywraca obcigzony Rachunek do stanu, jaki istniatby, gdyby nie miato miejsca
nieautoryzowane lub wykonane w sposob nieprawidtowy Zlecenie.

ROZDZIAL 14. BANKOWOSC ELEKTRONICZNA IPKO BIZNES

§ 65.

1. Warunkiem korzystania z dostepu do bankowoSci elektronicznej jest posiadanie odpowiedniego wyposazenia technicznego i oprogramowania,
niezbednego do wspoétpracy z Bankiem.

2. Wymagania w zakresie wyposazenia technicznego i oprogramowania Bank podaje do wiadomosci Posiadacza Rachunku na stronie
internetowej Banku.

3. Bank informuje Posiadacza Rachunku o zasadach poprawnego i bezpiecznego korzystania z bankowosci elektronicznej oraz o potencjalnych
transakcjach oszukanczych o wystgpieniu podejrzanych zdarzen i nietypowych atakéow.

4. Informacje, o ktérych mowa w ust. 1-3 Bank podaje do wiadomosci Posiadacza Rachunku na stronach internetowych Banku lub w
Powiadomieniach lub w serwisie telefonicznym.

5. Informacja przekazana innym kanatem (jak np. e-mail) dotyczgca poprawnego i bezpiecznego korzystania z bankowosci elektronicznej nie jest
informacjq wiarygodna.

§ 66.

1. W bankowoSci elektronicznej mogq by¢ udostepnione produkty bankowe i ustugi wynikajqce z zakresu ustug $wiadczonych przez Bank.
Posiadacz Rachunku korzystajgcy z bankowosci elektronicznej iPKO biznes ma takze mozliwo$¢ zawierania umoéw w zakresie transakcji
dotyczqcych instrumentdw rynku finansowego za posrednictwem elektronicznych kanatéw dostepu, o ile taki sposéb ich zawierania zostat
udostepniony przez Bank.

2. Informacje dotyczqce produktow bankowych i zakresu ustug $wiadczonych przez Bank w ramach bankowo$ci elektronicznej oraz zasady i
sposoéb korzystania z bankowosci elektronicznej, w tym w szczegélnosci ustawienia i funkcjonalno$¢ serwisu, sq dostepne w materiatach
informacyjnych na stronie internetowej Banku.

3. Posiadacz Rachunku jest zobowigzany zapozna¢ sie z informacjami, o ktérych mowa w ust. 1-2 przed rozpoczeciem korzystania z bankowosci
elektronicznej.

4. Zmiana wszelkich informacji oraz zasad i sposobu korzystania z bankowosci elektronicznej, o ktérych mowa w ust. 1-2, w tym w szczegélnosci
ustawien i funkcjonalno$ci serwisu, nie wymaga zgody Posiadacza Rachunku.

§67.

1. Uzytkownik jest zobowigzany do logowania oraz do sktadania Dyspozycji w elektronicznych kanatach dostepu wytqcznie osobiscie oraz do:

1) zachowania w tajemnicy informacji zapewniajgcych bezpieczne korzystanie z bankowosci elektronicznej i nieprzekazywania oraz
nieujawniania innym osobom narzedzi uwierzytelniajgcych, w tym Hasta, kodéw jednorazowych oraz informacji przekazanych Bankowi dla
celow weryfikacji,

2) nalezytego zabezpieczenia wyposazenia technicznego i oprogramowania, za posrednictwem ktorego korzysta z bankowosci elektronicznej
w szczeg6lno$ci poprzez stosowanie:
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a) wytgcznie legalnego oprogramowania, jego biezqcq aktualizacje i instalacje poprawek systemowych zgodnie z zaleceniami
producentéw,
aktualnego oprogramowania antywirusowego i antyspamowego oraz zapory firewall,
najnowszych wersji przeglgdarek internetowych,
haset zabezpieczajgcych dostep do komputera, w szczegolnosci, jesli z urzqdzenia korzysta wiecej oséb,
e) innych rekomendowanych przez Bank rozwiqzan udostepnionych na stronie internetowej Banku,
3) niezwtocznego zgtoszenia utraty lub zniszczenia narzedzi uwierzytelniajgcych albo stwierdzenia nieautoryzowanych, niewykonanych lub
nienalezycie wykonanych Dyspozycji albo w przypadku pozyskania informacji, o ktérych mowa w § 65 ust 5:
a) telefonicznie pod numer podany na karcie kodow jednorazowych w formie karty chip lub karty kodow jednorazowych w formie karty
chip z cyfrowym certyfikatem klucza publicznego lub w materiatach informacyjnych dotyczqcych bankowosci elektronicznej,
b) osobiscie w dowolnym Regionalnym Centrum Korporacyjnym.

§ 68.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa Dyspozycji ztozonych przez Uzytkownika Bank stosuje Autoryzacje Dyspozycji sktadanych w bankowosci
elektronicznej z wykorzystaniem narzedzi uwierzytelniajgcych. Bank zastrzega sobie prawo odmowy wykonania dyspozycji sktadanych przez
serwis internetowy bqd? telefoniczny, gdy zaistniate okoliczno$ci uzasadniajg watpliwosci co do tozsamosci Uzytkownika albo jego
autentyczno$ci.

Bank nagrywa rozmowy prowadzone za posrednictwem serwisu telefonicznego oraz dokonuje zapisu Dyspozycji ztozonych za posrednictwem
elektronicznych kanatéw dostepu. Nagrane Dyspozycje Uzytkownika stanowiq dowdd ztozenia danej dyspozyciji.

Uzytkownikowi przystuguje dostep do informacji stanowiqcej tajemnice bankowq w zakresie wynikajgcym z nadanych uprawnien na podstawie
Umowy.

Wszelkie Dyspozycje ztozone w formie elektronicznej przez osobe, ktéra zostata prawidtowo zweryfikowana jako Uzytkownik, sq traktowane
jako dyspozycje Uzytkownika, dziatajgcego w imieniu Posiadacza Rachunku. Bank nie ponosi odpowiedzialnoéci za realizacje dyspozycji
dokonanych z naruszeniem zasad okre$lonych w § 67.

o
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§ 69.

Bank moze ustanowi¢ okresowe limity kwotowe albo ilo$ciowe transakcji ptatniczych, jakie mogq byc zlecane w poszczegélnych
elektronicznych kanatach dostepu.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, wysoko$¢ limitéw oraz funkcjonalno$¢ zmiany tych limitéw udostepniana zostanie na stronie
internetowej Banku.

Bank zastrzega sobie prawo do zablokowania w cato$ci lub czeéci dostepu do bankowosci elektronicznej z uzasadnionych przyczyn zwigzanych
z bezpieczenstwem dostepu do tych ustug lub w zwigzku z podejrzeniem nieuprawnionego uzycia dostepu do bankowosci elektronicznej lub
umyslnego doprowadzenia do nieautoryzowanej dyspozycji ptatniczej z wykorzystaniem dostepu do bankowosci elektronicznej.

Bank, za pomocq elektronicznych kanatéw dostepu, informuje Posiadacza Rachunku o zablokowaniu dostepu do bankowosci elektronicznej
przed zablokowaniem lub jedli jest to niemozliwe niezwtocznie po wykonaniu tej czynnosci, chyba ze przekazanie takiej informacji bytoby
nieuzasadnione ze wzgledow bezpieczenstwa lub jest zabronione na mocy przepisow prawa.

Blokada jest utrzymana do czasu ustania przyczyny, z powodu ktorej zostata wykonana.

§ 70.

Posiadacz Rachunku uzyskuje mozliwo$¢ korzystania z bankowosci elektronicznej iPKO biznes po:

1) zapoznaniu sie z materiatami informacyjnymi dotyczqcymi bankowosci elektronicznej,

2) zawarciu Umowy, aneksu lub zatgcznika do Umowy,

3) okresleniu uprawnien, w tym wskazaniu co najmniej jednego Uzytkownika jako Administratora,

4) otrzymaniu narzedzi uwierzytelniajgcych,

5) dokonaniu aktywacji dostepu.

\/\;arunkiem korzystania z bankowosci elektronicznej iPKO biznes jest posiadanie nastepujgcych narzedzi uwierzytelniajgcych:

1) Hasta,

2) Identyfikatora Uzytkownika,

3) karty kodow jednorazowych w formie karty chip wraz z czytnikiem lub karty kodow jednorazowych w formie karty chip z cyfrowym
certyfikatem klucza publicznego wraz z czytnikiem albo aplikacji tokena mobilnego iPKO biznes albo tokena Vasco DigiPass 270.

Uprawnienia funkcjonalne Uzytkownika do korzystania z bankowosci elektronicznej ustanawia wskazany przez Posiadacza Rachunku

Administrator, wykorzystujqc funkcje administracyjne systemu albo Bank na podstawie Dyspozycji Posiadacza Rachunku z wykorzystaniem

odrebnego wniosku o konfiguracje dostepu do iPKO biznes.

Bank nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutki dziatania Administratora zarzqdzajgcego uprawnieniami Uzytkownikdw po stronie Posiadacza

Rachunku i Uzytkownikéw. W przypadku powierzenia Bankowi funkcji parametryzowania wskazanych przez Posiadacza Rachunku uprawnien

Uzytkownikéw, Bank nie ponosi odpowiedzialno$ci za zgodne z poleceniem Posiadacza Rachunku skutki ich wykonania.

Bank nie ingeruje w zasadno$¢ modeli uprawnien, w tym schematow akceptacji Zlecen ptatniczych tworzonych przez Administratora

zarzqdzajqcego uprawnieniami Uzytkownikdw po stronie Posiadacza Rachunku.

ROZDZIAL 15. INNE POSTANOWIENIA

_

—_

§71.

Niedopuszczalne saldo debetowe od dnia jego powstania staje sie zadtuzeniem przeterminowanym i wymagalnym.

Bank od kwoty zadtuzenia, o ktorym mowa w ust. 1, za okres od dnia powstania Niedopuszczalnego salda debetowego do dnia
poprzedzajqcego jego sptate wiqcznie, pobiera odsetki wedtug zmiennej stopy procentowej przewidzianej dla Niedopuszczalnych sald
debetowych w Rachunkach biezqcych, podanej w Komunikacie Banku, obowiqzujqcej w okresie, za ktory naliczane sq odsetki.

Odsetki, o ktorych mowa w ust. 2, pobierane sq z dostepnych $rodkow pienieznych na Rachunku po zakonczeniu okresu rozliczeniowego, za
ktory zostaty naliczone, a w przypadku braku dostepnych srodkéw pienieznych z pierwszych wptywdw na Rachunek.

Posiadacz Rachunku, w razie braku $rodkéw na pokrycie nalezno$ci Banku z tytutu powstania Niedopuszczalnego salda debetowego,
zobowiqzany jest do dokonania wptaty uzupetniajqce;.

Bank pobiera nalezno$ci w nastepujqcej kolejnosci:

1) zadtuzenie z tytutu Niedopuszczalnego salda debetowego,

2) odsetki od zadtuzenia z tytutu Niedopuszczalnego salda debetowego.

Bank rozpocznie dochodzenie w drodze egzekucji naleznosci z tytutu Niedopuszczalnego salda debetowego, w przypadku ich nieuregulowania
przez Posiadacza Rachunku w wyznaczonym przez Bank terminie.

§72.

Kazda ze stron moze rozwigza¢ Umowe z zachowaniem 30-dniowego terminu wypowiedzenia.
Posiadacz Rachunku moze rozwigza¢ Umowe w kazdym czasie, bez podania przyczyny z zastrzezeniem zapiséw § 73.
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3. Bank moze rozwigza¢ Umowe z waznych powoddow, w szczeg6lnosci w przypadku:

1) nieprzestrzegania postanowien umowy Rachunku przez Posiadacza,

2) nieudzielania przez Posiadacza Rachunku informacji niezbednych do prowadzenia Rachunku,

3) braku na Rachunku obrotow przez okres trzech kolejnych miesiecy, z wytqczeniem dopisywania odsetek i ich wyptat, w przypadku gdy
Saldo Rachunku nie wystarcza na pokrycie biezgcych optat lub prowizji naleznych Bankowi,

4) zaprzestania prowadzenia przez Posiadacza Rachunku dziatalno$ci, dla obstugi, ktorej Rachunek zostat otwarty,

5) zaistnienia po stronie Banku okolicznosci, ktore uniemozliwiajg prowadzenie Rachunku na dotychczasowych warunkach lub gdy Bank
zaprzestat $wiadczenia tego rodzaju ustugi,

6) dziatania Posiadacza Rachunku stanowigcego naduzycie nadanych mu uprawnien powodujgcego uszczerbek majgtkowy po stronie Banku,

7) braku mozliwosci wykonania przez Bank obowigzkéw w ramach stosowania $rodkow bezpieczenstwa finansowego, okreslonych w Ustawie
o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

8) umieszczenia Posiadacza Rachunku na liscie ostrzezen publicznych Komisji Nadzoru Finansowego (dotyczy rowniez umieszczenia

Posiadacza na liscie ostrzezen organu nadzoru finansowego innego panstwa),
9) gdy Bank powzigt uzasadnione podejrzenie, ze rachunek wykorzystywany jest do dziatalnosci przestepczej.
4. Strony Umowy mogq wyrazi¢ zgode na rozwigzanie Umowy z zachowaniem krotszego lub dtuzszego, niz wskazany w ust. 1, terminu
wypowiedzenia.
5. Bank moze wypowiedzie¢ Umowe w trybie natychmiastowym w przypadku razgcego naruszenia przez Posiadacza Rachunku postanowien
umowy, a w szczegdlnosci:
1) udzielenia przez Posiadacza Rachunku informacji niezgodnych ze stanem faktycznym lub prawnym,
2) podijecia przez Posiadacza Rachunku mylnie wptaconych przez Bank na Rachunek kwot i niezwrocenia ich w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia wystawienia wezwania przez Bank do ich zwrotu, z zastrzezeniem ust. 8,
3) powstania na Rachunku Niedopuszczalnego Salda Debetowego i niesptacenia go wraz z naleznymi odsetkami w terminie 14 dni
kalendarzowych od dnia jego powstania.
6. W kazdym przypadku rozwigzania Umowy, Rachunki lokat zostanq utrzymane do konca okresu umownego, o ile strony Umowy nie uzgodniq
inaczej.
7. Wypowiedzenie Umowy jest rownoznaczne z wypowiedzeniem wszystkich Rachunkow, o ile strony nie uzgodniq inaczej.
8. Bank w ramach korygowania zarejestrowanych nieprawidtowo operacji na rachunku klienta moze bez wezwania oraz bez odrebnej dyspozycji
Posiadacza Rachunku uzna¢ lub, o ile na Rachunku bedq znajdowaty sie wystarczajqgce $rodki, obcigzy¢ Rachunek nienaleznie
zaewidencjonowanq kwotq.

§73.

1. Wypowiedzenie Umowy wymaga zachowania formy pisemnej i musi by¢ podpisane przez osoby uprawnione do sktadania o$wiadczen woli w
zakresie praw i obowigzkow majgtkowych.

2. Termin wypowiedzenia Umowy liczy sie od dnia skutecznego doreczenia wypowiedzenia drugiej stronie, rozumianego jako dzien doreczenia
wypowiedzenia Umowy osobiécie bqdz listem poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru.

3. Korespondencja dostarczana osobi$cie lub przez kuriera bedzie uwazana za skutecznie doreczong w dacie otrzymania przez odbiorce.

4. Korespondencja wystana listem poleconym za potwierdzeniem odbioru bedzie uwazana za skutecznie doreczonq w dacie potwierdzenia odbioru
przez odbiorce przesyfki.

5. W przypadku nieodebrania przez Posiadacza Rachunku wypowiedzenia umowy wystanego przez Bank na ostatni znany adres
korespondencyjny Posiadacza Rachunku, wypowiedzenie umowy uwaza sie za doreczone w pierwszym dniu roboczym, w ktorym przesytka
mogta zosta¢ odebrana na podstawie zawiadomienia pocztowego (tzw. awizo).

§74.

1. Po uptywie terminu wypowiedzenia umowy Bank dezaktywuje wszystkie powigzane z Rachunkiem produkty i ustugi oraz zaprzestaje
Swiadczenia ustug, dla ktérych wskazany jest ten Rachunek. W kazdym przypadku rozwigzania Umowy Posiadacz Rachunku ureguluje
wszystkie swoje zobowigzania wobec Banku zwigzane z korzystaniem z produktéw powigzanych z Rachunkiem oraz zwréci wydane do
Rachunku blankiety czekowe, czeki lub karty bankowe, z zastrzezeniem ust. 2.

2. Karty obcigzeniowe wydane do Rachunku zwracane sq przez Posiadacza Rachunku tqcznie ze sktadanym wypowiedzeniem Umowy Rachunku
lub, w przypadku wypowiedzenia Umowy przez Bank, niezwtocznie po otrzymaniu wypowiedzenia.

3. W przypadku nieuregulowania przez Posiadacza Rachunku zobowiqgzan, o ktérych mowa w ust. 1, Bank zastrzega sobie prawo zaspokojenia
nalezno$ci ze $rodkéw zgromadzonych przez Posiadacza Rachunku na innym Rachunku lub Rachunku lokaty, a Posiadacz Rachunku upowaznia
Bank do obcigzenia jego Rachunku.

4. Jezeli Posiadacz Rachunku nie zwréci wydanych do Rachunku blankietow czekowych, czekéw lub kart bankowych, odpowiada za szkody
powstate na skutek ich uzycia.

5. Posiadacz Rachunku wypowiadajgc Umowe lub przyjmujgc wypowiedzenie Umowy przez Bank, powinien poda¢ sposob zadysponowania
$rodkami znajdujgcymi sie na Rachunku.

6. Po rozwigzaniu Umowy $rodki pieniezne, co do ktérych nie ztozono dyspozycji, o ktérej mowa w ust. 5 nie podlegajq oprocentowaniu.

§ 75.

Posiadacz Rachunku zobowiqzuje sie do:
1) niezwtocznego zawiadomienia Banku o zmianach danych zawartych w dokumentach sktadanych przy zawieraniu Umowy,
2) udzielania na prosbe Banku wyjasnien w sprawach zwigzanych z operacjami dokonywanymi na Rachunku,
3) niezwtocznego zawiadomienia Banku o lokowaniu $rodkow pienieznych niezwigzanych z prowadzonq przez Posiadacza Rachunku
dziatalnosciq okre$long w zaswiadczeniu o nadanym numerze identyfikacyjnym REGON.

§ 76.

1. Bank zastrzega sobie prawo dokonywania zmian Regulaminu lub Taryfy.
2. Bank jest uprawniony do zmiany Regulaminu w szczeg6lnosci w przypadku:
1) wprowadzenia nowych, uchylenia bgdz zmiany powszechnie obowigzujgcych przepisoéw prawa w zakresie dotyczgcym Rachunku,
2) rozszerzenia, zmiany lub ograniczenia funkcjonalnosci ustug, zmiany zasad korzystania z ustug przez Posiadacza Rachunku, wprowadzenia
nowych ustug, rezygnacji z wykonywania niektérych czynnosci bedqcych przedmiotem ustug $wiadczonych przez Bank w ramach zawartej
z Posiadaczem Rachunku Umowy,
3) wydania orzeczen sqdowych albo decyzji, rekomendagji lub zalecen organéw nadzorczych w tym Komisji Nadzoru Finansowego lub innych
organéw administracji publicznej wptywajgcych na postanowienia Umowy.
3. Bank powiadomi Posiadacza Rachunku o zmianach Regulaminu oraz Taryfy dokonywanych w czasie obowigzywania Umowy wraz z podaniem
dnia ich wejécia w zycie oraz informacjq o mozliwosci wypowiedzenia Umowy w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia Powiadomienia.
W przypadku wypowiedzenia Umowy, rozwigzanie Umowy nastgpi w sposéb i w terminie okreslonym w Regulaminie.
4. Informacje o zmianie Regulaminu lub Taryfy przekazywane sq Posiadaczowi Rachunku:
1) za posrednictwem uzytkowanego przez Posiadacza Rachunku systemu bankowosci elektronicznej, albo
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2) poprzez zamieszczenie Powiadomienia na wyciggu bankowym z Rachunku doreczanym w sposob przewidziany dla przekazywania
wyciggow.

Tre$¢ Regulaminu lub Taryfy jest dostepna na stronie internetowej Banku lub u pracownikéw Banku.

W przypadku, gdy Posiadacz Rachunku nie wypowie Umowy w przewidzianym w ust. 2 terminie, zmiany Regulaminu lub Taryfy obowiqzujq od

dnia podanego w informacji udostepnionej Posiadaczowi Rachunku.

§77.

Bank moze przekaza¢ podmiotom powigzanym kapitatowo z Bankiem informacje na temat sytuacji organizacyjno-prawnej Posiadacza
Rachunkuy, tj. nazwe, adres oraz dane 0séb go reprezentujgcych, posiadanych w zwigzku z prowadzeniem Rachunku przez Bank.

Przyjmuje sie, iz jezykiem obowigzujgcym w kontaktach miedzy Bankiem a Posiadaczem Rachunku jest jezyk polski, o ile Umowa nie stanowi
inaczej.

§78.

W sprawach, ktore nie zostaty uregulowane w Regulaminie majq zastosowanie powszechnie obowiqzujqce przepisy prawa, w szczegdlnosci
przepisy ustawy Prawo bankowe, ustawy Prawo dewizowe, Kodeksu cywilnego wraz z przepisami wykonawczymi oraz ustawy o ustugach
ptatniczych, z zastrzezeniem ust. 2.

Nie stosuje sie przepiséw ustawy o ustugach ptatniczych w zakresie wskazanym w art. 33 oraz w zakresie dziatu I, z wyjgtkiem art. 32a tego
dziatu.

Wszelkie spory wynikte pomiedzy Bankiem, a Posiadaczem Rachunku rozstrzygane bedq przez Sqd Polubowny dziatajacy przy Komisji Nadzoru
Finansowego.

Instytucjq sprawujgcq nadzor nad dziatalnos$ciq Banku jest Komisja Nadzoru Finansowego.
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