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1. KANTOR W UStUDZE BANKOWOSCI ELEKTRONICZNE) ZA POSREDNICTWEM SERWISU
INTERNETOWEGO iPKO

1.1.  Pulpit

Gtowny ekran kantoru sktada sie z nastepujgcych elementow:

1.1.1. Menu
e Pulpit” - przejscie do ekranu gtéwnego (1),
e Historia transakgji” - lista transakcji zalogowanego uzytkownika kantoru (2),

e Zlecenia” - przejScie do panelu cyklicznych i jednorazowych warunkowych zlecen wymiany
walut (3),

e ,Powiadomienia” - lista ztozonych powiadomien oraz dodawanie nowych (4).

W prawym gérnym rogu belki znajdujg sie dane zalogowanego uzytkownika oraz czas pozostaty
do konca ses;ji (5), ikona powiadomien o nieprzeczytanych wiadomosciach (6), przycisk wylogowania
(7) oraz przycisk ,Wro¢ do iPKO” (8) przekierowujgcy uzytkownika do serwisu internetowego iPKO.

ipKO | Kantor (5) ©  JAN KOWALSK: Finanse osobiste  4® @ Wroc do iPKO

6 (1) (8

Pulpit Historia transakeji  Zlecenia Powiadomienia

(1) (2) (3) (4)

1.1.2. Szybka transakcja walutowa
Sekcja sktada sie z trzech kafli umozliwiajgcych szybkie EUR/PLN 1000 B e
zawieranie transakcji na wybranych parach walutowych.
Kafle umozliwiajq réwniez biezqce $ledzenie zmian kursow

walutowych oraz sq wygodnym rozwigzaniem dla klientow -
czesto zawierajgcych transakcje podobnego rodzaju. 4’2864 4’31 19

EUR EUR

1.1.3. Nowa transakcja walutowa
Transakcje mogq byc¢ tez inicjowane w mini panelu

,Nowa transakcja walutowa”. “ Sprzedoje

Petny opis procesu zawierania transakcji znajduje sie
w rozdziale 3.2.

(&> Nowa transakcja walutowa

| JIE U — T

PKO Bonk Poizk

RACHOSZCZPEATNY N.. (668,22 EUR)

Na konto

PKO Bank Poisk

Ptace z
2 PKO KONTO BEZ GRANIC (3 639.79 PLN)



1.1.4. Ostatnie transakcje
Okno  prezentuje zestawienie transakcji [ ostatnie transakeje
zawartych w  przeciggu ostatnich szeSciu
miesiecy. Zawiera ostatnie szeS¢ operacji z

. . P 30052017 230,35 PLN 55,48 EUR 41234
tego okresu. Petna historia oraz szczegoty ’
transchji dostqpne sq pOd przgciskiem 15.05.2017 4 450,00 PLN 110913 EUR 41234
,Zobacz wszystkie transakcje” (1) oraz W 3045017 150,23 PLN 36,43 EUR 41234
zaktadce ,Historia transakcji” w menu
. . . . . 15.04.2017 340,00 PLN 82,46 EUR 41234
gornym. Historia zawiera transakcje zawarte
zarowno w kantorze w serwisie internetowym 2% 200 EUR BaAT PN e
iPKO oraz aplikacji mobilnej IKO. 15.03.2017 20,00 EUR 5247 PLN 41234

Zobacz wszystkie transakcje (1 )

1.1.5. Aktywne powiadomienia i zlecenia A& Aktywne powiadomienia i Zlecenio
Okno prezentuje informacje o: ]
e aktywnych powiadomieniach - IR Do
dostepne pod przyciskiem (1), (1) (2)
e aktywnych zleceniach - dostepne pod
przgciskiem (2)’ Kupujg EUR EUR/PLN 4,1200 12.11.2019
uporzgdkowanych zgodnie z datq ich  spredaje EUR EUR/PLN 44212 12112019
waznosci.

Zobocz wszystkie powiadomienia (3)

Petne zestawienie ztozonych powiadomien
dostepne jest pod przyciskiem ,Zobacz
wszystkie powiadomienia” (3) oraz w zaktadce
,Powiadomienia” w menu gérnym. Lista zawiera Powiadomienia
powiadomienia zawarte zarébwno w kantorze w (1) (2)

serwisie internetowym iPKO oraz aplikacji  Ustvstonline

A Aktywne powiadomienia i zlecenia

mobilnej IKO ;(up;uq 30,00 EUR .2E.:|9-1.1-12. Iéoo Cg-kh.::;\e- <0 tydzien
Petne zestawienie ztozonych zlecen dostepne  viwee 20151012

jest pod przyciskiem ,Zobacz wszystkie g eqse 1000 NOK 20 EUR

zlecenia” (4) oraz w zaktadce ,Zlecenia” w menu
gornym. Lista zawiera aktywne i archiwalne
zlecenia jednorazowe i cykliczne, zawarte
zarobwno w kantorze w serwisie internetowym
iPKO oraz aplikacji mobilnej IKO.

Sprzedaje 1 000,00 NOK 0,1000 EUR/NOK |ednorazowe

2018~

Zobacz wszystkie zlecenia (4)

2
§

@ Notowania kursow (1) 5

1.1.6. Notowania kurséow Sprzedaje

Okno prezentuje poglgdowe wykresy kursow
wybranej pary walutowej w jednym z pieciu EUR/PLN poblerz
interwatow czasowych. W prawym goérnym
rogu okna znajduje sie przycisk powiekszenia
okna (1) oraz rozwijane menu ,Pobierz” ;
umozliwiajgce zapisanie wykresu do formatu — “* f
PNG lub SVG oraz wydruk.

Dzien  Tydzien ~ Miesigc 3 miesigce  Rok

4,0000
01/05/2019 01/09/2019 01/01/2020
wymi kursami hi:

roszczony charakter v
resie kursem a kurs

znymi dotyczacymi wymiany
'SOGW mogq wystepowat
uzgodnionym

Kursy prezentowane na »
100 jednestek danej wall

N 121
zastosowanym dla konkretnej transokcj



1.1.7. Stopka
Zawiera numer catodobowej infolinii PKO Banku Polskiego SA oraz linki do Regulaminu kantoru
i Instrukcji uzytkownika kantoru PKO Banku Polskiego SA.

Regulamin  Instrukcja Infolinia (czynna 24h na dobe, 7 dni w tygodniu): 800 302 302
® 2017 PKO Bank Polski  Kod BIC (Swift): BPKOPLPW +48 81 535 60 60

1.2. Zawieranie transakcji

Transakcje mogq byc¢ inicjowane z wykorzystaniem kafli w sekcji ,Szybka transakcja walutowa”
lub w mini panelu ,Nowa transakcja walutowa”. Mozliwe jest réwniez automatyczne zawieranie
transakgji, z wykorzystaniem funkcjonalnos$ci "Zlecenia”.

1.2.1. Szybka transakcja walutowa
Na kaflu transakcyjnym mozna wybra¢ pare (M (2) (3)
walutowg (1), zmieni¢ kwote transakcji  (2) EUR/PLN 10,00 -
oraz walute (3). Mozliwe jest wskazanie pierwszej
lub drugiej waluty z wybranej pary walutowej (3) np.

PLN. Wskazujqc PLN jako walute transakcji mozna  EUR EUR
sprzedac lub kupi¢ drugqg walute za okreslong ilo$¢
ztotych. 4’30 4’33
(4) (5)

Po kliknieciu przycisku ,Sprzedaje” (4) lub ,Kupuje” (5) otworzy sie okno ,Nowa transakcja walutowa”
zawierajqce szczeg6ty planowanej transakcji w tym kurs walutowy.

Nowa transakcja walutowa

Kupuje 100,00 EUR [

Za 433,64 PIN pum

Po kursie 4,3364

Na konto PKO Bank Polski
RACH.OSZCZ PLATNY .. (117922 EUR) (3)
26 1020 5561 0000 3002 0626 4552

Place z PKO Bank Polski (3)
PKO KONTO BEZ GRAN... (3 492,09 PLN)
54 1020 5561 0000 3302 0626 4289

Data rozliczenia 20.03.2020

(1) zcze przez 11 sek. mozesz UR 3364 EUR/PLN
O

@)

Prezentowany w oknie kurs walutowy wazny jest przez wskazang w dolnej cze$ci okna ilo$¢ sekund, w
trakcie ktorych mozliwe jest zawarcie transakcji. Uptywajqcy czas prezentowany jest na pasku w dolnej
czesci okna (1). Aby zawrze¢ transakcje nalezy klikngé przycisk ,Zatwierdz” (2). Nalezy pamietac, ze
warunkiem zawarcia transakcji jest posiadanie wystarczajqgcej ilosci Srodkéw na koncie obcigzanym.
Przed zawarciem transakcji w oknie ,Nowa transakcja walutowa” mozliwa jest zmiana kont (3),
za posrednictwem ktorych rozliczana bedzie planowana transakcja.

Klienci, ktérzy cheq zakupi¢ walute z wykorzystaniem $rodkéw posiadanych w innym niz PKO BP
banku, mogq wybra¢ metode ptatnosci BLIK - szczegotowy opis znajduje sie w sekcji 1.2.2. Warunkiem
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koniecznym jest uczestniczenie klienta w ustudze BLIK, zarejestrowane w banku, z ktérego bedq
pochodzity $rodki na zakup waluty oraz posiadanie wystarczajgcych do zawarcia transakcji $rodkow
na rachunku powigzanym z BLIKIEM. Zakupu waluty BLIKIEM mozna dokona¢ wytgcznie za PLN, a
jako rachunek uznawany (tj. ,Na konto”) nalezy wskaza¢ rachunek walutowy Klienta prowadzony w
PKO BP.

UWAGA!

Transakcje zawierane w kantorze nie wymagajq potwierdzenia narzedziem uwierzytelniajgcym.
Zawarcie transakcji nastepuje niezwtocznie po nacisnieciu przycisku ,Zatwierdz”.

Jezeli wybrano metode ptatnoSci BLIK, niezbedne jest wprowadzenie kodu BLIK a nastepnie
zatwierdzenie transakcji w aplikacji mobilnej banku, w kt6rej wygenerowano kod BLIK.

Po zawarciu transakcji zostanie zwrocony komunikat ,Potwierdzenie wykonania transakcji”
wraz ze szczeg6tami transakgji.

v

Potwierdzenie wykonania transakcji

Zakupites: 100,00 EUR
Za kwote: 433,64 PLN

Zakupione srodki znojdujq sig juz na Twoim koncie.

Jesli klient nie zdecyduje sie na zawarcie transakcji po proponowanym kursie, to po uptywie czasu
waznos$ci kursu mozliwe jest otrzymanie nowego, aktualnego kursu poprzez nacisniecie przycisku
,Odswiez” (4).

W kazdym momencie przed zatwierdzeniem transakcji mozliwe jest zamkniecie okna ,Nowa transakcja
walutowa” poprzez wybranie krzyzyka w prawym gornym rogu okna (5).

- (5)*
Nowa transakcja walutowa
Kupuje 100,00 EUR [
Za
Po kursie -
Na konto PKO Bank Polski
RACH.OSZCZPEATNY . (1 179,22 EUR)
26 1020 5561 0000 3002 0626 4552
Place z PKO Bonk Polski
PKO KONTO BEZ GRAN... (3 492,09 PLN)
54 1020 5561 0000 3302 0626 4289

Data rozliczenia 20.03.2020

(4) C Odswiez, aby pozna¢ aktualny kurs EUR/PLN.



Kafel transakcyjny: Przyktad zawarcia transakcji od waluty PLN: kupno EUR za 1 000 PLN:

Wybrana para walutowa
EUR/PLN.

W celu kupna EUR za
okreslong ilo$¢ PLN (np.
1.000) na parze
EUR/PLN nalezy wybraé
przycisk Sprzedaje PLN.
Po wybraniu zostanie
wyswietlony ekran
zatwierdzania transakgji.

4,53

— | EUR/PLN 100000 ¢ —aPIN - |
Sprzedaije Kupuie
PLN PLN

4,50

Ekran zatwierdzania transakcji:

Na ekranie zatwierdzania
transakcji zostanie
wskazana kwota kupna
EUR za 1000 PLN.

\ Nowa transakcjo walutowa

Sprzedaje 100000 PIN g
Za 22035¢eur
Po kursie 45383
Na konto PKO Bonk Polski
RACH.OSZCZ PEATNY (157661 EUR)
Place z X0 Bonk Poiski

PKO KONTO BEZ GRAN

Data rozliczenia 11.05.2020

(469536 PLN)

-I

S~—

Wprowadzony
nominat w PLN.

W rozwijalnym
menu wyboru
waluty transakcji
nalezy wybra¢
PLN.

Po wybraniu
przycisku
,Zatwierdz”
zostanie
zwrécony ekran
wyniku zawarcia
transakgcji.




1.2.2. Nowa transakcja walutowa

Z poziomu pulpitu transakcje mogq by¢ réwniez inicjowane w mini panelu ,Nowa transakcja
walutowa”. Panel ten umozliwia podanie szczeg6towych parametréw transakcji przed sprawdzeniem

kursu walutowego.

(@ Nowa transakcja walutowa

(2)
Na konto

(4)

Ptace z

(4)

Na mini panelu mozna okreslic:

e Typ transakgji - kupno lub sprzedaz (1),

e Kwote transakgji (2),

e Walute transakgji (3),

e Konto obcigzane i uznawane
metody ptatnosci (BLIK) (4).

Sprzedaje

CF )

PN

PKO Bank Polski
RACH.OSZCZPEATNY N.. (1 179,22 EUR)
26 1020 5561 0000 3002 0626 4552

PKO Bank Polski

PKO KONTO BEZ GRANIC (3 492,09 PLN)
541020 5561 0000 3302 0626 4289

Konta PLN

Place z PKO Bank Polski

PKO KONTO BEZ GRA..
54 1020 5561 0000 3302 0626 4289

Inne metody ptatnosci
BLIK

swoim banku

lub inne A& Aktywne g

W rozwijalnym menu wyboru rachunku obcigzanego
(,Ptace z”) dostepne sq inne metody ptatnosci - BLIK:

(3 479,08 PLN)

Zapla¢ z innego banku korzystajqc z BLIKA
Sprawdz limity transakcji BLIK ustawione w

Po nacis$nieciu przycisk ,Dalej” otwiera sie okno z proponowanym kursem
ktore zostato szczegotowo opisane w drugiej czesci punktu 3.2.1.

Nowa transakeja walutowa

Kupuje

Za

Po kursie

Na konto

Ptace z

Data rozliczenia

100,00 EUR [

433,64 PIN  pm

4,3364

PKO Bank Polski
RACH.OSZCZ PEATNY .. (117922 EUR)
26 1020 5561 0000 3002 0626 4552

PKO Bank Poleki

PKO KONTO BEZ GRAN.. (3 49209 PLN)
54 1020 5561 0000 3302 0626 4289

20.03.2020

11 sek. mozesz kupi¢ walute EUR po kursie: 4,3364 EUR/PLN

walutowym,



Mini panel: Przyktad zawarcia transakcji od waluty PLN: kupno EUR za 1000 PLN

W celu kupna EUR
za okreslong ilo§¢
PLN (np. 1 000) na
parze EUR/PLN
nalezy wybraé
przycisk Sprzedaje
(PLN za EUR).

(@ Nowa transakcja walutowa

Wprowadzony
nominat w PLN.

/Na konto

Place z

RACH.OSZCZ PEATNY N...

120 5561 0000 3002 062

(1 290,22 EUR)

45

PKO Bank Polski
PKO KONTO BEZ GRANIC (3 443,55 PLN)

N ——
—>
Kupuje Sprzedoje
1.000,00 Y zof [EEEUR
PKO Bank Polski

Ekran zatwierdzania transakcji:

Nowa transakcja walutowa

Sprzedaje 1000,00 PLN

Za 22954 EUR

Po kursie 4,3565

Na konto PKO Bank Polski
RACH.OSZCZPEATNY .. (129022 EUR)
26 1020 5561 0000 3002 0626 4552

Place z PKO Bank Polski

OData rozliczenia

PKO KONTO BEZ GRAN... (3 44355 PLN)

54 1020 5561 0000 3302 0626 4289

24.03.2020

e przez 17 sek. mozesz sprzedac walute PLN po kursie: 4,3565 EUR/PLN

W rozwijalnych
menu wyboru walut
jako pierwszq walute
nalezy wskaza¢ PLN,
drugq ,za” - EUR.

Po wybraniu
przycisku ,Dalej”
zostanie
wyswietlony ekran
zatwierdzenia
zawarcia transakcji.

Na ekranie
zatwierdzania
transakcji zostanie
wskazana kwota
kupna EUR za 1000
PLN.

Po wybraniu
przycisku
,Zatwierdz” zostanie
zwrécony ekran
wyniku zawarcia
transakgji.




(& Nowa transakcja walutowa

Ptatno$¢ BLIK
mozliwa jest
wytgcznie w PLN
przy zakupie innej
waluty

Z listy rozwijalnej
,Ptace 2 wybra¢
inne metody
ptatnosci i BLIK.

Mini panel: Przyktad zawarcia transakcji z wykorzystaniem kodu BLIK

Banki mogq
indywidualnie
ustala¢ limity na
ptatnosci z
wykorzystaniem
kodu BLIK.

Kupuje Sprzedaje
$
100,00 nEUR 20 g PLN

PKO Bank Polski

Na konto
RACH.OSZCZ PEATNY N.. (1 179,22 EUR)
26 1020 5561 0000 3002 0626 4552

BLIK
Ptace z

m Zaptac z innego banku korzystajge z BLIKA.
Sprawaz limity transakcji BLIK ustawione w swoim

banku

Ekran zatwierdzania transakcji:

Po wybraniu
przycisku ,Dalej”
zostanie
wyswietlony ekran
zatwierdzenia
zawarcia transakcji.

Nalezy przygotowac telefon z aplikacjqg mobilng odpowiedniego banku do wygenerowania kodu BLIK.

Na ekranie
zatwierdzania
transakcji zostanie
wskazana kwota

kupna EUR za PLN.

Nowa transakcja walutowa

Kupuje 100,00 EUR R
Za 433,64 PIN
Po kursie 4,3364
Na konto PKO Bank Polski
RACH.OSZCZPEATNY . (117922 EUR)
26 1020 5561 0000 3002 0626 4552
Place z BLIK
m Zapta¢ z innego banku korzystajqc z BLIKA.
Sprawdz limity IFOnSOkEiI BLIK ustawione w
swoim banku.
Wygeneruj kod w
aplikacji swojego m
banku
Data rozliczenia 20.03.2020
Jeszcze przez 52 sek. moiesz kupi¢ walute EUR p

o kursie: 4,3364 EUR/PLN

Wygeneruj kod
BLIK w aplikacji
mobilnej
wybranego banku,
nastepnie wpisz go
w oknie.

Prezentowany kurs
walutowy wazny
jest przez wskazang
w dolnej czesci
ekranu ilo$¢
sekund, w trakcie
ktorych mozliwe
jest zawarcie
transakgji.

10




Po wuybraniu przycisku ,Zatwierdz” uzytkownik zostanie poproszony o zatwierdzenie ptatnosci
w aplikacji mobilnej odpowiedniego banku, w ktérej zostat wygenerowany kod BLIK:

Potwierdz ptatnos¢ BLIK w aplikacji swojego banku

Nastepnie przekierujemy Cig do ekranu potwierdzenia Twojej transakeji

Ptatnos$¢ nalezy potwierdzi¢
w odpowiedniej aplikacji
bankowej.

W przeciwnym razie
transakcja zostanie
anulowana.

Po zawarciu transakgcji zostanie zwrécony ekran wyniku potwierdzenia wykonania wraz z jej szczegotami:

"

Potwierdzenie wykonania transakgji

Zakupites: 100,00 EUR
Zao kwote: 433,64 PLN

Zakupione $rodki znajdujq sig juz na Twoim koncie.
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1.3.

Zakup waluty w celu sptaty raty kredytu

Zakup waluty w Kantorze PKO BP moze byc réwniez realizowany z wykorzystaniem rachunkow
do sptaty kredytu walutowego, ktéry Klient posiada w Banku PKO BP. Tego typu transakcje mozna
inicjowa¢ zaréwno z kafli w sekcji ,Szybka transakcja walutowa” oraz sekcji ,Nowa transakcja
walutowa”, gdzie w pierwszym przypadku wybor rachunku nastepuje w pojawiajgcym sie oknie
zatwierdzania transakcji, a w drugim przypadku rachunek mozna wybraé¢ podczas definiowania
parametrow transakcji oraz zmieni¢ go w oknie jej zatwierdzania.

Rachunki do sptaty kredytu walutowego w Kantorze widoczne sq w dedykowanej sekcji po rozwinieciu
listy rachunkéw uznawanych. Dodatkowo, w celu tatwej identyfikacji rachunku do sptaty kredytu
walutowego, powyzej numerow rachunkoéw, ktore Klient ma dostepne w Kantorze widoczne sq ich
nazwy.

Nalezy pamietac, ze rachunek do sptaty kredytu walutowego moze byc tylko i wytgcznie rachunkiem
uznawanym, czyli tym, na ktéry wptywajq srodki z transakcji wymiany walut. Dodatkowo, warunkiem
koniecznym jest, aby Klient posiadat rachunek do sptaty kredytu walutowego w walucie wtasciwej dla
zawieranej transakcji.

Mini panel: Przyktad zawarcia transakcji sptaty raty kredytu w CHF:

(& Nowa transakcja walutowa W rozwijalnych menu
W celu kupna wyboru walut jako
okreslonej ilosci m — pierwszq walute nalezy
CHF za PLN na wskaza¢ CHF, drugq ,za”
parze CHF/PLN - PLN.
nalezy wybra¢ 30000 l CHF 20 PN
przycisk Kupuje Rachunek do sptaty raty
(CHF za PLN). por— 4| kredytu jest zawsze
Na konto KREDYT HIPOTECZNY M1 (CHF) rachunkiem uznawanym
341020 55610000 3302 0601 6135 nalezy wybra¢ go na
Wprowadzony liscie ,Na konto”.
nominat w CHF. 7 konta PO Bank Polski
PKO KONTO BEZ GRANIC (191386 PLN)

Po wybraniu przycisku
,Dalej” zostanie

AN wyswietlony ekran
zatwierdzenia zawarcia

54 1020 5561 0000 3302 0626 4289

transakcji.
Ekran zatwierdzania transakgc;ji:
X
Nowa transakcja walutowa
Na ekranie
Kupuje 300,00 CHF \ zatwierdzania transakcji
Wskazany . R iost?mke wsko;g(r)mCHF
rachunek . — wota kupna
kredut za PLN.
reaytowy w Po kursie 4,3135
CHF do uznania
Na konto PKO Bonk Polai
\ KREDYT HIPOTECZNY .. (CHF)
341020 5561 0000 20601 6135
Z konta PKO Bank Polski
PKO KONTO BEZ GRAN... (191386 PLN) . .
541020 55610000 3302 0626 4289 Po ngrOﬂlU pFZgCISkU

LZatwierdz” zostanie

Data rozliczenia 08.04.2020 zwrocony ekran wyniku
eszcze przez 17 sek. mozesz kuy alutg CHF po kursie: 4,3135 CHF/PLN zawarcia trQnSGkCJl.

Do zakupu waluty pod sptate kredytu walutowego mozna wykorzystaé rowniez funkcje zlecen
opisanq w rozdziale 3.6.
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1.4. Historia transakcji

W kantorze mozna zapozna¢ sie ze szczegOtowq historiq transakcji zalogowanego uzytkownika.
Jest ona dostepna poprzez menu gtéwne, zaktadka ,Historia transakcji” oraz okno ,Ostatnie
transakcje”. Historia obejmuje transakcje zawarte w kantorze w serwisie internetowym iPKO
oraz w aplikacji mobilnej IKO.

Wykaz transakcji mozna filtrowaé wedhug: dat (1), kwoty (2) i waluty (3). Zatwierdzenie filtracji odbywa
sie przyciskiem ,Szukaj” (4).

Historia transakcji

Dowolny okres 0d 01012020 Do 06032020 Kwotaod 100000 Do 999 000,00 Wiybierz walute
Wybierz walute ~
B e
BE ysp
14022020 4941738 42,63 PIN 10,00 EUR B oo 42627
SE cep
1402.2020 4941734 50,00 EUR 214,60 PLN S o A2
14.02.2020 4941728 12,00 PLN 3,01 CHF CHF/PLN 3,9807
14022020 4941727 12,00 CHF 48,14 PIN CHF/PLN 40113
1402.2020 4941713 2500 EUR 107,05 PLN EUR/PLN 42820
14022020 4941712 25,00 EUR 107,05 PLN EUR/PLN 42820
13022020 4941691 10,90 USD 10,00 EUR FUR/USD 1,0900
13.02.2020 4941688 2002 PLN 50,00 SEK SEK/PLN 0.4005
13022020 4941678 6,02 PIN 15,00 SEK SEK/PLN 04010
13022020 4941677 20,00 CHF 80,17 PLN CHF/PLN 4,0086

Szczeg6ty transakeji dostepne sq po kliknieciu w dowolnym miejscu na wierszu z danymi transakcji.

14022020 4941738 42,63 PLN 10,00 EUR EUR/PLN 4,2627

(@ Szczegoty transakeji wymiany walut

Kupiono 9 — Numer transakcji 4941738
Na konto Data transakcji 14.02.202
Sprzedano FUR - Godzina transakcji 11:57
Platnosc z RACH Data rozliczenia 14.02.202

26 1C 2
Para walutowa EUR/PLN Wykonana przez TYBURCJUSZ KANTO
Kurs 42627

1.5. Powiadomienia

W kantorze w serwisie internetowym iPKO dostepne sq powiadomienia SMS wysytane automatycznie
na wskazany numer telefonu, jesli kurs walutowy osiggnie okreslony przez klienta poziom. Lista
aktywnych powiadomien widoczna jest na pulpicie (patrz punkt 3.1.5) oraz po wybraniu w menu
goérnym pozycji ,Powiadomienia” (1) gdzie mozliwe jest rowniez dodawanie nowych powiadomien SMS
(2). Lista zawiera powiadomienia ztozone zaréwno w kantorze w serwisie internetowym iPKO oraz w
aplikacji mobilnej IKO.

13



Pulpit  Historia transakcji  Zlecenia

Powiadomienia

Powiadomienia

(1)

Nie masz aktualnie zadnych aktywnych powiadomien o preferowanych wartosciach kursow walut

Ustaw nowe powiadomienie, aby najkorzystniej kupic lub sprzeda¢ wybrane waluty

(2) Dodaj nowe powiadomienie SMS

Okno ,Dodawanie nowego powiadomienia” zawiera nastepujgce pola:

e Typ transakeji - kupno/sprzedaz (1),
e Kwote transakcji - okresla kwote, dla ktorej kurs ma by¢ monitorowany (2),
e Waluty transakgji (3),

e Kurs oczekiwany (4),

e Numer kierunkowy kraju - wybierany na podstawie dostepnej listy (5),

e Numer telefonu, na ktory zostanie przestane powiadomienie SMS (6),
e Data, do ktorej powiadomienie SMS bedzie aktywne (7).

Dodawanie nowego powiadomienia

(1) (2)

Kupuje

Kurs oczekiwany

Numer telefonu

Wazne do (Z'\)CQ 2018

(4)

—
(@2
~—

PL+(48)

|

PN

2 647 847

Zapisz i dodaj nastgpne

(9)

Zapisz

Powiadomienie SMS jest zapisywane poprzez naci$niecie ,Zapisz i dodaj kolejne” (8) lub Zapisz” (9).

Mozliwe do zapisania sq tylko powiadomienia, ktorych kurs oczekiwany jest korzystniejszy dla klienta
od biezqcego kursu rynkowego. Przy dokonywaniu powyzszej oceny kursu brany jest pod uwage
m.in. typ transakcji (kupno/sprzedaz).

Powiadomienie mozna usunq¢ przed terminem wazno$ci wybierajgc przycisk ,Usun” (1) znajdujqcy
sie na liscie obok powiadomienia.

Powiadomienia

Kupuje
Sprzedaje
Sprzedaje

Kupuje

10,00

10,00

1500,00

10,00

EUR

EUR

NOK

uso

towa

EUR/PLN

EUR/PLN

NOK/PLN

USD/PIN

4,1200

44212

0,4400

3,0000

12.11.2019

12.11.2019

31.122019

05.02.2020

Numer telefonu

+48 123 456 789

+48 123 456 789

+48 123 456 789

+48 123 456 789

(1)

Usun
Usun

Usun

Dodaj nowe powiadomienie SMS
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1.6.

Zlecenia
W kantorze w serwisie internetowym iPKO dostepne jest sktadanie zlecen automatycznych transakcji
wymiany walut:
e jednorazowych, realizowanych jesli kurs walutowy osiggnie okreslony przez Klienta poziom,

e cyklicznych, realizowanych z czestotliwosciq zdefiniowanq przez Klienta (po kursie
obowiqgzujgcym w zdefiniowanej dacie i godzinie realizacji zlecenia).

Lista aktywnych zlecen widoczna jest na pulpicie (patrz punkt 1.1.5) oraz po wybraniu w menu gérnym
pozycji ,Zlecenia” (1) gdzie widoczne sq zlecenia aktywne (2) oraz archiwalne (3), dostepne jest
filtrowanie listy (4) i podglgd szczegotow zlecenia po wybraniu dowolnego wiersza ze zleceniem (5).
Mozliwe jest rowniez dodawanie nowych zlecen (6) oraz edytowanie zlecen cyklicznych i usuwanie
zlecen (7).

Lista zawiera zlecenia ztozone zar6wno w kantorze w serwisie internetowym iPKO oraz w aplikacji
mobilnej IKO.

Ekran listy zlecen aktywnych i archiwalnych:

Pulpit  Historia transakcji ~ Zlecenia  Powiadomienia Polec Kontor  Kody promocyjne

(1)

Zlecenia

Wszystkie Para walutowa  Wszystkie Aktywne i archiwal. (4)
@ ©

Dla Zosi Kupuje 10 USD za PLN Brak Cykliczne - codziennie 06.11.2019
52 1020 5561 0000 3302 0297 7189 911020 5561 0000 3102 0607 2534 2
Kupuje 1 USO za PLN Kupuje 1 USD za PLN 1USD/PLN Jednorazowe 07.11.2019
Usiugl onfine Kupuje 50 EUR za PLN 12.11.2019, 16:00 Cykliczne - co tydzien 12.11.2019 (7) t
ki I ot zekiwa T A \
Zakupy oniine Kupuje 10 EUR za PLN 412 EUR/PLN Jednorazowe 12.11.2019
&y (5) Wazne do iyl
u
. . e 1211.2019 )
52 1020 5561 0000 3302 0297 7189 331020 5561 0000 3802 0958 3859 228 Usun
Sekol o o ' :
zkota Kupuje 500 USD 20 PLN 06.12.2019, 10:00 Cykliczne - co miesiqe 06.01.2020
o
dla Doroty Kupuje 10 EUR za PLN 4238 FUR/PLN Jednorazowe Zrealizowane
52 1020 5561 0000 3302 0958 3180 20 1020 5561 0000 3002 0958 4097 193 11112019
04112019 1353
1978820 04112019
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1.6.1. Dodawanie nowego zlecenia

Okn

nastepujgce pola:

Dodawanie noweqo zlecenia

o ,Dodawanie nowego zlecenia” zawiera E— }

o Typ transakgji - kupno/sprzedaz (1), ooe - (2) B (3) mmri
o KWOtQ tanSOkcji (2)7 PKO Bank Polski
Na konto
*  Waluty transakeji (3), (4) o (e
e Konto obcigzane i uznawane (4),
 Rodzaj zlecenia - jednorazowe/cykliczne (5),  ziona  (4) oo oo 552 (5 44355 P10
54 1020 5561 0000 ;301 O(}Z(; 4289
(5)
dla zlecen jednorazowych: e Data najblizszej wymiany (7),
e Kurs oczekiwany (6), e Czestotliwo$¢ - wybierana na podstawie
dostepnej listy (8),
e Godzina realizacji transakgji (9),
dla zlecen cyklicznych:

Zlecenie jednorazowe | (5) Zlecenie cykliczne ] { Zlecenie jednorazowe Zlecenie cykliczne |( 5)

Transakcja zostanie

automatycznie zawarta, gdy kurs osiggnie oczekiwanq wartos¢ Transakcja zostanie zawarta automatycznie w okreslonej czestotliwosci zgodnie z kursem na dziefi i
godzing, ktdrq wskaZesz ponizej

Oczekiwany kurs 41200 (6) Data naiblizszej
jblizszej e
wymiany 25032020 (7)
Wazne do 01.04.2020
Czestotliwosé Co tydzien (8)
Telefon kontaktowy PL+(48) (1 1) 123 456 789 ('] 2) s ) (9)
odzina transakcji 16:00
Nazwa zlecenia
§ Wakacje|
(opcjonalne) (13) Watne do 31052020 (10)
(1 4) m Telefon kontaktowy PL+(48) (1 1 ) 123456789 (‘] 2)

oraz

Nazwa zlecenia

(opcjonalne) Ferie (1 3)

Data, do ktorej zlecenie bedzie aktywne (10),

Numer kierunkowy kraju - wybierany na podstawie dostepnej listy (11),
Numer telefonu, na ktory zostanie przestane powiadomienie SMS (12),
Nazwa wtasna zlecenia (13).

Po wybraniu przycisku ,Dalej” (14) prezentowane jest podsumowanie danych zlecenia.

Zlecenie zapisywane jest poprzez nacisniecie ,Utworz” (15). W przypadku zlecen jednorazowych,

mozli

we do zapisania sq tylko zlecenia, ktorych kurs oczekiwany jest korzystniejszy dla klienta
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od biezgcego kursu rynkowego. Przy dokonywaniu powyzszej oceny kursu brany jest pod uwage
m.in. typ transakgcji, jakq chce zawrze¢ Klient - kupna lub sprzedazy waluty.

X
Dodawanie nowego zlecenia

Kupuje 100,00 EUR [
za 412,00 PLN g

Oczekiwany kurs  4,1200 EUR/PLN
Typ zlecenia Jednorazowe

RACH.OSZCZ PEATNY NA ZADANIE (1 295,22 EUR)

Na konto 26 () 0626 4552

7 kot PKO KONTO BEZ GRANIC (3 44355 PLN)
onta 54(.) 0626 4289

Wazne do 01.04.2020

Nazwa zlecenia Ferie

(15)

Po zapisaniu zlecenia zostanie zwrécony komunikat potwierdzenia wraz ze szczegétami zlecenia.

X

) . Cykliczne zlecenie ztozone
Jednorazowe zlecenie ztozone Y

100,00 EUR za PLN

100,00 EUR zo 412,00PLN
Naijblizsza wymiana: 25.03.2020, 16:00

Oczekiwany kurs 4,1200 EUR/PLN

I

1.6.2. Modyfikacja i usuwanie zlecenia
Zlecenie cykliczne mozna zmodyfikowa¢ lub usunqgé przed terminem waznosci wybierajqc odpowiednio
przycisk ,Edytuj zlecenie” (1) lub ,Usun” (2) znajdujqcy sie po rozwinieciu menu kontekstowego obok
zlecenia widocznego na liscie zlecen.
Nie ma mozliwo$ci modyfikowania zlecenia jednorazowego, mozna je tylko usunq¢ i utworzy¢ nowe
zgodnie z oczekiwaniami.

Pulpit  Historia transakcji ~ Zlecenia  Powiadomienia

Menu zwracajqce przycisk stuzgcy do
Zlecenia modyfikacji lub usuniecia zlecenia:
Wazne do _ .
Wszystkie Para walutowa  Wszystkie Aktywne 06.11.2019 Eayty) (1) *
Usun (2)
Dl Zosi Kwota Najblizsza wymiana Typ zlecenia Wazne do .
4 cost Kupuje 10 USD za PLN 06.112019, 16:00 Cykliczne - codziennie 06.11.2019 :
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Ekrany modyfikacji zlecenia

Edycja zlecenia cyklicznego

Kupuje 200,00 EUR za PLN
PKO Bank Polski

Na konto _
RACH.OSZCZ PLATNY N.. (129522 EUR)
26 1020 556 02 0626 4552

PKO Bank Polzki
PKO KONTO BEZ GRANIC (3 443,55 PLN)

34 1020 5561 0000 3302 0626 4289

Z konta

Transakcja zostanie zawarta automatycznie w okreslone] czestotiiwosci zgodnie z kursem na drief i
goczing ktérg wekazesz ponizej

S.E‘Hﬂigﬁtb"zsm 25032020
Czestotliwosc Co miesigc

Godzina transakcji 16:00

Wazne do 30.05.2020
Telefon kontaktowy PL +(48) 123 456 789

Nazwa zlecenia

(opcjonalne) Ferie

Po wprowadzeniu zqgdanych zmian, > m
nalezy przej$¢ do podgladu

szczegotow zlecenia wybierajqc
przycisk ,Dalej".

Edycja zlecenia cyklicznego

Kupuje 200,00 EUR R

2 PLN

Czestotliwos¢ Co miesiqc, godzina 16:00
Najblizsza 25.03.2020, 16:00
wymiana

Typ zlecenia Cykliczne

Na konto

26 () 0626 4552

RACH.OSZCZ PEATNY NA ZADANIE (1 295,22 EUR)

PKO KONTO BEZ GRANIC (3 443,55 PLN)

Zkonta 54(.) 0626 4289

Wazne do 30.05.2020

Nazwa zlecenia  Ferie

fA

1

Mozliwo$¢ powrotu do
poprzedniego ekranu
po wybraniu przycisku
LPowrot”

Po weryfikacji
poprawno$ci danych, aby
zaakceptowac zmiane,
nalezy wybra¢ przycisk
,2apisz”.

Po zapisaniu danych zlecenia na ekranie pojawi sie potwierdzenie zmiany.

Ekran usuwania zlecenia

Czy na pewno chcesz usunagc zlecenie jednorazowe
Ferie 0 numerze 206517

/

/

Aby anulowa¢ dyspozycje
nalezy wybra¢ ,ANULUJ".

Aby zatwierdzi¢ dyspozycje
nalezy wybra¢ ,USUN".

Po usunieciu zlecenia na ekranie pojawi sie potwierdzenie.
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2. KANTOR W UStUDZE BANKOWOSCI ELEKTRONICZNE) ZA POSREDNICTWEM APLIKAC)I

Gorna belka nawigacyjna kantoru w aplikacji mobilnej IKO zawiera przycisk powrotu do aplikacji
mobilnej IKO, menu kontekstowe oraz cztery, przewijane horyzontalnie, zaktadki:

e ,Nowa transakcja” - ekran stuzqgcy do zawierania nowej transakcji walutowej.
e Historia” - lista transakcji zalogowanego uzytkownika kantoru.
e ,Zlecenia” - ekran stuzqcy do ustalania jednorazowych warunkowych zlecen wymiany walut,
e ,Powiadomienia” - lista ztozonych powiadomien oraz dodawanie nowych.

~

SELil 39% = 15:37

X Kantor

Nowa transakcja Historia

MOBILNE) IKO
2.1. Goérna belka nawigacyjna
Przycisk powrotu do
aplikacji mobilnej IKO.
2.2. Zawieranie transakgcji

Zlecenia

H \

Menu kontekstowe zawierajgce
odno$niki do regulaminu oraz
instrukcji kantoru:

B LR

X Kantor Regulamin

Nowa transakcja | Instrukejo uzytkownika

Po uruchomieniu kantoru w aplikacji mobilnej IKO otwierany jest domyslnie ekran nowej transakgji

walutowej:

Przyciski wyboru kupna
lub sprzedazy.

X Kantor

MNowa transakcja Historia

Aktualny kurs
transakcyjny dla wybranej
pary walutowej. Kurs jest
wazny przez 10 sekund.

Pole stuzace do pobrania
kwoty kupowanej lub
sprzedawanej waluty.

Sprzedaje /

Zlecenia

Przyciski wyboru walut.

Przycisk stuzqey do
przejscia do ekranu
zatwierdzenia transakcji.
Przycisk staje sie aktywny
po uzupetnieniu
obligatoryjnych pél
formularza:

B e v |70 gmm PN v
— Aktualny kurs
4,3364 cur/pin
—
Phace z
PHO Bank Polski
PKO KONTO BEZ GR... (3 505,10 PLN) >
Ma konto

PO Bonk Polski
RACH.OSZCZ.PELATN... (776,22 EUR)

W przypadku posiadania kilku
kont w danej walucie wybranie
wskazanego konta otwiera liste
pozostatych kont:

EE N TN ST

X Wybierz konto

Konto FLN

PO KONTO BEZ GR. (6 571,33 PLN)

SUPERKONTO (43 477,38 PLN)

Wybor metody ptatnosci BLIK z
listy rozwijalnej ,Ptace z:

Inne metody platnosci

BLIK

Klienci, ktérzy chcq zakupi¢ walute z wykorzystaniem $rodkoéw posiadanych w innym niz PKO BP
banku, mogq wybra¢ metode ptatnosci BLIK - szczegdtowy opis znajduje sie w sekgji 3.2.2. Warunkiem
koniecznym jest uczestniczenie klienta w ustudze BLIK, zarejestrowane w banku, z ktérego bedq
pochodzity $rodki na zakup waluty oraz posiadanie wystarczajgcych do zawarcia transakcji Srodkow
na rachunku powigzanym z BLIKIEM. Zakupu waluty BLIKIEM mozna dokona¢ wytgcznie za PLN, a
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jako rachunek uznawany (tj. ,Na konto”) nalezy wskaza¢ rachunek walutowy Klienta prowadzony w
PKO BP.

Po uptywie 10 sekund kurs na ekranie przestaje by¢ prezentowany W celu uzyskania aktualnego
transakcyjnego kursu nalezy wybra¢ przycisk ,Pobierz kurs™:

X Kantor i
Nowa transakcjo Historia Zlecenia
Po uptywie 10 sekund kurs
prezentowany.

B eur v 20 gmm PLN v

Aktualny kurs
100 EUR
Przycisk pobrania Fucy 2
aktualnego PO Bonk Polski
j 5 {3 505,10

transakcyjnego kursu PKO KONTO BEZ GR... (3 505,10 PLN) >
walutowego.

LIGE T Y

Po wybraniu przycisku ,Dalej” prezentowany jest ekran zatwierdzenia transakgji:

& Nowa transakcja - Kupuje

100,00 eur [N

433,64 PLN g

4,3364 EUR/PLN

PKO KONTO BEZ GRANIC (3 505,10 PLN)

Aby zawrze¢ transakcje Prezentowany kurs walutowy
nalezy wybra¢ przycisk - wazny jest przez wskazanq w
»Zatwierdz”. Nalezy il S dolnej czesci ekranu ilos¢
pamigta, Ze warunkiem RACH.OSZCZ.PLATNY NA ZADANIE sekund, w trakcie ktorych
zawarcia transakgji jest (776,22 EUR) mozliwe jest zawarcie transakgji.

posiadanie wystarczajqgcej
ilosci $rodkéw na koncie

ObCiinﬂym. |eszcze preer 6 sek. modess kupid
wolute EUR po lorsie: 4,3364 EUR/PLN

fatwierdz

UWAGA!

Transakcje zawierane w kantorze nie wymagajg potwierdzenia narzedziem uwierzytelniajgcym.
Zawarcie transakcji nastepuje niezwtocznie po nacisnieciu przycisku ,Zatwierdz”.

Jezeli wybrano metode ptatnosci BLIK, niezbedne jest wprowadzenie kodu BLIK a nastepnie
zatwierdzenie transakcji w aplikacji mobilnej banku, w ktérej wygenerowano kod BLIK.
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W przypadku nie zatwierdzenia transakcji w czasie prezentowania kursu, kurs transakcyjny wraz
z kwotq wymiany przestajq byc prezentowane. W celu otrzymania aktualnego kursu nalezy wybrac
przycisk ,Odswiez”:

Po uptywie czasu prezentowania kursu parametry przestajq by¢ € Nowa transakejo - Kupuje
prezentowane. )

100,00 EUr  [EE

PKO KONTO BEZ GRANIC (3 505,10 PLN)

Przycisk pobrania .a‘ktua.lnego kursEJ walutowego. Po otrzymamu. B RACH.0SZCZ.PEATNY NA ZADANIE
nowego kursu mozliwe jest zawarcie transakcji przez wskazanq ilo$¢ (776,22 EUR)
sekund.

20,03.2020

Odéwiei, aby poznat aktualny kurs EUR/PLN.

Po zawarciu transakcji zostanie zwrdcony komunikat ,Transakcja wykonana prawidtowo” wraz
ze szczeg6tami transakcji:

X Nowa transakcja - Kupuje

\d

Transakcja wykonana
prawidtowo!

100,00 rur 20 433,64 pLN

Zokupione srodki znajdujg sie
jui na Twoim koncie.
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Jezeli wybrano metode ptatnosci BLIK, uzytkownik zostanie poproszony o przygotowanie kodu BLIK
oraz telefonu do potwierdzenia transakcji BLIK w aplikacji mobilnej odpowiedniego banku.

Ekran zatwierdzania transakcji z wykorzystaniem kodu BLIK:

Po  wybraniu
uzytkownik
o0 zatwierdzenie

zostanie
transakcji - w

1040 0

<

Dian

Nowa transakcja - Kupuje

100,00 eUR  [EH

433,64 PLIN g

Banki mogq indywidualnie ustala¢ limity
na ptatnosci z wykorzystaniem kodu BLIK.

BLIK

4,3364 EUR/PLN

RACH.OSZCZ.PEATNY NA ZADANIE
(876,22 EUR)

Prezentowany kurs walutowy wazny jest b |

przez wskazang w dolnej cze$ci ekranu \

ilos¢ sekund, w trakcie ktérych mozliwe

Wprowadz kod BLIK i wybierz ,Zatwierdz” 20.03.2020

Jeszcze przez 43 sek. mozesz kupié
wolute EUR po kursie: 4,3364 EUR/PLN

jest zawarcie transakcji.

przycisku
poproszony

aplikaciji szczego6tami:

mobilnej odpowiedniego banku, w ktorej
wygenerowano wykorzystany kod BLIK.

10:41 0

iiGa a
X

< Nowa transakcja - Kupuje

Ptatno$¢ nalezy potwierdzi¢

w odpowiedniej aplikacji
bankowej. W przeciwnym
razie transakcja zostanie

C

Zatwierdz

LLatwierdz” Po zawarciu transakcji zostanie zwrdécony ekran
potwierdzenia wykonania transakcji wraz z jej

Nowa transakejo - Kupuje

v

Transakcja wykonana

prawidtowo!

anulowana.

Potwierd? ptatnosc BLIK w
aplikacji swojego banku

Nustepnie preekierjerny Cig do ekranu
potwierdzenia Twojej transakcji

100,00 £UR za 433,64 PLN

Zokupione srodki znajdujg sie
juz na Twoim koncie.
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Przyktad zawarcia transakcji od waluty PLN: kupno EUR za 1000 PLN

W rozwijalnym menu
wyboru waluty
transakcji nalezy wybra¢
PLN. EUR (lub inna
waluta bazowa z pary)
zostanie automatycznie
wskazane w drugim
menu.

Po wybraniu przycisku
,0alej” zostanie
wyswietlony ekran
zatwierdzania transakgji.

X Kantor H

Nowa transakcjo Historia Zlecenia

K‘.UL;L. m \

mm PLN v za [ EwR v

Aktualny kurs

4,3469 cursein

1000 PLN
Phace z
PED Bonk Polski
PKO KONTO BEZ GR... (3 443,55 PLN) >
Ma konto
PO Bonk Palski

RACH.OSZCZ PEATN... (1 290,22 EUR)

Ekran zatwierdzania transakgji:

€ Nowa transakcja - Sprzedaje

W celu kupna EUR za PLN
na (para EURPLN) nalezy
wybrac¢ przycisk Sprzedaje
(PLN za EUR).

Wprowadzony nominat
w PLN.

1000,00 PLN

230,05 R [ /

Na ekranie zatwierdzania
transakcji zostanie
wskazana kwota kupna EUR
za 1000 PLN.

4,3468 EUR/PLN

PKO KONTO BEZ GRANIC (3 443,55 PLN)

RACH.OSZCZ.PEATNY NA ZADANIE
(1290,22 EUR)

24.03.2020

|esrcee proes 9 sek, motess spriedad
walute PLM po kursie: 4,3468 EUR/PLN

= kil

Po wybraniu przycisku
»Zatwierd?” zostanie
zwrécony ekran wyniku
zawarcia transakcji.
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2.3.

Zakup waluty pod sptate raty kredytu

Kantor w aplikacji mobilnej IKO udostepnia wykonanie transakcji wymiany waluty z wykorzystaniem
rachunku do sptaty kredytu walutowego.

Aby wykona¢ takq transakcje, na ekranie nowej transakcji walutowej nalezy zdefiniowa¢ parametry
transakgji jak dla zwyktej transakceji wymiany waluty, tj.: kwota, waluta, rachunki.

Nalezy pamietac, ze rachunek do sptaty kredytu walutowego moze byc tylko i wytgcznie rachunkiem
uznawanym, czyli tym, na ktéry wptywajq $rodki z transakcji wymiany walut. Dodatkowo, warunkiem
koniecznym jest, aby Klient posiadat odpowiedni rodzaj rachunku do sptaty kredytu walutowego.
Wszystkie zatozenia wymagane do poprawnego zawarcia transakcji wymiany walut zostaty opisane
w rozdziale 2.2.

Przyktad zawarcia transakcji zakupu waluty pod rate kredytu walutowego

Uzupetnienie danych transakcji wymiany walut, tj. (1) kupno/sprzedaz, (2) waluty, (3) kwota - tak jak
dla standardowej transakcji wymiany walut.

X Kantor
MNowa transakcja Historia Zlecenia
(1) “ a lll.:ll.
(2) B chr v 20 g PIN v
Aktualny kurs
4,3135 chr/en
(3) 300 CHi X Wybierz konto
- Konta CHF
£ konlo
0 Bank Polsk P Bk i
PKO KONTO BEZ GR... (1 922,86 PLN) by SACHLOSICZFUATN... (S T60.3) 1

I Rachunki do splaty kredyty I
Na konto K

MO B S
oA KREDYT HIPOTECZNY... (CHF)

(4)  KREDYT HIPOTECZNY... (CHF) >

Po naci$nieciu pola z rachunkiem do uznania (4) pojawi sie lista rachunkéw do wyboru. W miejscu
rachunku uznawanego nalezy wybra¢ rachunek do sptaty kredytu walutowego widoczny
w dedykowanej sekcji. Nastepnie mozna pobra¢ kurs i zatwierdzi¢ transakcje. Po poprawnym
zawarciu transakcji prezentowany jest ekran z potwierdzeniem a potwierdzona transakcja widoczna
jest w historii.

Do zakupu waluty pod sptate kredytu walutowego mozna wykorzysta¢ rowniez funkcje zlecen
opisang w rozdziale 4.6.
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2.4,

Historia transakcji

W kantorze w aplikacji mobilnej IKO mozna zapozna¢ sie
ze szczeg6Otowq historiq transakgcji zalogowanego
uzytkownika. Historia obejmuje transakcje zawarte w kantorze
w aplikacji mobilnej IKO oraz serwisie internetowym iPKO.
Historia jest dostepna pod przyciskiem ,Historia” w gornej
belce nawigacyjne;j.

Przycisk filtrowania historii.

X Kantor :

Nowa transakcjo Histaria Zlecenia

15.03.2020

Kupiono
100,00 EUR o 433,64 PLN

14.02.2020

Sprzedano
50,00 EUR 70 213,64 PLN

Sprzedano
51,00 EUR 70 217,66 PLN

Sprzedano
50,00 PLN 20 12,51 CHF

Kupiono

60,00 EUR :0 256,50 PLM
—_
7

Kupiono

EM AN CHID o MT TE G R

Po wybraniu dowolnego wiersza z transakcjq otwierane jest okno ze szczeg6tami transakgji:

Konto obcigzane lub inna —
metoda ptatnosci.

Konto uznawane. —

Indywidualny numer
transakcii.

v

Data rozliczenia transakcji.

X Szczegoty transakcji

100,00 cHF B3

396,86 PLN  mam
14.02.2020

13.08

RACH.QSZCZ.PEATNY NA ZAIU.I'\NIE
PKO KONTO BEZ GRANIC

CHF/PLN
39686
4941767

14.02.2020
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Po wybraniu przycisku filtrowania otwierane jest okno z parametrami filtracji. W przypadku
nie wprowadzenia zadnych parametrow i wybraniu przycisku ,Pokaz wyniki” zwracana jest cata
historia.

X Filtrowanie
Rozwijane menu
zwracajqce zdefiniowane
okresy filtrowania. Okres
Dowalny okres v
Od Oa Pola stuzgce do wskazania
<& datjako kryterium filtracji.
(31}
Pola stuzace do Kwota od Kwaota do
wskazania kwot
transakcji jako kryterium
filtracji.
Waluta Rozwijalne menu zwracajqce
) &—| Wwaluty wg. ktorych ma
Wybierz walutg b nastqpic filtracja.

Przycisk zwracajqcy
wynik filtrowanej historii.

Pokaz wi yn ki

Po natozeniu filtru, na gornej belce nawigacyjnej prezentowana jest ikona lejka. Po jej wybraniu filtr
zostaje usuniety.

-
LI “ Ikona usuniecia filtru.

X Kantor Y. &

Nowa transakcja Historia Zlecenia

2.5. Powiadomienia

W kantorze w aplikacji mobilnej IKO dostepna jest funkcjonalno$¢ sktadania powiadomien, ktore sq
wysytane automatycznie, jesli kurs walutowy osiggnie poziom okreslony przez klienta.

Powiadomienie jest wysytane w postaci powiadomienia ,Push” tj.,, jako wiadomos$¢ przekazywang
uzytkownikowi przez aplikacje mobilng IKO na jego urzqdzenie. Warunkiem otrzymania wiadomosci
jest dostep do Internetu oraz posiadanie zainstalowanej aplikacji mobilnej IKO w momencie
osiqgniecia przez kurs walutowy wskazanego kursu.

Dostep do sktadania i przeglgdania powiadomien znajduje sie w belce nawigacyjnej kantoru jako
zaktadka o nazwie ,Powiadomienia”. Lista powiadomien zawiera powiadomienia zatozone w kantorze
w aplikacji mobilnej IKO oraz w serwisie internetowym iPKO.
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Menu zwracajgce
przycisk stuzqcy do
usuniecia
powiadomienia:

Kupuje EUR za PLN

4,327 eury e

12042018

300 000 eur

Data do ktorej
powiadomienie bedzie
aktywne.

Kupuje EUR za PLN :

/

% Kantor :

S~

Historia Zlecenia Powiadomienia

300 000 eur 4,321 eur/ pin

12042018

Na zaktadce ,Powiadomienia”
w menu dostepnym na gornej
belce nawigacyjnej
dodatkowo znajduje sie
przycisk dodania nowego

powiadomienia:
X Kantor  Regulamin

Instrukcjo uzytkownika

Dodaj nowe powiadomienie

Nowa transakcja

Pole z kursem wskazanym

przez uzytkownika. Po jego
osiggnieciu powiadomienie
zostanie wystane.

O

Przycisk dodania nowego
powiadomienia.

Ekran zaktadania nowego powiadomienia

Przycisk powrotu do
poprzedniego ekranu.
Powiadomienie nie zostaje
zapisane.

Dodaj powiadomienie

Przyciski wyboru kupna lub
sprzedazy.

Pole do wprowadzenia
oczekiwanego kursu, po
ktérego osiggnieciu
wysytane jest
powiadomienie.

Po wypetnieniu
formularza przycisk
,Zapisz” zmienia stan na
aktywny:

Po wybraniu przycisku
powiadomienie zostaje
zapisane.

L
Przyciski rozwijalnego menu
/ wyboru walut.
B e v |10 gum PLN v
Kwota
Pole do wprowadzenia kwoty
@mk/ dla ktorej kurs ma by
monitorowany.
Oczekiwany kurs
Waine do Data, do ktorej
2018-09-21 m / powiodomienie be;dzie
aktywne.

Mozliwe do zapisania sq tylko powiadomienia, ktorych kurs oczekiwany jest korzystniejszy dla klienta
od biezgcego kursu rynkowego. Przy dokonywaniu powyzszej oceny kursu brany jest pod uwage
m.in. typ transakgcji (kupno/sprzedaz).
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2.6.

Zlecenia

W kantorze w aplikacji mobilnej IKO dostepna jest funkcjonalno$¢ sktadania zlecen automatycznych
transakceji wymiany walut:

e jednorazowych, realizowanych jesli kurs walutowy osiggnie okreslony przez Klienta poziom,

e cyklicznych, realizowanych z czestotliwosciq zdefiniowanq przez Klienta (po kursie
obowiqgzujgcym w zdefiniowanej dacie i godzinie realizacji zlecenia).

Dostep do sktadania, modyfikowania, usuwania oraz przeglgdania zlecen znajduje sie w belce
nawigacyjnej kantoru jako zaktadka o nazwie ,Zlecenia”. Liste mozna przeszukiwa¢ z uzyciem filtrow, a
po wybraniu dowolnego wiersza ze zleceniem uzyska¢ podglqd szczeg6tow zlecenia.

Lista zawiera zlecenia ztozone zarébwno w kantorze w serwisie internetowym iPKO oraz w aplikacji
mobilnej 1KO.

Ekran listy zlecen aktywnych i archiwalnych:

Na zaktadce ,Zlecenia” w

8 UF i 63% @ 1520 menu dostepnym na gornej
N belce nawigacyjnej
X Kantor : dodatkowo znajduje sie
przycisk dodania nowego
- " Historia Zlecenia Powiadomienia Zlecenia:

Rodzaj transakcji - ‘ Ecenic ¢ enic

kupno/sprzedaz X  Kantor  Regulomin

oraz para walutowa Aktywne Wistora 71 Instiukeio uigtkownika
) . . Utworz nowe zlecenie
Zlecenie cykliczne CHF Nie mosz oktualnie 2

Kwota transakgcji S

ota transakey 123,55 CHF 720 PN

Menu zwracajqce przycisk
stuzqcy do modyfikacji lub

— 08.11.2019, 16:00 usunigcia zlecenia:

yp zlecenia - w klicrne - 0o friecioe -
jednoruzowe Iub % ;IL.;|‘.<|;\L.;3'|$J CO MieS)C Kupupe 120 EUR 2o PLN -
cykliczne 10,00 vk o Fn

Edylu;

Archiwalne 08.11.2019, 16:00

10,00 cHF z0 PN

06.11.2019, 21:00 oé Przycisk dodania nowego

Data do ktorej zlecenie
bedzie aktywne.

zlecenia.

Cykliczne - codrienmnie

28.12.2019

28



Podglqd szczeg6tow zlecenia:

g3

A 72% 0 14:32

€< Kupuje 25 CHF za PL

25,00 CHF za PLN

3,8140 CHF/PLN

Slatus
Zrealizowane

Status

Status zlecenia:

Niezrealizowane - brak Srodkéw na koncie

Status
Anulowane

Zrealizowane
45 1020 5561 0000 3802 0958 3255

05 1020 5561 0000 3202 0958 6597

|ednorazowe

19.11.2019
315
12112019
043
1979549

12.11.2019

Konto obcigzane

Konto uznawane

Typ zlecenia

< Kupuje 250 EUR za PLN

250,00 EUR za PLN

Cu tgdz-ieﬁ-, 16:00

15.11.2019, 16:00

Aktywne

45 1020 5561 0000 3802 0958 3255

301020 5561 0000 3602 0993 2338

Cykliczne - co tydzien

e

Szczegoty
wykonania
zlecenia

15.11.2019

Usur
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Filtrowanie listy wyszukiwania:

Po wybraniu przycisku filtrowania otwierane jest okno z parametrami filtracji. W przypadku
nie wprowadzenia zadnych parametrow i wybraniu przycisku ,Filtruj” zwracana jest cata lista zlecen.

B YTl 63% @ 15:20

Przycisk filtrowania
listy zlecen.

B UF .l 63% 8 15:20

X Filtruj zlecenia

X Kantor Y <
Historia Zlecenia Powiadomienia
—
Aktywne
Zlecenie cykliczne CHF :

123,55 CHF zo PN

08.11.2019, 16:00

Cykliczne - co miesigc

31.01.2020

Archiwalne

Przyciski wyboru
filtra rodzaju
transakgji.

Sprzedaje

m KI.F:”.Q

Para walutowa

Rozwijalne menu
zwracajgce waluty,
wg ktérych ma
nastgpic filtracja.

| _—Aszystkie W

Zlecenia

=

Wszystkie Archiwalne

Przyciski wyboru
filtra statusu
zlecenia.

10,00 cHF 20 PN

06.11.2019, 21:00

Przycisk zwracajqcy
wyniki filtrowania
listu zlecen.

Cykliczne - codziennie
28.12.2019

Po natozeniu filtru, na gornej belce nawigacyjnej prezentowana jest ikona lejka. Po jej wybraniu
prezentowane sq wybrane przez uzytkownika filtry. Wybor mozna edytowaé lub wyczyscic filtry.

B NF .l 63% & 15:20

X Kantor Y
Historia Zlecenia Powiadomienia
Aktywne

Zlecenie cykliczne CHF
]23,55 CHF za PLN
08.11.2019, 16:00

Cykliczne - co miesige
311.01.2020

Archiwalne

10,00 cHF za PN

06.11.2019, 21:00

Cykliczne - codziennie

28.12.2019

Ikona lejka

B Y.l 63% @ 15:20

X Filtruj zlecenia

Kupuje Sprzedaje
Para walutowa
CHFPLN w
Zlecenia
Wszystkie Archiwalne

Przycisk usuwajgcy
zastosowane filtry.

T~

Przycisk zwracajqcy
wyniki filtrowania
listu zlecen.

Wycayse filtry wyszukiwania

—>
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2.6.1.

Utworzenie nowego zlecenia

W przypadku zlecen jednorazowych, mozliwe do zapisania sq
tylko zlecenia, ktorych kurs oczekiwany jest korzystniejszy
dla klienta od biezqgcego kursu rynkowego. Przy
dokonywaniu powyzszej oceny kursu brany jest pod uwage
m.in. typ transakgcji, jakg chce zawrze¢ Klient - kupna lub
sprzedazy waluty.

Przycisk dodania nowego zlecenia znajduje sie w belce
nawigacyjnej w zaktadce ,Zlecenia” (1) oraz w dolnej czesci
ekranu w formie ikony (2).

B 9.l 63% @ 1518

X Kantor 3
A0
. R
a Historia Zlecenia Powiadomjenic
Nie masz aktualnie zadnych aktywnych zlecefi

Ustaw nowe zlecenie, aby automatycznie kupjc

jednorazowych i cyklicanych.

lub sprzedac walute.

»

Kantor Regulamin

Histogia 71 Instrukeio ukylkownika

Unwibrz nowe decenie

zlecenia.

Przycisk dodania nowego

Ekran dodania nowego zlecenia

Przyciski wyboru kupna lub
sprzedazy.

Przyciski rozwijalnego menu
wyboru walut.

Pole do wprowadzenia kwoty
zlecenia.

Przycisk powrotu do Z < Utworz nowe zlecenie
poprzedniego ekranu. I/
Zlecenie nie zostaje ,
zapisane. m Spraedalg
.
<—
B e v 70 pmm PLN W
Ewola
200 EUR
7 konta
PED Bonk Polski
PKO KONTO BEZ GR... (3 443,55 PLN)
Wybor typu zlecenia -
jednorazowego lub Ma konto

cyklicznego. Po wybraniu
typu zlecenia pojawi sie
jego krotki opis:

PKO Bonk Polski

RACH.QSZCZ.PEATN... (1 290,22 EUR)
\ Typ Zlecenio

Typ zlecen

awarto, gdy

Cykliczne

e

Wybér rachunku uznawanego
z dostepnej listy.

Transakcjo 2ostonie outomatycznie zoworta, gdy
cmalycznie w kurs osiggnie oczekiwang wartosd
ie 7 kursem na dier |
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Ekran zaktadania zlecenia cyklicznego - kontynuacja

Przycisk powrotu do
poprzedniego
ekranu. Zlecenie nie
zostaje zapisane.

L -

Typ zlecenia

&« Utwarz nowe zlecenie
>

T I.:II.‘i-ZI!\'I.'!lI FOStonie Fawana (Il.'r(ll'lll.lllll.'r'l'lll' W

Data, kiedy ma zosta¢
wykonana pierwsza
transakcja.

Data najblisze) wymiony

2020-03-25

Czestotliwos¢, z jakq
ma by¢ wykonywana
transakcja, do
wyboru z dostepnej
listy.

Codziennie @]
Co tydzien ®
Co miesigc @]

okreslone] czestotliwosci zgodnie z kursem na dzien i
godzing, klorg wskalesz ponizej

Crestotliwosc Godzino
—> Co tydzien v 16:00
‘Waine do
2020-05-31

Ferie

Mazwa zlecenia (opcjonalne)

enorrone m

\ N\

Godzina, o ktorej
we wskazanych
dniach ma by¢
wykonywana
transakcja, do
wyboru z
dostepnej listy.

Data, do ktorej
zlecenie bedzie
aktywne.

Przej$cie do
podsumowania
danych zlecenia
poprzez wybranie
przycisku ,Dalej”

Ekran zaktadania zlecenia jednorazowego - kontynuacja

Przycisk powrotu do
poprzedniego
ekranu. Zlecenie nie
zostaje zapisane.

L -

Typ zlecenia

€& Utworz nowe zlecenie

Cukliczne

—

Transokcjo zostanie outomatycznie zawarta, gdy
kurs osiggnie ocrekiwang wartose

Ocrekiwany kurs

4.22

Data, do ktorej
zlecenie bedzie
aktywne.

Waine do

2020-03-31

Marwa zlecenio (opcjonalne)

Wakacje

Pole do
wprowadzenia
oczekiwanego
kursu, po ktérego
osiggnieciu
wykonywana jest
transakcja
wymiany walut.

Po wypetnieniu
danych mozna
przejs¢ do
podsumowania
danych zlecenia
poprzez wybranie
przycisku ,Dalej”
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Po stwierdzeniu zgodno$ci danych w podsumowaniu mozna zatwierdzi¢ ztozenie zlecenia.

< Utwdrz nowe zlecenie

100,00 EUR

420,00 PLN
4.200il EU.R;"PLN

Jednorazowe

Mozliwo$¢ powrotu
do poprzedniego
ekranu po wybraniu
przycisku ,Powrét”

Powrit

PKO KﬁNTO BEZ GRANIC (3 443,55 PLE

RACH.OSZCZ.PLATNY NA ZADANIE
(129522 EUR)

01.04.2020

Wakacje

Po wypetnieniu
formularza przycisk
,Zapisz” zmienia
stan na aktywny:

Po wybraniu
przycisku zlecenie
zostaje zapisane.

Powrot

Po poprawnym ztozeniu zlecenia prezentowany jest ekran z potwierdzeniem:

X Nowe zlecenie - Kupuje

"

Jednorazowe zlecenie ztozone

100,00 EUR za 420,00 PLN

Oczekiwany kurs 4,2000
EUR/PLN

< Utworz nowe zlecenie

.'IU{LOl] EUR za PLN

.C.o tg;lz-ieﬁ. godzina 16:00
‘.EIS:.03.2020. 16:00
Cgkliczne.

PKO KONTO BEZ GRANIC (3 443,55 PLN)

RACH.0SZCZ.PLATNY NA ZADANIE
(1 295,22 EUR)

31.05.2020

Ferie

Powrdt

X Nawe zlecenie - Kupuje

v

Cykliczne zlecenie ztozone

100,00 EUR 20 PLN

Najblizszo wymiona: 25.03.2020,
16:00
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X Kantor Y

Zlecenia

Historia

Powiadomienia

2.6.2. Modyfikacja lub usuniecie zlecenia
Przed terminem wazno$ci zlecenia mozna je modyfikowa¢ lub
usung¢ zlecenie, przy czym nie ma mozliwosci modyfikowania

zlecen jednorazowych. Mozna je tylko usung¢ iewentualnie

utworzyc nowe.

Menu zwracajgce
przycisk stuzqcy do
modyfikacji lub
usuniecia zlecenia

Aktywne
Kupuje 120 EUR za PLN H
Usufi %
10,00 EUR z0 PLN
Edytuj
08.11.2019, 16:00
Cykliczne - codziennie
08.11.2019
Kupujg 100 EUR za PLN :
Usuh

100,00 fur 20 PN

4,2000 eurspein

Jednorazowe
14.11.2019

Ekrany modyfikaciji zlecenia

Wypetnienie formularza

&« Edycjo zlecenia cyklicznego

Kupujg
150 EUR za PLN
Z konta
RO Bonk Polski
PKO KONTO BEZ GR... (3 443,55 PLN)
Na konto

PKD Bonk Polski

RACH.OSZCZ.PEATN... (129522 EUR)

Transakcja zosta:
okreslone] cze

zowarta automaotycznie w

godnie 7 kursem na dzief i

Po wypetnieniu

godzing, ktorq wskaiesz ponilej

formularza
Data najblisze] wymiany mozna przej$¢ do
2020-03-25 podsumowania

danych zlecenia

Czestotliwosc Godzina poprzez ngronie
Comiesigc  ~ |  16:00 v przycisku ,Dalej”
2020-05-30

Nazwa zlecenia (opcjonalne)

Ferie

Zapisanie zmian

€ Edycja zlecenia cykliczneg

150,00 EUR za PLN

Co miesiqc, godzina 16:00
25.03.2020, 16:00
Cykliczne

k

PKO KONTO BEZ GRANIC (3 443,5p PLN)

RACH.OSZCZ.PLATNY NA ZAD
(1 295,22 EUR)

30.05.2020
Ferie

Powrot

Mozliwo$¢ powrotu
do poprzedniego
ekranu po wybraniu
przycisku ,Powrét”

Po stwierdzeniu
zgodno$ci danych
w podsumowaniu
mozna zatwierdzi¢
zmiane przyciskiem
,Zapisz”:

Po wybraniu
przycisku zlecenie
zostaje zapisane.

Po zapisaniu danych zlecenia na ekranie pojawi sie potwierdzenie zmiany.
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Ekrany usuwania zlecenia

Aby usunqc¢ zlecenie nalezy wybra¢ przycisk ,Usun”, a nastepnie ponownie potwierdzi¢ dyspozycje.

e 73% @ 13:47

Czy na pewno chcesz usung¢
zlecenie cykliczne Kupuje 120 EUR
za PLN o numerze 138?

ANULU]  USUN

Aby anulowa¢ Aby zatwierdzi¢
dyspozycje nalezy dyspozycje nalezy
wybra¢ ,ANULUJ". wybra¢ ,USUN".

Historia Zlecenia Powiadomienia
I
Aktywne
Kupuje 100 EUR za PLN i

100,00 eur za PLM

4,2000 eurspin

Jednorzowe
14.11.20M9

Po usunieciu zlecenia w gornej czesci ekranu pojawi sie potwierdzenie (1).
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