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Informacje ogolne

System bankowoSci internetowej iPKO Biznes

iPKO biznes to system bankowosci internetowej dedykowany klientom instytucjonalnym. Dostep do systemu
realizowany jest za posrednictwem przeglgdarki internetowej, co sprawia, ze nie ma potrzeby przeprowadzania
dodatkowych instalacji na konkretnym komputerze, a korzystanie z systemu jest mozliwe przez wielu
Uzytkownikéw w dowolnym czasie.

Obstuga tokena sprzetowego

Czytnik wraz z indywidualng kartg kodow jednorazowych w formie karty chip tworzy zestaw zwany tokenem,
ktory umozliwia generowanie haset jednorazowych - wykorzystywanych do logowania oraz kodow
jednorazowych - stuzgcych do autoryzowania transakcji. Odpowiedzi generowane przez token sq prezentowane
w postaci 8 cyfr.

Karta kodoéw jednorazowych w formie karty chip jest przypisana wytgcznie do jednego Uzytkownika, dlatego
nalezy jg chroni¢ przed dostepem 0s06b trzecich, tak samo jak np. karty bankowe.

W celu uruchomienia czytnika nalezy
wsung¢ do niego karte kodow. W przypadku
braku automatycznego wtgczenia tokena
nalezy wcisngc¢ przycisk.

Pokretto stuzy do wskazania funkcji
lub cyfry.

Dostepne sq funkcje HASLO i KOD.

sauzig ()M d !

Przycisk stuzy do wyboru
- -, wskazanej pokrettem funkcji lub
www.pkobppl @ cyfry oraz wigczenia tokena w
przypadku braku automatycznego
uruchomienia po wiozeniu karty.

Czytnik z klawiaturq numeryczng.

W celu uruchomienia czytnika nalezy
wsunqg¢ karte mikroprocesorowq
(mikroprocesor musi znalez¢ sie w
czytniku). Po kilku sekundach pojawi sie
opcja: Wybierz HAStO, KOD lub MENU.

ol =gl
RQEEE
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Funkcja HAStO stuzy do generowania 8-cyfrowego hasta, wykorzystywanego podczas logowania do

systemu.

Funkcja KOD stuzy do generowania kodu jednorazowego potrzebnego do autoryzowania operacji w serwisie

internetowym. Po otrzymaniu polecenia o wprowadzeniu odpowiedzi tokena dla odpowiedniego kodu nalezy:

- wybra¢ w czytniku opcje KOD. W przypadku czytnikow z klawiaturg, przej$¢ do p. 6, w innym przypadku
nalezy postepowac zgodnie z kolejnymi punktami.

- wpisa¢ w czytniku zgdany numer kodu: przy pomocy pokretta wskaza¢ pierwszqg cyfre kodu,
a nastepnie zatwierdzi¢ jq przy pomocy przycisku,

- podobnie wpisa¢ pozostate cyfry kodu, za kazdym razem potwierdzajqc przyciskiem,

- w razie pomytki wybra¢ pokrettem symbol < i potwierdzi¢ przyciskiem. Ostatnio wpisana cyfra zostanie
usunieta,

- po wpisaniu catego kodu wybra¢ pokrettem symbol OK

- czytnik wygeneruje ciqg cyfr wtasciwy dla wpisanego kodu. Wygenerowany kod nalezy wpisa¢ w
formularzu.

Funkcja AUTENTYKACJA stuzy do uwierzytelniania Banku przed Klientem. Dzieki niej mozna upewnic sie, ze

kontaktuje sie z Uzytkownikiem pracownik Banku. Funkcja dostepna w czytnikach bez klawiatury.

Funkcja USTAWIENIA stuzy do zmiany ustawien jezykowych oraz do zmiany jego trybu pracy. Funkcja

dostepna w czytnikach bez klawiatury.

UWAGA! W razie problemow z korzystaniem z czytnika lub zgubienia karty nalezy skontaktowa¢ sie z
INFOLINIA. W przypadku tokena z klawiaturq, dotqczony kabel, nie jest obecnie wykorzystywany.

Obstuga tokena Vasco DigPass 270

Aby zalogowac sie do iPKO biznes lub autoryzowac transakcje przy uzyciu tokena Vasco DP270 nalezy

weisng¢ i przytrzymaé strzatke 4 oraz jednoczesnie klawisz otwartej ktodki B, a nastepnie wprowadzi¢ kod

PIN. Gdy na ekranie pojawi sie ,APPLI” nalezy wybra¢ cyfre:

- ,2” = w przypadku logowania sie do iPKO biznes

- ,3" - w przypadku autoryzacji operacji w serwisie iPKO biznes. W celu zautoryzowania operacji w serwisie,
nalezy w narzedziu wprowadzi¢ numer kodu autoryzacyjnego prezentowanego na ekranie iPKO biznes. Na
podstawie wprowadzonego kodu, narzedzie wygeneruje cigg cyfr potrzebnych do autoryzacji operacji w
serwisie iPKO biznes.

Obstuga tokena mobilnego

Token mobilny iPKO biznes to aplikacja pobierana na telefon komédrkowy, ktéra moze byé¢ wykorzystana
zamiast tokena sprzetowego. Aplikacja tokena mobilnego iPKO biznes wymaga jej samodzielnego pobrania i
zainstalowania na urzqdzeniu mobilnym przez Uzytkownika iPKO biznes.

Pobranie aplikacji Token mobilny iPKO biznes, wymaga wiqczenia ustugi transmisji danych u operatora
telefonii komorkowej. Konieczna jest rowniez prawidtowa konfiguracja ustawien ustugi Internet lub GPRS oraz
spetnienie ponizszych wymagan:

- Java 2 Micro Edition:
MIDP w wersji 2.0 oraz CLOC w wersji 1.0
Skonfigurowany dostep do Internetu
Wymagane okoto 400kb pamieci dyskowe;j.

- RIM BlackBerry:
Telefon z systemem operacyjnym RIM BlackBerry
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Wersja oprogramowania systemowego 5.0 lub nowsza
Wymagane okoto 400kb pamieci dyskowe;j.

- Symbian S60:
Telefon z systemem operacyjnym Symbian S60 3ej i 5ej edycji (9.1,9.2,9.3,9.4)
Wymagane okoto 400kb pamieci dyskowe;j.

- Google Android-
Telefon z systemem operacyjnym Google Android
Wersje oprogramowania systemowego 1.5 lub nowsza
Wymagane okoto 760kb pamieci obszaru na dysku.

- Microsoft Windows Mobile:
Telefon z ekranem dotykowym z systemem Windows Mobile 5 oraz 6.
Zainstalowany Net Compact Framework 3.5
Wymagane okoto 800kb pamieci obszaru na dysku.

- Microsoft Windows Phone:
Telefon z ekranem dotykowym z systemem Windows Phone 7.5 lub nowszy
Wymagane okoto 3,79 mb pamieci obszaru na dysku

- Apple iPhone:
System operacyjny Apple iPhone
Skonfigurowany dostep do Internetu
Aplikacje mozna zainstalowac¢ tylko i wytgcznie z Apple App Store (wymagane konto w serwisie)
Wersja oprogramowania systemowego 3.1.3 lub wyzsze

Token mobilny iPKO biznes umozliwia bezptatne* generowanie kodoéw jednorazowych do potwierdzania
operacji w iPKO biznes. Token wzmacnia rowniez bezpieczenstwo logowania do serwisu internetowego iPKO
biznes.

*ledyne koszty, jakie ponosi Uzytkownik, to optata zgodna z taryfq operatora za potqczenie z Internetem w momencie $ciggania aplikacji

Token iPKO biznes na telefon oraz podczas pierwszego uruchomienia aplikacji i zmiany PIN-u.
Dostep do aplikacji tokena mobilnego chroniony jest kodem PIN.

Uzytkownik iPKO biznes otrzymuje od Banku, w formie SMS, PIN inicjalny wraz z linkiem do pobrania aplikaciji.
PIN inicjalny jest wazny nie dtuzej niz 24 godziny od momentu wystania komunikatu w formie SMS. PIN
inicjalny nalezy zmieni¢ na PIN indywidualny podczas pierwszego uruchomienia tokena. PIN indywidualny
powinien sie sktada¢ z minimum 4 i maksymalnie 8 cyfr. PIN indywidualny definiuje Klient w procesie tzw.
personalizacji. Personalizacja nie oznacza aktywacji tokena, ktory powinien by¢ aktywowany na etapie
logowania do serwisu iPKO biznes (aktywacja nie jest mozliwa z poziomu serwisu iPKO biznes mobile). Jesli w
tym czasie Uzytkownik nie dokona personalizacji tokena mobilnego lub utraci wtasny PIN wymagany jest
kontakt z konsultantem serwisu telefonicznego.

PAMIETAJ! Trzykrotne wprowadzenie btednego PIN inicjalnego powoduje blokade aplikacji i konieczno$¢
ponownej instalacji i personalizacji.
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Korzystanie z aplikacji token mobilny iPKO Biznes
Uruchamiajqc aplikacje, Uzytkownik zobaczy menu gtéwne, a w nim opcje do wyboru: "Hasto", "Kod", "Info"
oraz "Kontakt". Uruchomienie aplikacji nie wymaga potwierdzenia PINem.

Wybierajqc opcje "Info", Uzytkownik uzyska informacje na temat aplikacji. Po wybraniu komunikatu "Hasto"
lub "Kod" zostanie poproszony o wprowadzenie indywidualnego PIN-u do aplikacji Token iPKO biznes. Po jego
podaniu otrzyma zqdane informacje: 8-cyfrowe hasto, stuzqce do logowania w serwisie internetowym lub 8-
cyfrowy kod niezbedny do autoryzacji transakgji.

Prosba o podanie PIN-u pojawi sie, jesli od ostatniego uzycia funkcji "Kod" lub "Hasto" mineto wiecej niz 2
minuty. Kazdy kod wygenerowany przez token jest unikalny i powigzany tylko z jedng transakcjq.

Aplikacja Token iPKO biznes nie weryfikuje poprawnos$ci wprowadzonego PIN-u. Jesli Uzytkownik poda btedny
PIN, aplikacja bedzie generowata niewtasciwe kody lub hasta. Wowczas logowanie do serwisu i autoryzacja
operacji nie bedg mozliwe.

UWAGA! Trzykrotne wprowadzenie btednego kodu lub hasta z tokena powoduje blokade tokena. W celu
odblokowania nalezy skontaktowa¢ sie z konsultantem serwisu telefonicznego. W razie probleméw z
korzystaniem z tokena mobilnego iPKO biznes nalezy skontaktowac sie z INFOLINIA (061 855 94 94).

Lista modeli telefonéw obstugujgcych Token iPKO biznes dostepna jest na stronie PKO Banku Polskiego.

Identyfikak
T:4f | Czas do konca sesji: 09:43s

iPKO oo

Zegar aktywnosci sesji
W prawym goérnym rogu ekranu umieszczony jest zegar aktywnosci sesji. Pozwala on kontrolowaé czas
pozostaty do konca aktywnosci sesji. Po uptywie 10 minut nastepuje automatyczne wylogowanie sie.

Obok zegara znajduje sie funkcja pozwalajgca na od$wiezenie sesji bez koniecznosci przetadowania strony.
Dodatkowo na 30 sekund przed koncem sesji, w dolnym, lewym rogu ekranu pojawi sie okno informujgce o
tym fakcie.

Zbliza sie koniec sesji.

Czas do korica sesji: 225

Cdsiniez Anuluj
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Wiadomosci

W gornej czesci serwisu znajduje sie sekcja Wiadomosci, ktéra dostarcza informacje o operacjach
odrzuconych. Liczba w nawiasie () informuje o nieprzeczytanych wiadomosciach. Wiadomosci mozna
oznaczyc, jako przeczytane lub usunqg¢.

Ustawienia

Dane kontekstu

Serwis iPKO biznes pozwala na prace w kontekstach, po odpowiedniej konfiguracji w ramach firm. Oznacza
to, iz w przypadku, gdy Uzytkownik jest uprawniony do obstugi wiecej niz jednej firmy, w serwisie
internetowym, w prawym gornym rogu, pojawi sie mozliwo$¢ wyboru kontekstu z listy rozwijanej (zmiana
kontekstu nastepuje po wybraniu funkgji ,Zmien”). W ramach kontekstu Uzytkownik posiada okreslone
uprawnienia. Szczegoty dotyczqce uprawnien mozna sprawdzi¢ wybierajgc z menu opcje ,Dostep”, a nastepnie
,0ane kontekstu” z podmenu. Uzytkownikowi, ktéry nie posiada uprawnief administracyjnych do kontekstu:
nie bedq prezentowane funkcje administracyjne oraz nie bedq prezentowane informacje o innych
Uzytkownikach niz zalogowany.

Dostep

Opcja ,Kanaty dostepu” zawiera funkcje oraz informacje niezbedne do zarzqdzania bezpieczenstwem. Poza
prezentacjq daty ostatniego udanego i nieudanego logowania do systemu internetowego lub telefonicznego
mozliwe jest blokowanie dostepu do tych serwiséw oraz zmiana hasta internetowego.

Zmiana hasta internetowego
Zmiana hasta w serwisie internetowym odbywa sie poprzez wprowadzenie w odpowiednie pola starego, a
nastepnie dwukrotnie nowego hasta. Zmiana hasta zostanie potwierdzona komunikatem.

Zmiana hasla internetowego [?]

Akkualne hasto wWimagane
Mowe hasto wymagane
Powkdrz nowe hasto wWimagane

WYKONAJ » ANULUJ »

Zablokowanie dostepu do serwisu telefonicznego lub internetowego
Blokowanie dostepu wymaga wybrania ,Zablokuj” oraz potwierdzenia w kolejnym kroku przyciskiem
»Wuykonaj”.
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Funkcjonalnos¢

Rachunki

Opcja menu ,Rachunki” jest strong domysing, ktora pojawia sie po zalogowaniu. Na ekranie widoczne sq
aktualnosci oraz podsumowanie stanu wszystkich rachunkéw, lokat i kredytéw, ktére sq dostepne w ramach
kontekstu. Zestawienie dostepnych rachunkow, depozytow terminowych i kredytow mozna drukowac

wybierajqc ,Drukuj”.

iPKO biznes

Rachunki  Transakcje

-+ Biezace

-+ Depozyty terminowe
-+ Kredyty

-+ Historia rachunku

+ Srodki nierozliczone
-+ Wydagi

-+ Operagje do podpisania

Karty

Grupa | wszystkie rachunki H Bgotelona -+ Zmier
Klient: BARCELONA

-] Wiadomosci (0) Uzytkownik: ANNA BANKOWA | Identyfikator uzytkownika: 1007720
Ostatnie logowanie: udane 2013-10-14 11:40:52 | nieudane 2013-08-09 10:24:19 | Czas do koiica sesji: 09:54s

PKO Cash  Ustugi dodatkowe Wymiana plikéw Dostep Zarzadzanie pynnogcig  Kontakt

AKTUALNOSCI

Uprzejmie informujemy, Ze w serwisie iPKO biznes udostepnione zostaly nowe funkcjonalnosci:

* modliwos¢ wyszukiwania rachunkdw, w ramach list typu drop-down,
= mozliwost filtrowania przelewdw na stronie "Wyszukaj transakcje”, na podstawie statusu operaci,
= mozliwos¢ dodania do paczki krajowe i zhiorczej przelewu miedzy wigsnymi rachunkami.

Stan rachunkow, depozytow terminowych i kredytow E

Rachunki biezace

iPKO o

Dostepne operaci

Dostepne operacje: -+ ukryi

Mazwa rachunku Numer rachunku Srodki dostepne
Rachunek 01 711020 5561 0000 3102 0007 1407 114 660,26
Rachunek 02 83 1020 5561 0000 3902 0007 1381 577824913.76
Rachunek 03 87 1020 5561 0000 3202 0007 1555 234557,36

_ 577939 574,02
Podsumowanie

234 657,36
Depozyty terminowe
Kredyty
Przewodnk Demo Bezpieczenstwo Oplaty Oprocentowanie Kursy walut Kod BIC (Swift): BPKOPLPW

Grupowanie rachunkéw

Saldo ksiegowe Waluta
117 126,14 PLN
577827 914,76 PLN
234557,36 EUR
577 945 040,30 PLN
234 657,36 EUR

Dostepne operacje: -: pokaz

Dostepne operacje: -: pokaz

© 2008 PKO Bank Polski

System iPKO biznes posiada funkcjonalno$¢ grupowania rachunkow. Czynnos$¢ utworzenia grup oraz
przypisania do nich rachunkow jest wykonywana przez administratora. Po parametryzacji istnieje mozliwos$¢
wybrania grupy rachunkéw. W tym celu nalezy skorzystac z opcji, ktéra znajduje sie w gérnym, prawym rogu
strony. Wybor grupy spowoduje zawezenie w catym kontekscie wszystkich list z rachunkami w systemie.
Prezentowane bedq jedynie te rachunki, ktore przynalezq do wybranej grupy. Istnieje mozliwo$¢ przypisania
rachunku do wielu grup. W kazdym momencie mozna przetqcza¢ sie miedzy grupami, bqdz wybra¢ opcje
~wszystkie rachunki”, ktora przywroci prezentacje wszystkich rachunkéw.

Biezgce

Zaktadka ,Biezqce” zawiera liste wszystkich rachunkdow, udostepnionych w ramach kontekstu. Informacje
obejmujg m.in.: nazwe i numer rachunku, $rodki dostepne, saldo ksiegowe oraz walute rachunku. Po kliknieciu
na nazwe rachunku nastepuje przejscie do ekranu ,Szczegoty rachunku”.
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iPKO v

. Lista rachunkéw biezacych [7]
-+ Szczegdty rachunku Dostepne operacje: -+ Drukuj

+ Depozyty terminowe Nazwa rachunku Numer rachunku Srodki dostepne E Saldo ksiegowe E Waluta
-+ Kredyby Rachunek C 46 1020 10658 0000 1302 0174 2188 164,99 164,99 PLM
ot [MSierE e Rachunek & &2 1020 5561 0000 3102 0007 5671 986 337,17 96 637,17 FLM
-+ Srodki nierozliczone Rachunek H 67 1020 5561 0000 3402 0038 9783 Bl 653,17 61 653,17 PLM
-+ Wyciggi Rachunek B 02 1020 5561 0000 3002 0007 5705 15816,87 15 616,687 uso

+ Operacie do podpisania
PErarie o po 1 043 155,33 1 048 455,33 PN

Podsumowanie stanu rachunkdw 15 816,57 15 816,87 usD

Klikajgc w kwote znajdujgcg sie w rubryce ,Srodki dostepne” nastepuje przejscie do opcji ,Srodki
nierozliczone”, za$ w rubryce "Saldo ksiegowe" do ,Historii rachunku”.

Srodki dostepne to suma $rodkow pienigznych powigkszona o kwote kredytu odnawialnego lub
dopuszczalnego salda debetowego. Na sume Srodkow dostepnych wptywajg rowniez Srodki nierozliczone
(powiekszajqc lub pomniejszajqc jg). Saldo ksiegowe to stan $rodkow pienieznych zaksiegowanych na
rachunku.

Depozyty terminowe

W podmenu ,Depozyty terminowe” prezentowana jest lista wszystkich depozytow terminowych dostepnych w
ramach ustug bankowosci elektronicznej. Informacje obejmujg m.in.: nazwe lokaty/depozytu automatycznego,
aktualne saldo ksiegowe oraz walute. Wybranie nazwy jednej z widocznych lokat przenosi do ekranu
,Szczeqoty lokaty”.

Rachunki  Tra je kK Ustugi dodatkowe  Wymiana plikiw  Dostep  Kontakt i PKO ‘Taviyloguj

+ Bigzace Lista lokat E

Dostepne operacje: -+ Drukuj

+ Szczegity depozvtu Nazwa lokaty Numer rachunku Dkres trwania Saldo ksiegowe Waluta n
-+ Nowa lokata 2011-07-07 -+ Zrmier
RACHUMNER TERMINCWY 96 1020 5551 0000 3207 0006 S8547 2012-01-07 12 400,00 FLH » Zerii
-+ Kredyty £
-+ Historia rachurky 2011-05-09 -+ Zrmief
rachunek deleqacia 46 1020 5551 0000 3607 0006 2330 2011-06-09 12 103,21 FLH » Zarwii
-+ Srodki nierozliczone
-+ iyciagi Podsumowanie skanu lokat 24 503,21 FLM

-+ (Operacje do podpisania

Nowa lokata
Otwarcie nowej lokaty wymaga wybrania zaktadki ,Nowa lokata”. Do otwarcia lokaty wymagane sq
odpowiednie uprawnienia oraz odpowiednia ilo$¢ srodkow pienieznych. Otwarcie lokaty nie wymaga podpisu.
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KROK I - Nalezy wybra¢ rachunek, z ktérego lokata bedzie otwarta
iPKO  tawos

+ Biedace Otwarcie lokaty - krok 1z 4 [7]

+ Depoayy temnone .
-+ 5; ity o H Wybisrz rachunek, z ktdrego zlecasz H
*+ JzZCzegory 0epozytu praslen na |Dkatej iRachunek 4 82 1020 5561 DOOD 3102 0007 5671 956 337,17 FLN [VE WYMAagang

-+ Historia rachurku
-+ Srodki nierozliczone
-+ Whyciag

+ Operacje do podpisania

KROK II - Nalezy okresli¢ okres trwania lokaty

.
Karty - ap ep  Kontakt ] PKO ‘TaWiylaguj
-+ Biedare Otwarcie lokaty -krok2 z 4
+ ety tomeone -
-+ Szczegdly depozytu E‘Eg';;mk‘ zktfregn dlecasz praslen na Rachunek & 82 1020 5561 0000 3102 0007 5671 986 337,17 PLN
—y @ 7 dni
-+ Kre
ks O 144dni
+ Historia rachunku O 21 dni
+ Srodk nierozliczone C1 miesige
Okres trwania lokaty (o)) miesigee wymagans
+ Wy O
3 miesigre
+ Operacje do podpisania Qs migsiery
O & miesigcy
O 12 miesigry

“ IMIEN » ANULUJ »

KROK 11l - Nalezy wybra¢ walute lokaty

iPKO e

-+ Biezare Otwarcie lokaty - krok 3 z 4
-+ Szezegily depozytu Eﬁ;’t‘:”eh 2 dreqo Zlecasz prasiew nia Rachunek & 82 1020 5561 0000 3102 0007 5671 986 337,17 PLN
Okres trwania lokaty 7 dni
-+ Kredyty
- O Gep

-+ Historia rachunku
O Er

-+ Srodki nierozliczone Waluta lokaty @ Py WYMagans

+ viydagl O e
O oo

-+ Operacje do podpisania

“ ZIMIEN » ANULUYJ »

KROK IV - Nalezy wskaza¢ czy lokata ma by¢ automatycznie odnowiona, sposob dysponowania
odsetkami i kwote

-
Ustugi dodal nan Dostep  Kontakt l PKO Towylagu)
-+ Biezace Otwarcie lokaty - krok 4 z 4
+ Depozyby berminowe
-+ Szrzeqgity depozytu E‘Zﬁgnak’ 2 ktdrego alecasz praslew na Rachunek &4 ©2 1020 5561 0000 3102 0007 5671 986 337,17 PLN
Okres triwania lokaty 7 dni
» Kredyby
Waluts lokaty PLN
-+ Historia rachunku
Aktualne oprocentowanie 15> Kliknii tuta:

+ Srodk nierozliczone
wybierz lokate

-+ Wyriagi
-+ Operacie do podpisania Minimalna
Nazwa lokaty Rodzaj oprocentowania kwota .:utnr!iat_. Dysponowanie odsetkami
b odnowienie
® LOEATY ELIEMT IMSTYTUCIOMNALNY State 2 000,00 Nie v Wrybierz -
PLM

Podaj dane

Fwiota lokaty 10000 ,|om Waluta | PLN wmagane

“ ZMIEN » ANULUJ »
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Szczegoty depozytu terminowego

Informacje szczegdtowe na temat wybranej lokaty, obejmujq m.in.: rachunek lokaty, saldo ksiegowe, okres
trwania, oprocentowanie, date otwarcia, date wygasniecia, date najblizszego naliczenia odsetek, informacje o
mozliwosci doptat i wyptat, sposob dysponowania $rodkami i odsetkami po zamknieciu lokaty oraz czy sq

generowane zestawienia. Zmiana parametréow wymaga wybrania funkcji ,Zmiana parametréw” lub ,Zmien”
»Zerwij” na liscie lokat.

Lista lokat [?]

Dostepne operacje: -+ Drukuj

Nazwa lokaty MNumer rachunku Okres trwania Saldo ksiegowe Waluta ﬂ
RACHUMNEE TERMIMOW! 95 1020 5561 0000 3207 0006 5547 ggiégf:g; 12 400,00 FLM
rachunek delegacia 46 1020 5561 0000 3607 0006 2380 gg}}:gg:gg 12 103,21 FLN : g:rj
Paodsurmowanie stanu lokat 24 503,21 PLM

lub

iPKO  mwom

» Bezace Wybrana lokata [7]

-+ Depozyhy kerminowe

RACHUNEK TERMINOWY 96 1020 5561 0000 3207 0006 5847 12 400,00PLN [VE = Wybierz

-+ Nowa lokata
-+ Kredyby
+ Historia rachunky Szczegoly lokaty E'
-+ Srodk nierozliczone Dostepne operacje:
-+ \Wyriag
L
Saldo ksiggowe 12 400,00 PLN
Okres trwania lokaty & migsiecy
Oprocentowanie lokaty .05 %
Diata obwarcia 2011-07-07
Data wygasniscia 2012-01-07
Diata najblizszeqa naliczenia odsetek. 2012-01-07
Mozliwost doptat Nie
Maozlivogc wyptat Mie

Dysponowanie srodkami po zamknieciu lokaty E'

Przelew na rachunek Rachunek & 82 1020 5561 0000 3102 0007 5671 986 337,17 PLN

Dysponowanie odsetkami

Przelew na rachunek Rachunek & &2 1020 5561 0000 3102 0007 5671 986 337,17 PLN

Zestawienia

Bral wyciggdw papierowych

POWROT »
Modyfikacja i zerwanie lokaty. Zarzqdzanie sesjami depozytu automatycznego
Zmieniajgc parametry lokaty mozna zmieni¢ rachunek, na ktory przekazane bedq odsetki lokaty oraz dokonac
zmian w zakresie odnowienia lokaty, czyli wybra¢ lub zrezygnowac z automatycznego odnawiania sie lokaty.
Zerwanie lokaty nastepuje w momencie wycofania $rodkéw z rachunku lokaty przed uptywem terminu

umownego. Wigze sie to z utratq catosci lub czesci naleznych odsetek. Modyfikacja i zerwanie lokaty nie
wymaga podpisu.

UWAGA! Zerwanie lokaty mozliwe jest tylko dla wybranych typow lokat.
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Rachunki  Transakcje Kary  PKI h  Ustugi dod Wymiana plikiw Dostep  Kontakt iPKO ‘I Wiyloguj

+ Bistace Modyfikacja lokaty [?]

-+ Szczeqity depozytu Rachunek lokaty 96 1020 5561 0000 3207 0006 5847 12 400,00 PLN

+ Mowea lokata Dysponowanie srodkami po wygasnieciu lokaty E wymagane
-+ Kredyty (O Automatyczne odnawienis lokaty

 (FISETE PR (%) Praelew na rachunek

+ Srodki nierczliczone
Fumer rachunku Rachunek & 82 1020 5561 0000 3102 0007 5671 986 337,17 PLN

-+ Wiyciagl

Dysponowanie odsetkami wymagane
-+ Operacje do podpisania

() Dopisaniz do salda lokaty

(%) Preelew na rachunek

urner rachiunku Rachunek A 82 1020 5561 0000 3102 0007 5671 986 337,17 PLN

Istnieje tez mozliwos$¢ zarzqdzania sesjami depozytu automatycznego (wytqczanie i wigcznie sesji okreslonych
uprzednio w umowie z Bankiem).

+ Bigace Lista lokat E'
Dostepne operacjes -+ Drulij
-+ Szczeglty depozytu Nazwa lokaty Numer rachunku Okres trwania Saldo ksiegowe Waluta H
-+ Nowaliata RACHUNEK TERMINGH/Y 74 1020 5561 0000 3607 D005 3063 DLl 0e22 S0000,00 RLN o
—_—— 2011-07-29 T # Zeri
-+ Kredyty
- -6 + Zmier)
++ Histaria rachunku RACHUMER TERMIMCHYY &9 1020 5561 0000 3507 0005 9105 ggié gg gg 35 000,00 ELR i3 S
-06- = Zenni
+ Srodk nierozliczane
-+ Wyciagi : 50.000,00 PLN
Podsurmowanie stanu lokat 35 000,00 ELR
-+ Dperacje do podpisania
Lista depozytéw automatycznych [?]
Dostepne operacje: -+ Druliuj
i Saldo
Nazwa depozytu Numer rachunku Okres trwania ksiegowe Waluta
DEPOZYT 2011-06-29 + Historia rachurky
AUTOMATYCZNY 29 1020 5561 0000 3607 0005 9097 2012-06-23 0,00 PLM T

Godzina Data Data najblizszego

sesji obwarcia rozliczenia odsetek ercmren:  Slin ke

+ Wt

12:00 Zamknizta 2011-06-29 2011-06-30 0,00% 0.0 FLM = 2
-+ Geczeadty sesi
+ Wiytacz

13:00 Obwarta 2011-06-29 2011-06-30 2,50% 0.o0 PLM 2
*+ Seczendty sesi
+ Wiybacz

16:00 Obwarta 2011-06-29 2011-06-30 4,00% 0.0 PLM £ 3
+ Szezeqity sesii

Podsumowanie stanu depozytdw automatycznych 0,00 PLM
Preewodnik  Demo  Bezpieczernstwo  Optaty  Oprocentowanie  Kursy walut Kiod BIC {Swift): BPKOPLPW 2006 PEO Bank Polski

Kredyty

W zaktadce ,Kredyty” znajduje sie lista uméw kredytowych. Informacje obejmujg m.in.: nazwe, kwote i walute
udzielonego kredytu, date i kwote najblizszej sptaty raty kredytu. Dla poszczegdlnych pozycji na liscie
zamieszczono podstawowe informacje dotyczqce danego kredytu, za$ szczegotowe dane sq prezentowane na
ekranie ,SzczegOty kredytu”. Link do tego ekranu stanowi nazwa kredytu. Mozliwe jest tez bezposrednie
przej$cie poprzez wybranie funkgji ,Szczegoty kredytu”. W sekgji ,Kredyty” udostepnione zostaty takze
informacje na temat umowy ramowej w zakresie: numeru rachunku, kwota udzielonego kredytu oraz
aktualnego stanu wykorzystania. Ponadto w szczegétach umowy ramowej prezentowane sq takie informacje
jak: Kwota limitu gtéwnego oraz wolnych $rodkéow, okres kredytowania czy czas wygasniecia limitu.
Dodatkowo mozna uzyska¢ dane na temat umowy ramowej z podziatem na sublimity i produkty prowadzone
w jej ramach.
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Historia rachunku

W zaktadce ,Historia rachunku” Uzytkownik moze znalez¢ informacje na temat kazdej zrealizowanej transakgji,
ktora zmienita saldo ksiegowe danego rachunku. Transakcje prezentowane na historii rachunku mozna
wyszukiwa¢ wedtug typow transakceji. Dane mozna réwniez wyszukiwac po dacie, kwocie transakcji, nazwie
kontrahenta, tytule przelewu oraz petnym numerze rachunku kontrahenta (rachunku przeciwstawnym).
Kryteria wyszukiwania mozna ze sobq tqczyc. Transakcje znajdujgce sie na liscie odpowiadajg wybranym
kryteriom wyszukiwania i sq prezentowane wedtug daty operacji. Data operacji jest datq fizycznego
wykonania operacji na rachunku. Natomiast data waluty to dzien, w ktorym transakcja zostata wykonana i
wptyneta na stan srodkéw dostepnych na rachunku. Od tej daty naliczane sq odsetki.

o Fomm Historia rachunku [?]
-+ Depozyty terminowe Kryteria wyszukiwania ﬂ
@ (S Rachunek Rachunek 01 711020 5561 0000 3102 0007 1407 7574 197,82PLN |/
-+ Historia rachunku
. Typ transakji Wszystkie B
-+ Srodki nierozliczone
Tytut

-+ Wydiagi Nazwa kontrahenta D;eraqi E'
P L=y Rachunek E'
-+ Operacie do podpisania kentrahenta

Termin Od |2014-08-01 EDD 2014-08-01 ﬂ

knota 2| vin. 11,00 Max.

WYSZUKA +

Wyszukane transakcje IE

Dostepne operacje:) PDF

Wybrane operacje: (0)

Data Data Typ - -
B operagji waluty transakgji BRI transakgji
; g )
e Tytuk: ODS, NALEZNE-DEP,AUT. 01 Druku
(] 2014-08-01 2014-08-04 odsetek G.17:03 +15,42PLN 47 593875,82PLN
Identyfikator: 42130209800000523 Faksuj

Tytuk: KAPITAL DEP.AUT. SESJAG.
17:03

Hoo
) 951020556 10000350700160390 Druku
[ 20140801 20140804  Uzanie 100001052014 +23456,00PLN 47593 860,40 PLN

Faksuj
OPROC.ST. 8,000000%

Potwierdzenia transakcji w formacie POF mozna pobraé¢ pojedynczo (,Orukuj”) lub grupowo, poprzez funkcje
,Pobierz dokumenty grupowo”, po uprzednim zaznaczeniu transakcji. Zestawienie operacji mozna pobra¢
wybierajqc opcje "Pobierz zestawienie operacji". Istnieje mozliwo$¢ sporzqdzenia zestawienia z wybranych
transakcji. W tym celu nalezy skorzystac z funkcji zaznaczenia transakgji, co spowoduje, ze opcja "Pobierz
zestawienie operacji" zmieni sie na "Pobierz zestawienie wybranych operacji". Mozna zamoéwic plik w jednym
z pieciu formatow: POF, XLS (Microsoft Excel); CSV (plik tekstowy, rozdzielony przecinkami); XML; HTML
zawierajgcy prostq tabele, otwierany przy pomocy przeglgdarki.

UWAGA! Wszystkie transakcje obcigzajgce rachunek prezentowane sq ze znakiem "-" a wszystkie uznania
rachunku ze znakiem "+". Jesli w polu Kwota min. i Kwota max. (lub w jednym z tych pol) zostang wpisane
kwoty bez zadnego znaku, spowoduje to wyszukanie wszystkich obcigzen i uznan z danego przedziatu
kwotowego. ]

Srodki nierozliczone

Srodki nierozliczone to suma $rodkow z nierozliczonych transakgji na rachunku. Blokada na kwote transakcji
jest zaktadana przez system w momencie ztozenia dyspozycji realizacji transakcji z datqg biezgcq lub w
momencie realizacji przez bank transakgji zleconej z datq przysztq. Transakcje wykonywane kartg ptatniczq
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rowniez powodujg zmniejszenie srodkéw dostepnych w momencie realizacji transakcji. Zdjecie blokady
nastepuje w momencie rozliczenia transakcji.

Raporty

Raporty plikowe

W zaktadce ,Raporty” udostepniona zostata funkcjonalno$¢, gdzie mozna zamowic plik w jednym z trzech
formatow, do wyboru: Elixir, MT940, Kontakt. (Kontakt to format zgodny z formatem plikow tworzonych dla
Klientow, ktorzy korzystali z systemu bankowosci elektronicznej Kontakt). Funkcjonalno$¢ standardowo
dostepna dla wszystkich uzytkownikéw iPKO biznes pod warunkiem posiadania odpowiednich uprawnien.

Rachunki Transakcje Karly PKOCash Usiugi dodatkowe Wymiana plikéw Dostep Zarzadzanie piynnoscia  Kontakt i PKO B3 Wyloguj
+ Biezace Raporty plikowe [7]
+ Depozyty terminowe Kryteria wyszukiwania n
+ Kredyty Rachunek Wszystkie v E
+ Historia rachunku e 2014-06-25 E
+ Srodki nierozliczone
Format pliku Elixir 1
+ Wyciggi ? B r]

+ Raporty niestandardowe
~+ Zamow raport WYSZUKA) »
~+ Szablony raportéw

* Operacie do podpisania Wyszukane rachunki

Nazwa rachunku Numer rachunku

EUROWY 551020 5561 0000 3002 0317 6229 & Pobierz

=

Nowry 1 10 1020 5561 0000 3702 0317 6211 &> Pabierz

=

(=]

Rachunek Gtéwny 03 1020 5561 0000 3802 0007 1803 & Pobierz

Fedsumowanie Liczba raportdw: 3

Przewodnik Demo Bezpieczefistwo Optaty Oprocentowanie  Kursy walut Kod BIC (Swift): BPKOPLPW © 2008 PKO Bank Polski

Raporty te utatwiajg wspotprace z systemami finansowo-ksiegowymi. Zawarty jest w nich cigg znakow, ktory
moze byc tatwo zaimportowany i odczytany przez wiekszo$¢ systemow finansowo-ksiegowych. Maksymalny
okres, za jaki sq dostepne raporty plikowe to 90 dni, liczone od daty biezqcej. W celu zamdwienia raportu
plikowego wymagane jest okreslenie: rachunku, daty - dzien, za jaki ma by¢ wygenerowany raport oraz
formatu pliku. Aby pobra¢ raport nalezy skorzystac¢ z opcji ,Pobierz”. Istnieje mozliwo$¢ grupowego
pobierania raportow. W tym celu trzeba zaznaczyc¢ raporty i skorzysta¢ z opcji ,Pobierz wybrane”. Pliki zostang
zapisane w paczce (format ZIP).

Zaznaczenie opcji "Referencje witasne" spowoduje, ze w raporcie bedq zawarte referencje zleceniodawcy dla
poszczegolnych transakcji. Przekazywanie referencji mozliwe jest pod warunkiem, ze dla danego rachunku
zostata wydana dyspozycja przekazywania referencji i jednocze$nie zleceniodawca podczas realizowania
operacji nadat takie referencje.

Modut raportowy - raporty niestandardowe

Modut Raportowy jest ustugq pozwalajgcq na definiowanie dowolnej struktury plikdw wyj$ciowych.
Przeznaczony jest do tworzenia zindywidualizowanych raportéw m.in. na potrzeby zasilania systemow
ksiegowych czy definiowania niestandardowych formatéw plikdw. Modut na bazie operacji zaksiegowanych
na rachunku, pozwala w szybki spos6b uzyskac plik zgodny z oczekiwanymi parametrami wyjsciowymi.

Modut Raportowy pozwala na zdefiniowanie raportow (plikow) w zakresie :

- Typu pliku: txt, csv, xls, pdf, xml, html

- Rodzaju pliku: zmiennopozycyjny, statopozycyjny
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- Trybu generowania: cykliczny, na zqdanie
- Innych danych takich jak: struktura danych, strona kodowa, format daty i kwoty, typy operacji, sortowanie i
inne

1. Modut raportowy pozwala na tworzenie, modyfikacje i usuwanie zréznicowanych szablonéw na podstawie ktorych istnieje
mozliwo$¢ generowania i pobierania niestandardowych raportow.

2. Modut raportowy pozwala na uzyskanie plikow, ktére w jednym wierszu zawierajq dane dotyczqce jednego rekordu danych.
Raporty utworzone na podstawie zdefiniowanych szablonéw mogq posiada¢ po jednej linii nagtéwka i stopki.

‘ 3. Modut pozwala na tworzenie plikéw statopozycyjnych oraz zmiennopozycyjnych. ‘

‘ 4. Modut pozwala tworzy¢ raporty w zaleznosci od trybu ich generowania: na zqdanie i cykliczne. ‘

‘ 5. Mozliwe jest zdefiniowanie dowolnej liczby formatow / szablonow. ‘

6. Raporty tworzone sq na bazie operacji zaksieggowanych tzn. takich dla ktoérych nastgpito zamkniecie dnia operacyjnego w
Banku.

‘ 7. Raporty mozna zamawia¢ za okres roku wstecz od daty biezqcej. O ile ustuga byta aktywna w / w okresie. ‘

8. Wygenerowane raporty sq mozliwe do pobrania przez osoby uprawnione, przechowywane sq w bazie raportow
niestandardowych przez okres 3 miesiecy od chwili ich powstania.

‘ 9. Raporty mozna generowa¢ z rachunkéw biezqcych. ‘

‘ 10. Raporty generowane sq z rachunkow biezgcych (nie sq generowane dla rachunkow kredytowych). ‘

‘ 11. Ustuga dostepna jest od poniedziatku do soboty w godzinach 7:00 - 21:30. ‘

12.  UWAGA! Mozliwo$¢ tworzenia szablondw oraz ich zamawiania i pobierania uzalezniona jest od dwdch uprawnien:

a)  uprawnienie do tworzenia raportow niestandardowych - po aktywacji ustugi Modut Raportowy, uzytkownik bedgcy
administratorem musi utworzy¢ lub zmodyfikowa¢ schemat ,uprawnien do ustug” w zakresie dodania uprawnienia
,zarzqdzanie modutem raportowym”. Nastepnie schemat ten nalezy przypisa¢ wskazanemu uzytkownikowi. Powyzsza
parametryzacja spowoduje, ze wybrany uzytkownik bedzie mogt tworzy¢ szablony raportéw w Module Raportowym

b) uprawnienie do zamawiania i pobierania raportow niestandardowych - w celu mozliwosci zamawiania czy pobierania
wygenerowanych raportow przez uzytkownika niezbedne jest posiadanie przez niego aktywnego uprawnienia
,Raporty plikowe”. Uprawnienie to znajduje sie w ,schemacie uprawnien do rachunkéw” i przypisywane jest w relacji
uzytkownik - rachunek.

Zarzqdzanie niestandardowymi szablonami raportu

Funkcjonalnos$¢ umozliwia tworzenie wtasnych szablondw raportu, na podstawie ktérych bedq generowane
pliki zgodne ze strukturq i danymi okre$lonymi w szablonie. Opcja zarzqdzania i tworzenia szablonow
dostepna jest w sekcji: Rachunki - > Raporty - > Szablony raportéow.

N : .
Rachunki Transakcje Karty PKOCash Usiugidodatkowe Wymianaplikow Dostep Zarzadzanie piynnoscia  Kontakt |PKO B Wyloguj

* Biezace Lista zdefiniowanych raportéw

+ Depozyty terminowe

» Nowy raport
1 Kredyty
Forma Aen
+ Historia rachunku Nazwa raportu generowanla Format  Ostatnia zmiana Autor Status
+ Srodki nierozliczone
Modyfikacja
+ Wyciagi 0505_2-ad-raport_1-cs Na Zadanie asv 23.06.2014 Bank Aktywmny
17:27:46
+ Raporty
“+ Raporty niestandardowe Modyfikacja Em'?ﬁ
0505_2-ad-raport_2-b Na Zadanie T 23.06.2014 Bank Zowieszony oot

“+ Zamow raport 18:06:45

Aktywuj
-+ Szablony raportdw

+ Operacje do podpisania

Infolinia (pn. — pt. 8.00-18.00): 801 36 36 36, 61 855 94 94 optaty zgodne z taryfq operatora Wersja 14 Strona 17/74



Tylko uzytkownik posiadajgcy uprawnienia do zarzqdzania modutem raportowym bedzie miat wglqd do funkgji
»Szablony raportow”. W funkcji tej istnieje mozliwo$¢ tworzenia wtasnych raportéw oraz zarzqdzania juz
istniejgcymi.

Statusy szablondw raportu

Kazdy z raportow posiada status, moze on przybiera¢ jeden z ponizszych:

- Aktywny - jest statusem domys$lnym nadawanym po utworzeniu nowego szablonu raportu.

- Zawieszony - jest statusem w ktérym raporty utworzone jako ,cykliczne” przestajg by¢ generowane,
natomiast raporty utworzonych w opcji ,na zgdanie” przestajq byc¢ prezentowane na ekranie ,zamoéw raport”
(brak mozliwosci ich zamoéwienia).

Opcje zarzqdzania szablonami raportow

Obok kazdego z szablonow dostepne sq nastepujqce opcje:

- ,Zmien” - pozwala na modyfikacje formatu, opcja przenosi na ekran edycji istniejgcego formatu.

- ,Usun” - pozwala na usuniecie formatu. Uzycie opcji powoduje trwate usuniecie raportu bez mozliwosci
przywroécenia szablonu.

- ,Podglqd” - strona prezentujqca informacje o formacie, wraz z opcjq pobrania do pliku PDF,

- ,Zawie$” - opcja prezentowana dla raportow w statusie ,Aktywny” pozwalajgca na zawieszenie wskazanego
raportu.

- ,Aktywuj” - opcja prezentowana dla raportu w statusie ,Zawieszony” pozwalajgca na przywrdcenie raportu
do statusu ,Aktywny”.

Definiowanie szablonu raportu - utworzenie raportu

Wybranie opcji ,Nowy raport” spowoduje, ze uzytkownik zostanie przeniesiony do nowego ekranu
dedykowanego tworzeniu struktury raportu. Podczas tworzenia nowego raportu nalezy okresli¢ cechy pliku
oraz pola z jakich raport ma byc¢ zbudowany.

Szczeg6towy opis dotyczqey specyfikacji pél dedykowanych budowie struktury raportu zostat udostepniony w
dokumencie ,Raporty plikowe - struktura plikdw wyjsciowych iPKO Biznes” dostepnym do pobrania na
stronie logowania: www.ipkobiznes.pl

; . . [
Rachunki Transakcje Karty PKO Cash Uslugi dodatkowe Wymiana plikow Dostep Zarzadzanie plynnoscia  Kontakt i PKO T0 Wyloguj
+ Biezace Nowy raport
* Kredyty Parametry Szablonu Raportu » Pobierz dane do parametryzacji 7 innego raportu
+ Historia rachunku
Nazwa raportu \ m wymagane
+ Srodki nierozliczone
+ Wyciagi Strona kodowa CP-1250 B |TI wymagane
* Rapo
e iverpnaratur dziesigtny » Przecinek B wymagane
“+ Raporty niestandardowe oty
~+ Zamow raport Format daty RRRRMMDD B E wymagane
-+ Szablony raportdw
Separator daty - Myslnik B IE wymagane
+ Operacje do podpisania
Separator w polach o _
wielowierszowych Brak E' E Wymagane
Typ pliku csv E| m wymagane
Rozszerzenie pliku B m wymagane

Etykieta danych m IE

Rodzaj pliku @ Zzmiennopozycyjny C Stalupuzycy]ny wymagane
Znak korica linii CRLF B E wymagane
Separator pél w . ) ~
pliku ; Srednik EI E wymagane
Kwalifikacja tekstu

el
cudzystowem m

Generowanie raportu

Tryb generowania

raportu Na Zadanie E| E wymagane
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Podczas tworzenia nowego szablonu raportu mozna skorzystac z opcji ,Pobierz dane do parametryzaciji z
innego raportu”. Funkcja to pozwala na wypetnienie nowego szablonu danymi istniejgcego raportu lub tzw.
raportu standardowego przygotowanego przez Bank. Raportami standardowymi z ktérych mozna skorzysta¢
sq szablonami formatu ,Elixir-O” oraz ,,Kontakt”.

Nowoutworzone raporty w trybie generowana ,na zqdanie” oraz formaty standardowe dostepne sq na
ekranie ,Zamow raport”. Raporty cykliczne zgodnie z okresem ich generowania udostepniane sq
automatycznie na ekranie ,Raporty niestandardowe”.

Zamawianie raportu

Funkcjonalno$¢ dedykowana zamawianiu raportéw ,na zqdanie” dostepna jest poprzez ekran ,Zaméw raport”.
Po wejSciu na ekran nalezy okresli¢ kryteria dla jakich ma zosta¢ wygenerowany raport a nastepnie uzyc¢
funkcji ,wyszukaj” w celu zweryfikowania czy istnieje mozliwo$¢ utworzenia pliku przy tak wybranych
parametrach.

Rachunki Transakcje Karly PKOCash Usiugi dodatkowe Wymiana plikow Dostep Zarzadzanie piynnoscia  Kontakt iPKO B Wyloguj

+ Depozyty terminowe

Istnieje mozliwosé zdefiniowania wiasnege formatu raportu przez uprawnionego uzytkownika na stronie Szablony raportéw

+ Kredyty
+ Historia rachunku
+ Srodki nierozliczone .
- Zamow raport
“+ Raporty niestandardowe Rachunek Wszystkie VE
Nazwa raportu 0505_2-ad-raport_1-cs B E
“+ Szablony raportdw
» Operacje do podpisania Termin od 20140616 | oo 20140622 | (2]
Sposdb pobierania W jednym pliku jeden dzieri E| |TI

Dostepne raporty

‘Wybrane rachunki: (3) -+ Zaméw wybrane

Nazwa

rachunku Numer rachunku

RACHUNEK BIEZACY 55 1020 5561 0000 3002 0317 6228 Dostepny

RACHUNEK BIEZACY 10 1020 5561 0000 3702 0317 6211 Dostgpny

RACHUNEK BIEZACY 03 1020 5561 0000 3102 0318 8950 Dostgpny
o RACHUNEK BIEZACY 76 1020 5561 0000 3202 0007 1365 Dostegpny

HNiedostepny
RACHUNEK, BIEZACY 11 1020 1853 0000 9802 0157 1934
Brak mozliwosci generowania raportdw dla zadanych kryteridw.

5] Rachunek Gtéwny 03 1020 5561 0000 3802 0007 1803 Dostepny

Standardowo raporty mogq byc generowane za ostanie 12 miesiecy liczone od daty biezqcej. Niemniej
jednorazowo zakres danych pobieranych do raportu nie moze przekracza¢ terminu 3 miesiecy. Dostepnos$¢
danych na podstawie, ktorych mogq powsta¢ raporty dotyczy dni przesztych (tzn.: dla takich, w ktorych
nastgpito zamkniecie dnia operacyjnego w Banku) oraz pod warunkiem, ze w danym okresie ustuga ,Modut
Raportowy” byta aktywna.

Lista szablonéw na podstawie, ktérych mozna zamowic raport ,na zgdanie” posiada 3 standardowe
utworzone przez Bank szablony: Elixir, Kontakt oraz MT940. Istnieje takze mozliwos$¢ utworzenia i generowanie
wtasnych raportéw po uprzednim utworzeniu szablonu, opcja jest dostepna dla uprawnionego uzytkownika w
funkcji ,Szablony raportu”.

Infolinia (pn. — pt. 8.00-18.00): 801 36 36 36, 61 855 94 94 optaty zgodne z taryfq operatora Wersja 14 Strona 19/74



Uzytkownik ma mozliwo$¢ okreslenia: Rachunku, nazwy raportu oraz terminu za jaki ma zosta¢
wygenerowany raport. Dodatkowo istnieje mozliwo$¢ wybrania sposobu pobierania danych do pliku w
zakresie 2 opcji:

W jednym pliku jeden dzief - spowoduje, ze raporty zostang pobrane w oddzielnych plikach dla kazdego dnia
z wskazanego zakresu (Przyktad: wybrano raport dla 3 rachunkéw z 4 dni w efekcie do pliku zbiorczego
zostanie pobrane 12 plikow, osobne raporty na kazdy dzien do kazdego z wybranych rachunkow).

W jednym pliku wszystkie dni - spowoduje pobranie raportéw za wskazany okres do jednego pliku per
rachunek. (Przyktad.: wybrano raport dla 3 rachunkéw z 4 dni, aplikacja wygeneruje 3 pliki z raportami, po
jednym dla kazdego rachunku, zawierajgcymi operacje z 4 dni).

Pobieranie raportow

Ekran ,Raporty niestandardowe” dedykowany jest pobieraniu zamawianych raportéw. W celu wyszukania
raportu mozna szczeg6towo okresli¢: nazwa raportu, rachunek, cykl raportu, date ztozenia zlecenia
generowania raportu. Ekran prezentuje liste wygenerowanych raportow maksymalnie za okres ostatnich 90
dani.

N .
Rachunki  Transakcje Karty PKO Cash Ustugi dodatkowe Wymiana plikow Dostep Zarzadzanie piynnosci — Kontakt ' PKO r\’jVW\DgU]

+ Biezace Raporty niestandardowe
O ey Nazwa raportu ‘Wszystkie EI ’T
+ Historia rachunku
+ Srodki nierozliczone Rachunek ! g v m
> MRt Cykl reportu Wszystkie [2][2] report | wsaystide FI[2]
+ Raporty
Data generowania raportu 0d |2014-06-25 E Do | 2014-06-26 Em
“+ Zamdw raport
“» Szablony raportow WYSZUKA) »

+ Operacje do podpisania X
Wyszukane raporty niestandardowe

; Pobierz wybrane

Wybrane raporty: (0)

Data

wygenerowania

Nazwa / Numer rachunku Cykl raportu Format Status

| zHozenia
Zlecenia

Wiasny_XML ® Na zadanie 2014-06-26 Na zadanie xme wygenerovany (|l pobier
0605_1-adhoc-salda-bed @ Na z3danie 2014-06-25 Na zadanie TXT Wygenerowany ,_n Pobierz

Rachunek Gtowny Cydiczny Dzienny
Raport_d 2014-06-26 od: 2014-065  TXT Pob
aport_dzienny 03 1020 5561 6000 3802 0007 1803 oo a1 06 Wygenerowany obierE

Nowy 1 Cykliczny Dzienny

W Raport_d 20140626 0d: 2014-0625  TXT Pob
apart_tzienny 10 1020 5561 0000 3702 0317 6211 : TR L Siar
Do: 2014-06-25

Przewodnik Demo Bezpieczefistwo Opfaty Oprocentowanie  Kursy walut Kod BIC (Swift): BPKOPLPW © 2008 PKO Bank Polski

Istnieje mozliwo$¢ grupowego pobierania raportow. W tym celu trzeba zaznaczyc pole stojgce po lewej stronie
przy raporcie a nastepnie skorzystac¢ z opcji ,Pobierz wybrane”. Pliki zostanqg pobrane w paczce (format ZIP).
W zaleznos$ci od sposobu zamawiania raporty sq odpowiednio prezentowane:

- Raporty generowane ,Na zqdanie” grupowane sq w ramach jednego zamoéwienia. Wybranie opcji stojqcej
przy = nazwie raportu spowoduje rozwiniecie rekordu ze szczegotowymi informacjami na temat
kazdego z raportéw zamowionych w danym zleceniu.

- Raporty generowane ,Cyklicznie” nie sq grupowane i kazda instancja raportu prezentowana jest jako
osobny wiersz.
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Wyciqgi

W menu ,Wyciqgi” Uzytkownik ma mozliwo$¢, w trybie on-line, pobrania wyciqggéw w formacie PDF, za okres
ostatnich 12 miesiecy. Na pierwszym ekranie, system domuysInie wysSwietla ostatnie wyciqgi okresowe dla
wszystkich rachunkéw. Mozliwe jest rowniez wyszukanie wyciggow:

- dla pojedynczego rachunku,

- w wyznaczonym okresie,

- wedhug numeru wyciggu (po wybraniu rachunku).

Aby pobra¢ wyciqg nalezy skorzystac z opcji ,Pobierz”. Istnieje mozliwos$¢ grupowego pobierania wyciggow.
W tym celu trzeba zaznaczyc¢ wyciqgi i skorzysta¢ z opcji ,Pobierz wybrane”. Pliki zostang zapisane w paczce
(format ZIP).

a L]
Rachunki  Transakeje Karly PKO Cash  Ustugi dodatkowe  Wymiana plikdw  Dostep  Kontakt lPKO "thWIoguj
+ Biedace Wyciagi
+ Kredyky Rachunek Wszystkie :v
-+ Historia rachunku
© Termin od 20120507 |} Do [20120507 | "5

+ Sradk rierozliczone

@ Ostatni wycigg okresowy

-+ Cperacie do podpisania

WYSZUKA) »

Wyszukane wyciagi

Wybrane wyciagi: {0)

® Wybrane wyciagi - pobierz wybrane
O widaczne na stronie

" Nr Wyciagi Liczba Saldo .
Nazwa / numer rachunku s od/do T e Saldo koficowe
Rachunek biezacy 2012-04-23 .
71 1020 5561 0000 3102 0007 1407 5fz012 2012-04-30 z 15 401 874,61 PLN 15 423 750,58 PLM Fobierz
Rachunek biezacy 2x 2012-04-23 |
8 (D BT, T S i S, sf2012 ey z 3921 820,36 PLN 3928 091,23 PLN Pabierz

Przewodnik Demo  Bezpieczenstwo  Optaty  Oprocentowsnie  Kursy walak Kad BIC {Swift): BRKOPLPW 2006 PKD Bark Polski

Operacje do podpisania

Strona ,Operacje do podpisania” prezentuje operacje pojedyncze oraz paczki, ktére sq w statusie ,00
podpisania”. Operacje pozostang w takim statusie do momentu catkowitej autoryzacji (zebrania wymaganej
liczby podpiséw) lub w przypadku paczek do momentu skierowania ich ponownie do edyciji.

W gornej czesci strony znajduje sie szereg funkcji pozwalajgcych na filtrowanie operacji. Najwazniejszq z nich

jest ,Typ operacji” - operacje pojedyncze, bqdz paczki. Zaznaczenie jednej z opcji oraz wybranie funkgji

»Wyszukaj” pozwoli na wyswietlenie operacji.

Operacje do podpisania mozna ponadto sortowa¢ wedtug nastepujqcych kryteriow:

- typ operacji (operacje pojedyncze lub paczki przelewow),

- typ operacji (krajowa, zagraniczna, ZUS, US i wiele innych),

- rachunek obcigzany,

- status (oczekujqce na moj podpis, podpisane przez mnie, czesciowo podpisane, niepodpisane, do
poprawienia),

- zlecona data realizacji.
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Wyszukiwanie 2]

Kryteria wyszukiwania

Typ operacii

Rachunek obcigzany

Skatus

Zlecona data realizacii

@ Operacje pojedyncze

Wszystkie operacje pojedyncze
Wszystkie
Wszystkie v

(®) Wszystkie operacie
O od [201z1216 |

O paczki przelewdn

M)

Do [z01212-18 |'Rf}

WYSZUKA) »

Nad listq ,Operacji do podpisania” znajdujq sie funkcje stuzqce do grupowego podpisywania, anulowania oraz

zmiany wskazania do realizacji.

<sta operacji oczekujacych na podpisanie__—>

Dostepne operacje: -+ Podpisz grupowo -+ Anului grupown -+ Zrien wskazanie do realizaci

Wrybrane operacje: (0)

Data
rejeskracji

Zlecona data
realizacji

Dane operacji

Wskazana do
realizaciji

O 2012-12-17

O 2012-12-17

O 2012-12-17
Padsurnowanie

Typ: Przelew zagraniceny
Rachunek zradlowy: 71 1020
5561 0000 3102 0007 1407
Rachunek odbiorcy: DE 1940
3400 3001 9015 4200
Nazwa odbiorcy: PEO Bank Polski
Tytuk 102012

2012-12-17

Typ: Przelew ZUS
Rachunek zradlowy: 71 1020
5561 0000 3102 0007 1407
Rachunek odbiorcy: 53 1010
10230000 2613 9510 0000
Nazwa odbiorcy: Zaktad
|bezpieczen Spotecznych

2012-12-17

Typ: Frzelew jednorazawy
Rachunek zradlowy: 71 1020
5561 0000 3102 0007 1407
Rachunek odbiorcy: 53 1020
5561 0000 3902 0007 1351
Nazwa odbiorcy: PEO Bank Polski
Putawska 15
Tytuk 10/2012

2012-12-17

1 672,95 PLN

500,00 PLM

2 000,00 PLM

Tiost: 3
Kiwoka:
4 172,96 PLM

Tak

Tak.

Tak

-+ Srczendty
-+ Podpisz

-+ finului

-+ Zmief

“+ Srczenqity
-+ Podpisz

3 M

“+ Zmien

» Szczenity
-+ Podpisz

+ Anuluj

-+ Zmien

Kazda z operacji moze by¢ podpisana z osobna. W takim przypadku nalezy skorzystac¢ z funkgji ,Podpisz”
znajdujqcej sie obok kazdej z nich.

Duzo szybszym sposobem jest jednak, zwtaszcza w przypadku duzej liczby operacji / paczek, skorzystanie z
funkcji grupowych. Aby wykona¢ czynnosci grupowe nalezy zaznaczyc¢ przy pomocy funkgji ,checkbox”
operacje, a nastepnie wybra¢ zqdanq funkcje grupowaq.

Aby zaznaczy¢ wszystkie operacje znajdujgce sie na stronie nalezy skorzystac z pola ,checkbox” znajdujgcego
sie nad operacjami (funkcja zaznaczona na powyzszym ekranie).

Funkcja ,Podpisz grupowo” pozwala na zautoryzowanie jednym podpisem wszystkich wskazanych operacji /

paczek.
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Funkcja ,Anuluj grupowo” pozwala na usuniecie z serwisu wszystkich wybranych operacji / paczek. Operacja
nie wymaga sktadania podpisu, jest jednak uzalezniona od posiadanego uprawnienia.

Funkcja ,Zmien wskazanie do realizacji” pozwala na zmiane wskaznika realizacji. W iPKO biznes istnieje
mozliwo$¢ podpisania transakcji / paczki, lecz wysytania jej do realizacji w terminie pozniejszym. Istnieje taka
potrzeba w przypadku, gdy zrealizowanie danej transakcji/paczki jest uzaleznione od innych czynnosci - takich
jak przelew przychodzgcy. Osoba odpowiedzialna za podpisanie danej transakcji / paczki podpisuje jq zgodnie
ze schematem podpisywania operacji i w polu ,Wysta¢ do realizacji” wybiera opcje ,NIE”.

Whystad do realizaci Mig |w IE'

Wszystkie transakcje / paczki, dla ktorych w polu ,Wysta¢ do realizacji” wybrano opcje ,NIE” nie zostang
wystane do realizacji, pojawig sie natomiast na stronie ,Operacje do wystania”.

Z kolei wszystkie operacje / paczki ze wskazaniem do realizacji ustawionym na ,TAK” po uzyskaniu ostatniego
podpisu zostang wystane do realizacji - zatem funkcja wstrzymania i zwalniania nie bedzie w takim przypadku
uzywana.

Operacje do wystania

Strona ,Operacje do wystania” skonstruowana jest w identyczny sposéb jak strona ,Operacje do podpisania”.
W gornej czesci znajduje sie sekcja pozwalajgca na wyszukanie operacji. Pod nig natomiast znajduje sie lista
operacji, bqdz paczek oczekujqgcych na wystanie (w zaleznosci od wybranego typu operaciji).

Istnieje mozliwo$¢ pojedynczego lub grupowego wystania operacji. Osoba odpowiedzialna ,zwalnia” paczke /
transakcje do realizacji, przy pomocy opcji ,Wyslij” lub ,Wyslij grupowo”. Wystanie nie wymaga ztozenia

podpisu, gdyz operacja zostata podpisana wczesniej.

Dodatkowo istnieje mozliwo$¢ usuniecia, zarbwno pojedynczo jak i grupowo operacji / paczek oczekujgcych
na wystanie.
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Transakcje

Oczekiwanie na $rodki

System iPKO biznes umozliwia zlecanie operacji, mimo braku srodkoéw na rachunku. Funkcjonalno$¢
oczekiwania na $rodki, spowoduje, ze takie operacje zamiast zosta¢ odrzucone, bedq prezentowane w serwisie
w statusie ,0czekujgca na $rodki”. Po zasileniu rachunku, operacje automatycznie zostang wystane do
realizacji.

UWAGA! Aby skorzysta¢ z funkcjonalno$ci, administrator musi w systemie uruchomic¢ ustuge
,Oczekiwania na $rodki”.

Po aktywacji ustugi, w systemie zostang aktywowane nastepujqce funkcje:

- dla przelewow pojedynczych, na stronie potwierdzenia pojawi sie dodatkowa opcja ,Oczekiwanie na $rodki”
z domyslnie ustawionq wartos$ciq: TAK. Wystanie operacji z takim ustawieniem pozwoli na skorzystanie z
ustugi oczekiwania na $rodki. Zmiana wartos$ci na NIE, spowoduje, ze przelew nie bedzie oczekiwat na $rodki
i w przypadku ich braku, zostanie odrzucony.

- dla przelewow importowanych z pliku, automatycznie zostanie ustawiona warto$c¢, zgodnie z parametryzacjq
wykonang przez administratora. Zatem, jezeli w systemie ustuga oczekiwania na $rodki jest aktywna,
automatycznie wszystkim zaimportowanym operacjom zostanie ustawiony taki parametr. Istnieje mozliwo$¢
zmiany poprzez edycje przelewu na stronie ,Operacje do podpisania”.

Ustuga oczekiwania na $rodki pozwala na skorzystanie z dwdch ustawien (parametryzacja przez
administratora):

- oczekiwanie bezterminowe - w tym przypadku przelew oczekujgcy na $rodki, bedzie utrzymany w systemie
bezterminowo. Jego data realizacji bedzie automatycznie zmieniana z koncem kazdego dnia, na najblizszq
mozliwg.

- oczekiwania przez ,n” dni kalendarzowych - oznacza, ze przelew bedzie oczekiwat przez okres zdefiniowany
przez administratora. Jesli rachunek nie zostanie w tym czasie zasilony, po jego uptywie przelewy oczekujqce
na $rodki zostang odrzucone. W szczegolnym przypadku, gdy oczekiwanie ustawione jest przez 1 dzien
kalendarzowy, przelewy bedq oczekiwa¢ do konca daty biezqcej, a nastepnie w przypadku braku $rodkéw
zostanqg odrzucone na koniec dnia.

Ustuga oczekiwania na $rodki dotyczy wszystkich przelewow krajowych i przelewow ksiegowanych zbiorczo, a
takze ptatnosci. Zlecenia state oczekujg na $rodki tylko w dniu realizacji. Nie sq obecnie obstugiwane przelewy
zagraniczne.

Wszystkie przelewy oczekujgce na $rodki sq prezentowane na stronach: wyszukaj transakcje oraz transakcje
niezrealizowane.

Paczka, w ktérej choc jeden przelew oczekuje na $rodki, bedzie posiadata status ,Oczekujgca na srodki” i
bedzie prezentowana na stronie paczki przelewow, w sekcji paczek przestanych i usunietych.

Uwaga! Przestanie przelewu oczekujgcego na $rodki do realizacji, po zasileniu rachunku nie nastepuje
natychmiast. Moze nastqpi¢ nieznaczne opdznienie. W zwigzku z tym, nalezy uwzgledni¢ ten fakt, zwtaszcza
przy realizacji przelewow tuz przed zblizajgcq sie sesjq Elixir.
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Transakcje niezrealizowane

Pierwszy ekran menu ,Transakcje” zapewnia szybki dostep do najwazniejszych informacji na temat
poszczegolnych operacji. W pierwszej kolejnosci wyswietla zaktadka ,Transakcje niezrealizowane”.

W tym menu mozliwe jest zapoznanie sie z informacjami o transakcjach niezrealizowanych, o statusach:

- Oczekujgce na realizacje (wystane do systemu bankowego lub oczekujgce na $rodki),

- Odrzucone,

- Anulowane.

Wuybranie ,Dane” bedzie skutkowato prezentacjq szczegotow danej operaciji, ktora nie zostata zrealizowana.

Rachunki  Tr sten  Kantakt iPKO B log U

Transakcje niezrealizowane

-+ Wiyszukaj bransakeje Kryteria wyszukiwania

-+ Kontrahenci Rachunek {Rachunek biezacy 71 1020 5561 0000 3102 D007 1407 577 852 535,93FLN |wf

-+ Phatnosci
Pokaz zlecenia Oczekujace na realizacje |+
-+ Zlecenia state

+ Przelew jednorazowey

WYSZUKA) »
-+ Przelew do ZUS
+ Przelew do US
-+ Przelew migdzy whasnymi
rachunkami Oczekujace na realizacje
-+ Tmport 2 pliku Dostepne operacje:| MS Excel v E )Pub\erzE
-+ Paczki przelevwiv Data Zlecona
-+ Przel ; _ data Dpis Status [T
+ Przelew zagranicany zlecenia P ey
O e do podpisani
+ Operacje do podpisania Praclew zuvkly
Rachunek uznawany: + Dane
2012-12-17  Z012-12-18 04 1020 5590 0000 0502 9000 0013 Oczekujaca na realizacje 2 000,00 PLN e
Nazwa odbiorcy: PKQ BANK POLSKI dnuh
Tytuk PRZELEW SRODKOW
Przewodnik  Demo  Bezpieczerstwo Oplaty  Oprocentowanie  Kursy waldt Kod BIC (Swift): BPEOPLPW 2008 PEO Bank. Polski

Usuwanie i anulowanie operacji
System iPKO biznes pozwala na usuwanie oraz anulowanie operacji. Obydwie czynnosci uzaleznione sq od
jednego uprawnienia: ,Anulowanie przelewu oczekujqcego”.

Usuwanie operacji i paczek

Usuwanie operacji lub paczki mozliwe jest przed wystaniem jej do systemu bankowego. Tego typu pozycje
prezentowane sq w statusie ,Usunieta”. Usuniecie operacji / paczki nie wymaga podania kodu autoryzacji.
Czynnos¢ usuniecia mozna dokonaé na takich ekranach jak: ,Operacje do podpisania”, ,Operacje do
wystania”, ,Paczki przelewdw”, szczegbty paczki przelewow.

Usuniete przelewy pojedyncze prezentowane sq na stronie ,Wyszukaj transakcje”. Paczki usuniete
prezentowane sq na stronie paczek, w sekcji ,Paczki przestane i usuniete”.

Istnieje takze mozliwo$¢ usuniecia wybranych operacji z paczki. W takim przypadku, na stronie szczegotow
danej paczki pojawi sie dodatkowa sekcja informujqca o tym, ze z paczki usunieto przelewy. Takie przelewy
bedq rowniez zaprezentowane na stronie ,Wyszukaj transakcje”.

Usuniecie operacji / paczki jest odnotowywane w historii, dzieki czemu mozna sprawdzi¢, kto dokonat te
czynnos¢.
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Anulowanie operacji

Anulowanie operacji, w przeciwienstwie do usuwania, mozliwe jest juz po jej wystaniu do realizacji, ale jeszcze
zanim taka operacja zostanie zrealizowana. Na stronie ,Transakcje niezrealizowane” istnieje mozliwos¢
dokonania préby anulowania operacji. Anulowanie wymaga ztozenia podpisow, zgodnie ze schematem
podpisywania operacji. Istnieje mozliwo$¢ anulowania operacji oczekujgcej na $rodki.

W celu anulowania operacji nalezy skorzysta¢ z funkcji ,Anuluj” znajdujqcej sie obok operacji oczekujgcej na
realizacje. Jezeli schemat podpisywania operacji wymaga tylko jednego podpisu, proces na tym etapie jest

zakonczony.

-+ Wiyszukaj bransakcje

-+ Kortrahenc

+ Pratnosci

+ Zlecenia state

+ Przelew jednorazowy
-+ Przelew do 2U35

-+ Przelew do LS

-+ Przelew miedzy whasmymi
rachurkami

-+ Tmport 2 pliku
-+ Paczki praelewdu
-+ Przelew zagraniczny

-+ Operacje do podpisania

Przewodnil  Demo  Bezpieczenstwo  Opfaty  Oprocentowanie  Kursy walot

Transakcje niezrealizowane

Kryteria wyszukiwania

Rachurek Rachurek 2 83 1020 5561 D000 3902 0007 1381 23717 295 16 PLN [V]

FPokaz zlecenia DOczekujace na realizacje v

WYSZUKA]

Oczekujace na realizacje

Dostepne operacje:| MS Excel v E-;Pnhierzm

Dat. 2Zlecona
I ata data Opis Status Kwota
Zerenia realizacji

FPrzelev zuekhy
Rachunek uznawany:

2013-07-15  Z013-07-16 90 1020 5530 0000 0702 §430 3012 0Oczekujaca na realizacje 234,00 PLM
Mazwa odbiorcy: PKO BANK POLSKI
Tytuk PREELEW
Fod BIC (Swift): BPECPLPW 2008 PKO Bank Polski

W przypadku, gdy schemat podpisywania operacji wymaga wiecej podpisow, na stronie ,Operacje do
podpisania” pojawi sie nowa operacja, o typie: Usuniecie oczekujgcego przelewu. Takq operacje nalezy
podpisa¢, zgodnie ze schematem podpisywania operacji.

-+ Transakcje niezrealizowane

+ Wyszukaj transakcje
-+ Kontrahend

-+ Platnosci

-+ Flecenia state

-+ Przelew jednorazomy
-+ Przelew do ZUS

-+ Przelew do LS

-+ Przelew migdzy whasryemi
rachunkami

+ Import 2 pliky
-+ Paczki przelewdw

-+ Przelew zagraniceny

-+ Operacie do podpisania

-+ Operacie do wystania

Wyszukiwanie [7]

Kryteria wyszukiwania

O] (Operacie pojedyncze O paceki przelewin

Typ operacii

Wszystkie operacje pojedyncze v
Rachunek obcigzany Wszystkie [v]
Status Wszystkie w

® ‘Wszysthie aperacje

Zlecona data realizacii
O od [z013-07-14 | BN

Do [2013-07-16 | 'Rl
WYSZUKA) +

Lista operacji oczekujacych na podpisanie

Dostepne operacje: -+ Podpisz grupowo -+ Usun grupowo -+ Zmien wskazanie do realizaci
Wybrane operacje: (0)

Zlecona

e Dane operacji do veakzac
b L realizacji i
-+ Szczeqity
O 2013-07-15 2013-07-15 Typ: Usurierie oczekujgrego praelewu 234,00 FLM Tak N UZSCUZ:

Po uzyskaniu wszystkich wymaganych podpiséw nastepuje proba anulowania operacji.
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UWAGA! Czynno$¢ anulowania jest jedynie probg anulowania operacji. Z uwagi na, to ze operacja
zostata juz wystana do realizacji, moze sie okaza¢, ze anulowanie bedzie wykonane zbyt pdzno i system
nie zdgzy anulowa¢ operacji. Zatem nie ma gwarancji, ze anulowanie zawsze jest skuteczne. Dotyczy to
zwlaszcza, przelewow w dacie biezqcej, ktore zostaty zlecone tuz przed kwalifikacjq do zblizajqcej sie ses;ji
Elixir. Po wykonaniu czynnosci anulowania, nalezy sprawdzi¢, czy po kilku minutach anulowana operacja
pojawi sie na liscie operacji anulowanych (Transakcje niezrealizowane, filtr ,Anulowane”), czy proba
anulowania nie powiodta sie i operacja zostata zaksiegowana, bgdz odrzucona.

Wuyszukaj transakcje
Funkcja umozliwia wyszukanie transakcji zleconych przez iPKO biznes za okres ostatnich 90 dni, w tym
transakcji usunietych przed wystaniem do realizacji. Operacje w funkcji "Wyszukaj transakcje" mozna
wyszukiwa¢ wedtug petnego numeru rachunku kontrahenta, nazwy kontrahenta, tytutu operaciji, typu
transakgji, statusu, zleconej daty realizacji czy kwoty. Kryteria wyszukiwania mozna ze sobg tqczyc.

Wyszukiwanie transakcji [?]

Kryteria wyszukiwania transakcji H

Rachunek
obcigzany

Nazwa
kontrahenta

Rachunek
kontrahenta

Typ operadci

Zlecona data
realizacji

Kwota

‘Wybierz [
Tytut
operadji lz‘
Status Wszystkie [=]
operadji
Wszystkie El
od |2013-09-29 = Do |2013-10-01 =
Min. Max.
WYSZUKA) »

Na stronie szczegotow wyszukanej operacji prezentowana jest jej historia zawierajgca takie informacje jak
utworzenie, autoryzacja, przekazanie / wstrzymanie realizacji, przestanie do systemu bankowego, usuniecie

itd.

-+ Transakcje niezrealizowane

Szczegoly transakcji

-+ Kontrahenci
-+ Platnosc

-+ Zlecenia state

-+ Przelew jednorazomy

-+ Przelew do ZU3

-+ Przelew do U3

2 rachurku

Mumer rachunku odbiorcy

-+ Przelew migdzy whasnymi

rachunkami
-+ Impart z pliku
-+ Paczki przelewdm

+ Przelew zagranicany

+ Operacje do podpisania

Mazwa odbiorcy PKC Bank Polski
Adres odbiorcy Putawska 15
Tybut praelewu Przelew

Kwata 234,00 PLM
Sposob realizacji Zuyldy

Stakus transakcii Zrealizomana

Rachunek 2 83 1020 5561 0000 3902 0007 1381 23 717 060,66 PLN
90 1020 5590 0000 0702 3430 3012

Zlecona data operacii 2013-07-15

Identyfikator 31960500200004641
Ubworzenie: 2013-07-15 15:56:04, ANMA BAMKOWA (Prezes)
Autaryzacia: 2013-07-15 15:56:04, ANNA BANKOWA (Prezes)

Historia Przekazanie do realizacjis 2013-07-15 15:58:22, AMTOMNI GAUDI (Prezes)

Autoryzacial 2013-07-15 155822, ANTOMI GALDT (Prezes)

Przewodnik. Demo  Bezpieczeristwo  Opfaty  Oprocentowanie  Kursy walut
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Przekazanie do systemu bankowego: 2013-07-15 15:58:22, ANTONI GAUDI (Prezes)

POWROT »

Kod BIC (Swift): BRKOPLPW 2008 PKO Bank Polski
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Jezeli operacja byta zlecana w ramach paczki, w gérnym prawym rogu pojawi sie dodatkowa pozycja
,SzCczegoty paczki”, kierujgca do nowej strony, ktdra prezentuje historie paczki.

Kontrahenci

iPKO biznes pozwala na utworzenie bazy kontrahentdw, zaréwno poprzez reczne dodanie kartoteki jak i import
z pliku. Istnieje mozliwo$¢ utworzenia struktury katalogow, pozwalajgcej na pogrupowanie kontrahentéw wg
wiasnych kryteriow. W jednym folderze mozna umiesci¢ kontrahentéw tylko jednego typu. Zatem,
przyktadowo, kontrahenci krajowi nie mogq by¢ zapisani w folderze kontrahentéw zagranicznych.

Kontrahentow prezentowanych na liscie mozna wyszukiwa¢ wedtug nazwy lub czesci nazwy kontrahenta,
skroconej nazwy kontrahenta, numeru rachunku kontrahenta, numeru NIP lub symbolu formularza lub
ptatnosci US. Jezeli Uzytkownik chce odnalez¢ kontrahenta musi zaznaczy¢ odpowiednie kryterium
wyszukiwania z listy rozwijanej, wprowadzi¢ szukane dane i klikng¢ ,Wyszukaj”.

-+ Transakcje niezrealizowane Lista kontrahentéw
-+ Wyszukaj transakeje Kryteria wyszukiwania H

+ Kontrahenci Typ kontrahenta Krajowy L

-+ Mowy konkrahent krajowy

Grupa kankrahenkw Glowna w
~# Mowwy kontrahent

2agranicary Rodzaj danych Nazwa lub czesé nazwy kontrahenta v

-+ Mowy kontrahent LS
Dane
-+ Import 2 pliku

-+ Dodaj katal
+ Dodaj nowy katalog WYSZUKA) »

+ Usur katalog kontrahentdw

Na liscie wyszukanych kontrahentébw mozna pobra¢ dane kontrahenta wybierajqgc ,Zapta¢”. Mozna tez zmienic¢
lub usunq¢ dane, poprzez wybranie ,Zmien” lub ,Usui” na liscie kontrahentow. Wybranie ,Zapta¢” bedzie
skutkowato wypetnienie sie pol w zaktadce przelew do kontrahenta. W formularzu przelewu do kontrahenta
podaje sie wowczas tylko tytut przelewu, kwote, na jakq zostanie obcigzony rachunek oraz date wykonania
przelewu.

Nowy kontrahent

W celu stworzenia listy zdefiniowanych kontrahentoéw nalezy wprowadzi¢ (lub zaimportowac z pliku dla
krajowych i zagranicznych) dane poszczegélnych beneficjentow, wybierajgc funkcje ,Nowy kontrahent
krajowy” lub ,Nowy kontrahent zagraniczny” lub ,Nowy kontrahent US”. Nalezy wybra¢ grupe (folder),
okresli¢ nazwe kontrahenta, numer rachunku bankowego, adres NIP oraz tytut przelewu.
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W przypadku kontrahenta zagranicznego dodatkowo nalezy poda¢ kod banku kontrahenta i kraj
kontrahenta. W przypadku kontrahenta US nalezy poda¢: nr rachunku US, typ identyfikatora, NIP lub
identyfikator uzupetniajqcy oraz symbol formularza lub ptatnosci. Dodanie kontrahenta nie wymaga
potwierdzenia kodem jednorazowym.

Dodawanie i usuwanie katalogu kontrahentow

Aby utworzy¢ nowy katalog kontrahentow nalezy skorzystac¢ z opcji ,Dodaj nowy katalog”, a nastepnie
wybrac typ (krajowy, zagraniczny, bqdz Urzqd Skarbowy) i poda¢ nazwe folderu. Aby usunqé katalog, nalezy
skorzysta¢ z opcji ,Usun katalog kontrahentéw”. Przed usunieciem folderu nalezy skopiowa¢, bgdZ usunqg¢
wszystkie wpisy, ktore sie w nim znajdujq.

-+ Transakrje niezrealizowans Dodaj nowy katalog
ITR— |
-+ FKontrahenci Typ kontrahenta Krajowy w wymagans

+ Moy kontrahent krajowy Nazwa katalogu whasnego wymagane

+ Mowy kontrahent

zagranicary
3
-+ Moy kontrahent US “ ANULUJ

Dod: g

Lsur katalog kontrahentoy

Import kontrahentow z pliku

Lista zdefiniowanych odbiorcéw moze zosta¢ zaimportowana z pliku, poprzez wybranie ,Import z pliku”.
Importowany plik nie moze zawiera¢ jednoczes$nie danych kontrahentow krajowych i zagranicznych. Podczas
importu nalezy wskaza¢ istniejgcq juz grupe (katalog), bqdZz mozna utworzyé nowq.

UWAGA! Kolejne wykonanie operacji importu tego samego pliku spowoduje dopisanie beneficjentow do
juz istniejgcej bazy.

+ Transakeje riezreslizowane Dodawanie kontrahenta krajowego [7]

-+ Wyszukaj transakeje Nowe dane kontrahenta

+ Kontrahenci

Grupa kontrahentsi Viybierz ~ wymagans

RS —— Skricona nazwa kontrahenta El

zagraniczny
Mumer rachunku kontrahenta wymagane

+ Mawry kontrahent US

+ Tmport 2 plks Mazwa kontrahenta symagane
+ Dodaj nowy katalog
-+ Lsuri katalog kontrahentd Adres kantrahenta

+ Platnosci

~+ Zlecenia state

+ Preslew jednorazouy e

-+ Preelew do Z2US Tytut

-+ Przelew do U5

+ Przelew migdzy whasnymi
rachunkami

-+ Impart z pliku

+ Paczki przelevidw

-+ Operacje do podpisania

Preewodrik  Demo  Bezpieczenstwo  Opfaty  Oprocentowanie  Kursy walut Kod BIC (Swift): BPKOPLPYWY 2008 PKO Bank Polski
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Poza formatami standardowymi, istnieje mozliwo$¢ zdefiniowania (przez administratora) wtasnych formatow
przy pomocy funkcjonalno$ci kreatora importu danych. Wiecej informacji na temat definiowania wtasnych
formatow dostepnych jest w podreczniku administratora iPKO biznes (na stronie logowania).

-+ Transakije niezrealizowane Import kontrahentow z pliku
» sk arcslce |

Aby zaimparkowad kontrahentdw musisz wybrad plik zawierajacy ich dane w jednym z dostepnych formatow, Mastepnie wybrany plik zostanie

-+ Kontrahenc
przestany na serwer banky, gdzie jego zawarkosd zostanie przeanalizowana i automatycznie zostang dodane odpowiednie pozycie na liscie
-+ Moy konkrahent krajowy kontrahentdw,
+ Moy kontrahent
EETEIET Typ kontrahentiw Kontrahenci krajowi A
-+ Mowy kantrahent US
Wybierz w

-+ Tmport z pliku © rstriefecs gropa

-+ Dodaj nowy katalag O Howa grupa

+ Usuri katalog kontrahentdw Wivbierz plk. | Przeglads..
-+ Platnosci
-+ Zlecenia state “ ANULU) »

Ptatnosci
Ptatnos¢ (przelew predefiniowany) to szablon przelewu, w ktorym na state zdefiniowany jest rachunek

nadawcy i odbiorca. Dodanie, modyfikacja i usuniecie ptatno$ci wymaga podpisu i odpowiednich uprawnien
do rachunku, z ktérego zdefiniowana jest ptatnos¢.

UWAGA! Realizacja ptatnosci nie wymaga podpisu, ale wymaga odpowiednich uprawnien do rachunku.

iPKO  woas

Rachunki  Transakcje

Platnosci

Kryteria wyszukiwania

+ Transakcie niezrealizowane

-+ Wyszukaj transakeje

Rachunek bigzacy 71 1020 5561 0000 3102 0007 1407 577 882 535,93 PLM V

-+ Kontrahend Rachunek
-+ Nowa pratnosc WYSZUKA] »
-+ Zlecenia state
+ Przelew jednorazomy
-+ Przelew do 2U3 . Y]
Lista platnosci [2]
+ Przelew do US
Nazwa Numer rachunku b dbi Tytut
-+ Przelev miedzy whasmymi platnosci obciazanego ane odbiorcy yiu
rachunkami
PO BANK POLSKT
1 -+ Zaptat
+ Impott 2 pliku . | 71 10205561 0000 3102 PULAWSES 15 Zaptad
PLATHOSC 0007 1407 WARSZAWA ZAPLATA + Zmien
-+ Paczki przelevidw N rachunku: s Lsuri
&7 1020 5561 0000 3202 0007 1555

-+ Przelew zagraniczny

+ Operacje do padpisania

kiod BIC (Swift): BPKOPLPW 2008 PKO Bank Polski

Przewodnik.  Demo  Bezpieczenstwo  Optaty  Oprocentowanie  Kursy walut

Nowa ptatnos¢
W celu dodania nowej ptatnosci nalezy w podmenu ,Ptatnosci” wybraé funkcje ,Nowa ptatno$¢”. Na

formularzu ,Utworzenie nowej ptatnosci” nalezy wybra¢ numer rachunku, z ktérego ma byc zrealizowany
przelew oraz okresli¢: Nazwe ptatnos$ci, Numer rachunku kontrahenta, Nazwe kontrahenta ptatnos$ci oraz

opcjonalnie: Adres kontrahenta i Tytut przelewu.

Realizacja ptatnosci i usuniecie

Aby zrealizowa¢ wybrang ptatnos¢ z ,Listy ptatnosci” nalezy wybra¢ funkcje ,Zapta¢”, co spowoduje przejscie
do formularza ,Realizacja ptatnos$ci”. Przy realizacji ptatnos$ci wymagane jest podanie tytutu przelewu, kwoty
oraz waluty ptatnosci, informacji czy ptatno$¢ ma byc zrealizowana za posrednictwem systemu SORBNET
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oraz okreslenie daty realizacji ptatnosci. Aby usunqg¢ dany szablon nalezy na ,LiScie ptatnosci” wybra¢ funkcje
,=Usun” przy danej ptatnosci. Usuniecie ptatno$ci wymaga podpisu.

Zlecenia state

Lista zlecen statych przedstawia wszystkie zlecenia state zdefiniowane w elektronicznych kanatach dostepu
oraz ztozone w oddziale. Na liscie zamieszczone sq nastepujqce informacje: dane odbiorcy, numer rachunku, z
ktérego zlecenie jest wykonywane, opis zlecenia oraz kwota.

UWAGA! Nie mozna modyfikowac¢ zlecen statych ze zmienng kwotg, sktadanych w oddziatach PKO Banku
Polskiego, dotyczqcych ptatnosci faktur przesytanych bezposrednio do banku. W ich przypadku mozliwy
jest jedynie podglqd szczegotow zlecenia. Zlecenia state do Urzedow Skarbowych oraz Zaktadu
Ubezpieczen Spotecznych nie sq prezentowane w serwisie internetowym.

|

Nowe zlecenie state

Zdefiniowanie nowego zlecenia statego wymaga wypetnienia formularza, do ktérego mozna przej$¢
wybierajqgc funkcje ,Nowe zlecenie state”. Formularz umozliwia zdefiniowanie nowego zlecenia statego. W tym
celu nalezy poda¢: rachunek, z ktérego bedzie wykonywane zlecenie, numer rachunku odbiorcy, nazwe
odbiorcy, adres, tytut, kwote i walute, czestotliwos¢, date najblizszego wykonania, date konca zlecenia.
Zdefiniowanie zlecenia statego wymaga podpisu.

Nowe zlecenie stale - krok 2 z 2

Z rachunku RACHUNEK BIEZACY 04 1020 5561 0000 3002 0007 5572 408 011,36 PLN
MNumer rachunku odbiorcy 94 1140 2004 0000 3202 6132 9024
MNazwa odbiorcy RAZAGUI ABDEJELIL

UL. ZAMENHOFA 7/30

Adres odbiorcy 10-579 OLSZTYN

Tytut Zlecenia ww

Kwota ,|00 Waluta | PLN v wymagane

. ™ Co dzien § dni
Czestotiiwosé wymagane
* Co|1miesiac v

Data najblizszego wykonania 2011-05-14 g wymagane

" relizowane do |2011-05-14 N
Data konca zlecenia 3 Jymagane

" realizowane bezterminowo

“ IMIEN » ANULUJ »

Modyfikacja / usunigcie zlecenia statego

Aby zmodyfikowa¢ lub tez usung¢ dane w zleceniu statym nalezy z listy zlecen statych wybra¢ odpowiednio
funkcje ,Zmien” lub ,Usun” przy konkretnym zleceniu. UWAGA! Wprowadzajqc zmiany nalezy pamietaé, ze
pierwsze wykonanie zlecenia statego moze nastgpi¢ najwczes$niej nastepnego dnia roboczego, po dniu, w
ktérym zostato zdefiniowane.
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Przelew jednorazowy

W celu wykonania jednorazowego przelewu nalezy wybra¢ ,Przelew jednorazowy”, a nastepnie podac
szczegoty przelewu wypetniajgc wszystkie pola wymagane na formularzu. W formularzu przelewu
jednorazowego kazdorazowo podaje sie: rachunek odbiorcy (mozna go wybrac z listy kontrahentow), nazwe i
adres odbiorcy, kwote, walute i tytut przelewu, a takze date jego wykonania (biezqcq lub przysztq). Referencje
wiasne to dodatkowe dane, jakie mozesz wprowadzi¢ podczas realizacji operacji. Podany numer referencyjny
zostanie zapisany na wyciggu w potwierdzeniach oraz plikach eksportowanych z aplikacji iPKO biznes (o ile
dla danego rachunku zostata wydana dyspozycja przekazywania referencji).

UWAGA: W przypadku, gdy z rachunkiem obcigzanym powiqgzana jest ustuga whitelisty kontrahentow, istnieje
mozliwo$¢ wyboru z rozwijalnej listy numeru rachunku kontrahenta lub wyboru z bazy kontrahentow.

Zlecenie przelewu mozna ztozy¢ o kazdej porze. Nalezy jednak pamietac, ze przelew wykonywany na rachunek
w innym banku bedzie zrealizowany najblizszg sesjq ELIXIR, ktore odbywajq sie w dni robocze w godzinach
pracy Oddziatow Banku. W iPKO biznes istnieje mozliwo$¢ wykonania przelewu PILNEGO lub SORBNET.
Optata pobierana za przelew SORBNET jest wyzsza od pobieranej dla przelewow realizowanych za
posrednictwem KIR. Zlecenia w kwocie rownej lub wyzszej niz 1 min PLN sq obligatoryjnie realizowane przez
system SORBNET. UWAGA! Opcja przelewu pilnego nie dotyczy przelewéw do ZUS oraz przelewow
wewnetrznych.

Rachunki  Transakele Kary PO Cash  Ustugi dodatkowe  ‘Wymiana plikdw Dostep  Kontakt iPKO B0yl ogu)

+ Transakcje niearelizowane Przelew jednorazowy [?]

. e

+ Kontrahene Z rachunku iwybierz [w: WyMagans

-+ Platnosci lz‘
. Murmer rachunku adbiorcy - Wymagane
-+ Zlecenia state -+ Pobierz 2 listy kontrahentdw

Mazwa odbiorey Wymagane

+ Przelew do 7U5

-+ Przelew doUS
Adres odbi
-+ Przelew migdzy whasnymi e pdblorey
rachunkarni
+ Impart 2 pliku
B Tykut przelewy Wymagane
-+ Paczhki przelewidm
-+ Przelew zagraniczny

-+ Operacje do podpisania

Referencje wasne lz‘

Kwcta oo waluta | PLN & wymagane

Sposab realizaci Zwykly v E‘

Zlecona data realizacii Sorbnet E Wymagans
Przewodnik Demo  Bezpieczenstwo  Optaty  Oprocentowanie  Eursy walat Kaod BIC (Swift): BREOPLPW 2005 PKO Bank Palski

Dyspozycja wykonania przelewu jednorazowego wymaga podpisu. Na potwierdzeniu znajdujq sie dwie opcje
»Wysta¢ do realizacji” i ,Oczekiwanie na $rodki”. Wiecej informacji na temat tych funkcji w punktach 3.12 i 4.1.
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Z rachunku Rachunek 01 71 1020 5561 0000 3102 0007 1407 0,26 PLN

Mumer rachunku odbiorcy 31 1020 5551 0000 3502 0293 9333
Mazwa odbiorcy AMMA BANKOWA
Adres odbiorcy Pulawska 15
Warszawa
Tytut przelewu przelew

Referenge whasne

Kwota 234,00 PLN

L

Sposdb realizag

Tystad do realizadi Tak EI EI Wymagane

Tak EI El wymagane

Zlecona data realizacl 2013-10-14

ekiwanie na srodki

Operacja zostanie podpisana i przekazana do realizadi

Podaj odpowied? z tokena dia kodu operacji

EI wymagane

WYKONA] » ZMIEN » ANULUJ »

Jezeli przelew (w szczegolnos$ci przelew SORBNET) ma przesztq date realizacji, Uzytkownik podczas sktadania
ostatniego podpisu jest o tym informowany odpowiednim komunikatem. W takiej sytuacji, istnieje mozliwo$¢
zmiany daty przesztej na date biezqcq poprzez wybranie dyspozycji Popraw.

Po wybraniu opcji Nie poprawiaj, przelew z datq przesztq zostanie odrzucony. Po wybraniu Anuluj, operacja
nadal bedzie oczekiwata na podpisanie. W przypadku realizacji operacji z nadpisang datq realizacji podpisy
wczesniej ztozone pozostajg wazne.

Korzystanie z przelewow pilnych wymaga zgtoszenia takiej potrzeby u Doradcy w Centrum Korporacyjnym.
Wowczas na liscie sposobu realizacji bedzie widoczna rowniez opcja ,Pilny”.

Przelew do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych

W serwisie iPKO biznes znajduje sie predefiniowany formularz do przelewow na rzecz Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych. Numery rachunkoéw ZUS dostepne sq na liscie rozwijanej - wybor rachunku uzalezniony jest od
rodzaju sktadki: ubezpieczenie spoteczne - 51, ubezpieczenie zdrowotne - 52, FPiFGSP - 53, Fundusz Emerytur
Pomostowych - 54. Numer NIP (10 cyfr) nalezy wpisywa¢ bez mysInikow i spacji. Typ identyfikatora
uzupetniajgcego - W przypadku firmy jest to numer REGON, dla osoby fizycznej - PESEL (w przypadku jego
braku - numer dowodu osobistego albo numer paszportu). Typ wptaty: w pole to nalezy wybra¢ jeden z
dostepnych typow wptaty:

A - Optata za zwioke ptatnika w przekazaniu zgtoszenia

B - Optata za zwioke instytucji w przekazaniu zgtoszenia

D - Optata za zwtoke w optaceniu sktadki

E - Egzekucja

M - Sktadka dtuzsza niz jeden miesigc

S - Sktadka za jeden miesiqc

T - Odroczenie terminu

U - Uktad ratalny

Ptacqc sktadke nalezy poda¢ deklaracje w formacie RRRRMM. Pierwsze cztery pola okreslajq rok, a dwa
nastepne - miesigc. Np. ptacqc sktadke za maj 2002 nalezy wpisac: 200205.
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Numer deklaracji nalezy wpisa¢ w postaci liczby dwucyfrowej. W zalezno$ci od wybranego typu wptaty w
polu Numer deklaracji nalezy wprowadzi¢ nastepujgce dane: jesli typ wptaty zostat wybrany M lub S to w
polu numer deklaracji nalezy wprowadzic¢ liczby z przedziatu 01-49 lub 51-89; jezeli typ wptaty zostat wybrany
A B, D, E, Tlub U to w polu numer deklaracji nalezy wprowadzi¢ jednq z wartosci: 01, 40, 51, 70 lub 80.

Przelew do Urzedu Skarbowego

Aby zleci¢ przelew podatkowy nalezy poprawnie wypetni¢ wszystkie wymagane pola w formularzu, ktéry
wyswietli sie po wybraniu z podmenu funkgji ,Przelew do Urzedu Skarbowego”. Numer rachunku wiasciwego
Urzedu Skarbowego mozna pobrac¢ z istniejgcej bazy, w ktorej mozliwe jest wyszukiwanie wedtug lokalizacji
oraz typu symbolu formularza lub ptatnosci, obstugiwanych przez dany urzqd.

Rachunki  Transakcje Kary PKO Cash  Ustugi dodatkowe  Wymiana plikow Dostep  Kontakt iPKO Twiylogu)

Wyszukiwanie urzedow skarbowych

Miasto M‘arszawa wymagane

Typ symbolu Formularza lub ptatnosci

WYSZUKAJ » ANULUJ »

Lista wyszukanych urzedéw skarbowych
Urzad Skarbowy Numer konta Obstugiwane formularze

CIT, CIT-10, CIT-10R, CIT-102, CIT-11,
CIT-11R, CIT-2, CIT-2A, CIT-2B, CIT-6,
CIT-68, CIT-6AR, CIT-6R, CIT-6, CIT-G4,
&7 1010 1010 0164 3422 2100 0000 CIT-8B, CIT-9, CIT-9R, CITLO, CITI0R, > Pobierz dane
CITI0Z, CITLL, CIT1IR, CITZ, CIT24,
CITZB, CITE, CITEA, CITEAR, CITER,
CIT8, CITSA, CITEE, CIT9, CITSR

AKC, AKC-2, AKC2, GL, POG-3, POG-34A,
POG-3C, POG-3D, POG-R, POG3, POG3A,
POG3C, POG3D, POGR, VAL YAT-10,
VAT-12, VAT-7, VAT-7D, YAT-7K, ¥AT-8,
VAT-D, VAT-OM, YAT-IN, VATT, VAT-Z,
WAT10, YATLZ, VAT7, VAT7D, VAT7K,
VATS, VATY, VATOM, VATIM, YATT, ¥ATZ,
Drugi Mazowiecki Urzgd Skarbowy WU, WUz

Warszawa

37 1010 1010 0164 3422 2200 0000 = Pobierz dane

FIT, PIT-23, PIT-28, PIT-36, PIT-36L,
PIT-37, PIT-38, PIT-39, PIT-4, PIT-4G,
FIT-4R, PIT-5, FIT-53, PIT-5L, PIT-7,
&4 1010 1010 0164 3422 2300 0000 FIT-84, FIT-84R, PIT-STD, FITZ3, FIT28, > Pobierz dane
FIT36, PIT36L, PIT37, PIT38, PIT39, PIT4,
PIT44, FIT4R, FITS, PITS3, FITSL, PIT,
FIT8A, PITGAR, PPD, PFE, FPL, FPY PUL

Typ identyfikatora zobowigzanego: moze to by¢ Numer Identyfikacji Podatkowej (NIP) lub jezeli brak NIP:
numer REGON albo numer PESEL.

Patnosci z okreslonego tytutu (np. PIT-5) mozna dokona¢ wytqcznie na numer rachunku, przeznaczony do
rozliczania tego typu zobowiqzan. Informacje na ten temat oraz informacje o obowiqzujgcych symbolach
formularzy dostepne sq na stronach Kancelarii Sejmu (http://www.sejm.gov.pl) oraz na stronach Ministerstwa
Finansow (http://www.mf.gov.pl).

Symbol formularza moze sktada¢ sie z dwoch czesci: literowej i cyfrowej (np. PIT-5 lub PIT-37).

W takim przypadku nalezy wprowadz go z uzyciem mysinika lub bez przerwy: PIT-5 lub PITS; nie nalezy
uzywac spacji.

Okres ptatnosci powinien by¢ podany w formacie: najpierw dwie cyfry (ostatnie dwie cyfry roku), potem jedna
z liter M,P,R,K,D,) (co oznacza odpowiednio miesiqc, potrocze, rok, kwartat, dekade miesiqca, dzien miesigca) a
nastepnie numer odpowiedniego okresu (miesiqc - 01, ..., 12; potrocze - 01 lub 02; rok - nic, kwartat - 01, ...,
04; dekada - numer dekady 01, 02 lub 03 a nastepnie numer miesigca 01, ..., 12; dzien - numer dnia 01, ..., 31
a nastepnie numer miesigca 01, ..., 12).

Przelew miedzy wtasnymi rachunkami
Do wykonania przelewu $rodkéw pomiedzy rachunkami dostepnymi w ramach jednego kontekstu stuzy
formularz ,Przelew miedzy wtasnymi rachunkami”.
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Import operacji z pliku

W celu zaimportowania zlecen, nalezy udostepni¢ plik w jednym ze standardowych formatéw: Elixir-0O,
Netbank (CSV), Netbank (CLF), Netbank (XLS), VideoTel, Ptatnik (CSV), MT103 (PLA), CSV (przelew
zagraniczny), XML 1S020022 albo zgodny z formatem zdefiniowanym przez administratora (wiecej informacji
o definiowaniu wtasnych formatow importu, dostepnych jest w podreczniku administratora). Nastepnie nalezy
wybra¢ w lewym menu (sekcja ,Transakcje”) funkcje ,Import z pliku” i wskaza¢ lokalizacje pliku za pomocg
opcji ,Przeglgdaj”. W polu typ pliku mozna pozostawi¢ domysing warto$¢ ,Wykryj automatycznie” lub wybra¢
format importowanego pliku. Wskazanie formatu moze by¢ przydatne w sytuacji, gdy w pliku sq btedy -
system w takim przypadku wyswietli komunikat, w ktorej operaciji i polu jest btqd.

Typ operacji

Jezeli na przynajmniej do jednego z rachunkéw dostepnych w iPKO biznes podpisana jest umowa Polecenia
zaptaty w funkgcji import z pliku widoczny jest wiersz ,typ operacji”. Pozwala on na wskazanie, czy
importowane majq zosta¢ przelewy, czy polecenie zaptaty/ zapytania o zgode. W zaleznosci od wyboru
zmianie ulega zakres po6l widocznych na ekranie importu.

Import do paczki lub pojedynczo

System iPKO biznes pozwala na zaimportowanie operacji z pliku i utworzenie paczki (opcja domysina), bqdz
utworzenie pojedynczych operacji. Jezeli przy imporcie wybrano opcje utworzenia pojedynczych operacji,
zostang one po analizie zaprezentowane na stronie ,Operacje do podpisania”. Dodatkowo operacje bedq
rowniez mozliwe do wyszukania na stronie ,Wyszukaj transakcje”. W przypadku importu do paczki, zostanie
utworzona nowa paczka, widoczna na stronie ,Paczki przelewow”, a po zamknieciu edycji rowniez na stronie
,Operacje do podpisania”.

Jezeli wybrano opcje tworzenia paczki nalezy wypetni¢ dodatkowe pola: nazwe paczki, sposob ksiegowania
transakcji w paczce, wskaza¢ czy tworzy¢ oddzielne paczki, dla przelewow w réznych walutach, ewentualnie
zaznaczy¢ inne wartosci niz w importowanym pliku (rachunek paczki, zlecona data realizacji, rachunek do
rozliczenia prowizji) oraz zadecydowaé czy paczka ma zosta¢ automatycznie zamknieta do edycji.

Strona kodowa

Dodatkowo mozna wskaza¢ strone kodowq importowanego pliku. Wyboér strony kodowej importowanego
pliku nie jest wymagany, jednakze wskazany w celu unikniecia probleméw z wyswietlaniem polskich liter
diakrytycznych (dotyczy m.in. plikow w stronie kodowej CP1250 / Windows 1250). W przypadku probleméw z
ustaleniem strony kodowej importowanego pliku nalezy wybra¢ ,Wykryj automatycznie”. Wowczas system
sprébuje automatycznie rozpozna¢ strone kodowg importowanego pliku. Dostepne warto$ci do wyboru to:
Wykryj automatycznie - opcja domysina, CP-1250, CP-852, 1ISO-8859-2, UTF-8.

Sposob ksiegowania paczki

Paczka ksiegowana zbiorczo, w przeciwienstwie do paczki ksiegowanej pojedynczo, pozwala na obcigzenie
rachunku jedng kwotg, mimo, ze w paczce znajduje sie wiele operacji. Odpowiednio uprawnione osoby bedq
miaty dostep do informacji analitycznych, natomiast pozostali uzytkownicy jedynie do danych syntetycznych
takich jak tqczna kwota operacji, liczba operacji. Aby utworzy¢ paczke ksiegowang zbiorczo nalezy posiadac
uprawnienie ,Zlecanie zbiorczego ksiegowania transakcji w paczkach”. Uzytkownik bez tego uprawnienia
bedzie mogt utworzyc jedynie paczke ksiegowang pojedynczo.
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stugi dodatkowe ¥ anaplikéw Dostep Zarza Kontakt

-+ Transakoje niezrealizowane Impor‘towanie Dperacji z pliku

+ Wyszukaj transakcje

iPKO  mess

-+ Kontrahend Aby zaimportowac operacje musisz wybrac plik zawierajacy zlecenia w jednym z dostepnych formatdw. Nastepnie wybrany plik zostanie przestany

na serwer banku, gdzie jego zawartosé zostanie przeanalizowana.

-+ Platnosd A) jesh wybierzesz import do paczki - automatycznie zostanie utworzona jedna lub wiecej paczek (po jedne] paczce dia kazdego rachunku

wskazanego w pliku).
-+ Zlecenia state

-+ Przelew jednorazowy

Uwaga: Istnigje moziiwost zdefiniowania wiasnego formatu pliku na stronie Formaty plikéw

-+ Przelew do ZUS
-+ Przelew do US Typ operagji Przelewy B

-+ Przelew miedzy whasnymi -
rachunkami Typ piku Wybierz E

-+ Import z pliku Strona kodowa Wykryj automatycznie E| E
-+ Paczki transakgi
Wybierz plik Przegladaj- | Mie wybrano pliku.

-+ Przelew zagraniczny

*+ Polecenie zaphaty e aarec Tak |z| E'
+ Operacje do podpisania Sposab ksiegowania transakoji w paczce Pojedynczo IZI |Z|
Nazwa paczki

Zamknad edycje paczki po zaimpor towaniu ]
pliku?

Czy tworzy¢ oddzielne paczki, dia [
przelewdw w réznych walutach

Zaznacz ponizsze opcje jezeli choesz ustawic inne wartoéci niz w importowanym pliku

[T 7 rachurku Wybierz

O Zecona data realizagi 2014-07-07 E

Import transakcji SEPA

B) jesli nie wybierzesz importu do paczki - automatycznie zostang utworzone pojedyncze ziecenia.

Wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

wymagane

Aby dokona¢ importu transakcji SEPA, nalezy po wskazaniu typu pliku zagranicznego zaznaczy¢ opcje ,SEPA”.
Zaznaczenie pola jest wymagane w celu realizacji zlecenia trybem SEPA. W przypadku importu pliku w
formacie XML 1SO20022, brak zaznaczenia niniejszej opcji, spowoduje, ze o trybie realizacji decydowac bedzie

warto$¢ w pliku.

Importowanie operacji z pliku

Aby zaimportowaé operacie musisz wybrad plik zawierajacy zlecenia w jednym z dostzpnych formatdw. Nastzpnie wybrany plik zostanie przestany

na serwer banku, gdzie jego zawartosc zostanie przeanalizowana.

A) jesli wybierzesz import do paczki - automatycznie zostanie utworzona jedna lub wiscej paczek (po jednej paczee dla kazdege rachunku

wskazanego w pliku).
B) jesli nie wybierzesz importu do paczhi - automatycznie zostana utworzone pojedyncze zlecenia.

Uwaga: Istnieje mozliwesc zdefiniowania wiasnego formatu pliku na stronie  Formaty plikéw
Typ pliku MT103 (przelew zagraniczny) ¥

Strona kodowa Wykryj automatycz ¥ lz‘

Przelew SEPA |Z|

wymagane

UWAGA: W przypadku importu innych formatow niz XML 1SO20022 (np. MT103), pojawi sie dodatkowy ekran
konwersji. Ekran wystarczy zatwierdzi¢, dalszy import przebiega¢ bedzie standardowo.
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Paczki transakgcji

Paczka transakgcji jest zbiorem zlecen realizowanych z jednego rachunku, ktére podlegajg wspolnej
(jednorazowej) autoryzacji. W celu utworzenia paczki nalezy zaimportowac plik (patrz punkt 4.10) bqdz wybrac
opcje ,Nowa paczka”, nazwaé paczke, wskaza¢ rachunek obcigzany, wskaza¢ typ paczki (przelewy albo
polecenia zaptaty) oraz wybra¢ sposob ksiegowania transakcji (ksiegowanie pojedyncze lub zbiorcze - opcja
tylko dla paczek z przelewami, nie dotyczy polecen zaptaty).

Nowa paczka

Typ operacji Przelewy E wymagane
Sposob ksiegowania transakgi w paczce Pojedynczo B E| wymagane
Nazwa paczki wymagane
Rachunek Rachunek 01 71 1020 5561 0000 3102 0007 1407 7550 741,82PLN V

Utworzona paczka zostanie dodana do listy paczek edytowanych, widocznej z poziomu zaktadki gtéwnej

»Paczki transakgji”. Cechy poszczegolnych paczek:

- zlecenia w danej paczce obciqgzajqg ten sam rachunek,

- paczka posiada zapisany identyfikator osoby tworzqcej paczke tzw. wtasciciela paczki,

- paczka krajowa moze zawiera¢ rozne rodzaje dyspozycji przelewow: pojedyncze, w tym przelewy SORBNET,
przelewy do ZUS, przelewy do US, miedzy wtasnymi rachunkami, nie moze zawiera¢ przelewdw
zagranicznych i polecen zaptaty, operacje mogq posiadac¢ rézne daty realizacji,

- paczka krajowa zbiorcza nie moze zawiera¢ operacji typu SORBNET, zagranicznych, wszystkie operacje
muszq posiada¢ te samq date realizacji,

- paczka zagraniczna, moze zawiera¢ tylko przelewy zagraniczne, operacje mogq posiadac¢ rozne daty
realizacji,

- pojedyncza paczka przelewdw zagranicznych moze zawiera¢ przelewy w réznych walutach.

Kolejnym krokiem tworzenia paczki utworzonej przez funkcje ,Nowa paczka” bedzie dodanie do tej paczki

zlecen lub zaimportowanie ich z pliku. W tym celu nalezy wybra¢ ,Szczeg6ty”. Dla paczki o statusie

"Edytowana" jest tez mozliwo$¢é modyfikacji lub usuniecia zlecen.

Pole ,Typ paczki” moze przyjqc¢ cztery wartosci:
- Krajowa,

- Krajowa zbiorcza,

- Zagraniczna.

- Polecenie zaptaty

Jezeli podczas tworzenia paczki wybrano sposob ksiegowania zbiorczo, paczka bedzie posiadata typ ,Krajowa
zbiorcza”. Jezeli typ ksiegowania to ,pojedynczo”, o typie paczki zadecyduje pierwszy przelew, ktory zostanie
do niej dodany - krajowy, bqdz zagraniczny. Jedna paczka nie moze jednocze$nie zawiera¢ operacji krajowych
i zagranicznych. Sposob ksiegowania nie dotyczy paczek typu ,Polecenia zaptaty”, dla ktorych okreslajg to
warunki umowy.

Na stronie szczegotow paczki nalezy dodac¢ przelewy z poziomu ,Lista przelewow”. Do nowej paczki mogq byc
dodawane przelewy jednorazowe, w tym przelewy SORBNET, przelewy do US, przelewy do ZUS, przelewy
miedzy wtasnymi rachunkami, bqdz przelewy zagraniczne. Przelewy mozna rowniez doda¢ poprzez funkcje
,import z pliku”. Dodanie przelewow do paczki moze by¢ wykonane jedynie przez uprawnionego Uzytkownika.
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Szczegély paczki - 14/10/2013

Dostepne operacje: + Zmish nezwe + Usuh - Drukuj report wproszozony +* Drukuj raport secregdiowny

Identyfikator paczki 37151

Mazwa paczki 14/10/2013

Rachunsk obcisdamy 71 1020 5561 000D 3102 0DOT 1407

Status Edytowana

Przelewry Thosc: ©

sap;eib ksiggowaniz ransskoii w Pojedynczo

Histariz paczki Utwiorzenie: 2013-10-14 14:45:35, ANNA BANKOWA (Prazss)

Kryteria sortowania i filtrowania

Szukamy rodzaj operacji Wszystkie |I|
Dodatkowe knyteria wyszukiwania Brak |:_|

Szukzns wartodl ,T
I:I Sartowianie po Wybierz FOSRSCD makejaco

WYSZUKA] +

Lista przelewow

* Dodaj przelew Dodaj przelew do US + Dodaj preelew do ZUS

Dostepne operacje: . - - .
&P peracl » Dodaj przelew misdry wizsmyemi rachunkami » Dodsj peelew zagraniczny -+ Importui z pliku

Wybrane przelewny: (0)

Brak przelewdw w paczce.

Importowanie transakcji do juz istniejqcej paczki
Aby doda¢ nowe transakcje do juz istniejgcej paczki wybieramy ,Szczegoty” i w liscie przelewoéw wybieramy
link ,Importuj z pliku”. Po przejsciu do ekranu Importowanie paczki przelewéw z pliku nalezy wybra¢ plik, z

ktérego zostang importowane dodatkowe transakcje. Dodatkowo mozna okresli¢ typ oraz strone kodowq
pliku.

Rachunki  Transakcje Karty 0 sh we  AWymiana plikdw  Dostep  Kontakt i P KO Baiyloguj
-+ Transakcie niezrealizowane Importowanie paczki przelewow z pliku
-+ Wiyszukaj transakcis
-+ Kontrshenci Identyfikator paczki 13353
s Phatniogci MNazwa paczki 10j2012
+ Zlecenia state Rachunek obeigzany 71 1020 5561 0000 3102 0007 1407
+ Przelew jednorazowy o Edytowana
P i it >
-+ Przelew do LIS 5 ovania bransakeii w paczce Pojedynczo
-+ Przelew misdzy vasnymi Histaria paczki T eT e ST e T o T [ 08 16, ANNA BANKOWA (Prezes)
rachunkarni

+ Import z pliku

5 Aby zaimportowad przelevey musisz wybrad plik zawierajacy preelewy w jednym z dosteprych formatdw. Mastepnie wybrany plik zostanie
+ Mowa paczka przelewdw = .
przestany na serwer banku, gdzie jego zawartosd zostanie przeanalizowana | automatycznie zostanie ubworzona jedna lub wiscej paczek preelewdw,
-+ Historia paczek przelewdw

-+ Przelew zagraniczry Typ pliku Wykryj automatycznie ~
-+ Operacie do podpisania
FEES A DL Strona kodowa Wykry] automatycznie (v |[7]
WWybierz plik. | Przagladai wymansne
[ zecona data reaizacy 2012-12-17 |
Przewodrik  Demo  Bezpieczefisbwn  Optaty  Oprocentowanie  Kursy walik Kod BIC [SwiFt): BRKCOPLPY () 2008 PKO Bank Polski

Infolinia (pn. — pt. 8.00-18.00): 801 36 36 36, 61 855 94 94 optaty zgodne z taryfq operatora Wersja 14 Strona 38/74



Do paczki zawierajqcej przelewy krajowe nie mozna zaimportowac, skopiowac¢, bqdz przenie$¢ przelewow
zagranicznych i odwrotnie. Do paczki ksiegowanej zbiorczo nie mozna zaimportowa¢ przelewow
zagranicznych, SORBNET.

Wybor strony kodowej importowanego pliku nie jest wymagany, jednakze wskazany w celu unikniecia
problemow z wyswietlaniem polskich liter diakrytycznych (dotyczy m.in. plikow w stronie kodowej CP1250 /
Windows 1250). W przypadku problemoéw z ustaleniem strony kodowej importowanego pliku nalezy wybrac
»Wuykryj automatycznie”. Wéwczas system sprobuje automatycznie rozpoznac¢ strone kodowq importowanego
pliku. Dostepne warto$ci do wyboru to: Wykryj automatycznie - opcja domysina, CP-1250, CP-852, ISO-
8859-2, UTF-8.

Po dodaniu przelewow do paczki nalezy zakonczyc edycje.

Szczegoly paczki

Dostepne operacje: @ -+ ZmieA nagwe -+ Usui -+ Drukui raport uproszczony  -+Drukuj raport szczegdiowy

Identyfikator paczki 3026

Mazwa paczki testjch

Rachunek obcigzany 04 1020 5561 0000 3002 0007 5572

Status Edytowana

Przelewy Tosc: 1, kwota: 10,00 PLN

Historia paczki Utworzenie: 2011-04-238 12:58:37, RAFAL FLIS

Nastepnie nalezy podpisa¢ paczke. Paczka moze wymaga¢ dodatkowych podpisow.

Zakonczenie edycji i podpisanie paczki

Paczka zostanie podpisana i przekazana do realizadi.

Identyfikator paczki 37151

Mazwa paczki 14/10/2013

Rachunek obcigzany 71 1020 5561 0000 3102 0007 1407

Status Edytowana

Przelewy Tosé: 1, kwota: 234,00 PLN

Sposob ksiegowania transakgi w paczee Pojedynczo

Wystad do realizagi Tak EI El wymagane
Oczekiwanie na srodki Tak EI El wymagane
Historia paczki Utworzenie: 2013-10-14 14:46:35, ANMNA BANKOWA (Prezes)

ndadp\n d 7 tokena dla kodu operadii

El wymagane

WYKONA] » ANULUJ »

Paczka zaczyna byc¢ widoczna na liscie paczek realizowanych, widocznej z poziomu zaktadki gtownej ,Paczki
przelewow”, pod listq paczek edytowanych. Paczki realizowane to paczki o statusie: "Do podpisania” - status
ten oznacza, ze paczka zostata zamknieta i przekazana do autoryzacji; paczka pozostanie w stanie "do
podpisania" do momentu catkowitej autoryzacji (zebrania wymaganej liczby podpiséw) lub do momentu
skierowania ponownie paczki do edycji; "Do przestania" - status ten oznacza, ze paczka uzyskata wszystkie
wymagane autoryzacje i jest przesytana do realizacji do systemu bankowego. Paczka w statusie ,Do
podpisania” bedzie widoczna réwniez na stronie ,Operacje do podpisania”.
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Jakakolwiek zmiana w paczce czeSciowo autoryzowanej anuluje wczeSniejsze autoryzacje. UWAGA!: Jezeli w

Paczki realizowane [7]

Id.

paczki

10311

Na liscie paczek realizowanych znajdujq sie rowniez paczki ,00 zwolnienia”, juz podpisane, oczekujqce tylko

MNazwa paczki

Przevodnik

na wystanie do Banku.

Typ
paczki

Erajowa

Rachunek
obciazany

96 1020 5590
0000 090z
Q000 e01s

Data
obwarcia

Status

-t Przelewy

-+ Powrdk do edycji

Tlosc: 10 -
Da h -+ Szczeqity
2012-10-30 podpisania Kwata: -+ Podpisz

52 992,02 PLM -
& LSy

paczce wystqpity przelewy z datq przesztq, Uzytkownik podczas sktadania ostatniego podpisu jest o tym

informowany odpowiednim komunikatem. Na przyktad: uwaga w podpisanej paczce znajdujq sie przelewy z

datq przesztg. Liczba transakgcji z datq przesztq: ... Popraw, Nie poprawiaj, Anuluj.

W trakcie obstugi paczki przelewdw wystepujq nastepujqce statusy zawezajqce typ operacji, jakie mogq byc

wykonywane w danej chwili na przetwarzanej paczce:

Sekcja - Paczki e

dytowane

Status Paczki

Statusy operacji jakie mogq wystgpic w

Uwagi

paczce.

Edytowana . Edytowana, Dla paczki o statusie "Edytowana" istnieje mozliwo$¢ dodania,

. Usunieta modyfikacji lub usuniecia zlecen.
Analizowana *  Analizowana Paczki o statusie "Analizowana" to paczki zagraniczne w trakcie

+  Edytowana, analizy w systemie bankowym. W przypadku gdy wystepuje

+ Do uzupetnienia, minimum jedna operacja w statusie ,Analizowana” cata paczka

. Do poprawy, przyjmuje status ,Analizowana”

. Usunieta,

. Status nieznany
Edytowana - . Do uzupetnienia, Paczka o statusie "Edytowana - wymaga uzupetnienia" zawiera
wymaga . Edytowana, przynajmniej jeden przelew zagraniczny, ktory wymaga uzupetnienia
uzupetnienia + Do poprawy, danych.

. Usunieta,

»  Status nieznany
Edytowana - . Do poprawy, Paczka o statusie "Edytowana - zawiera btedne zlecenia" to paczka z
zawiera btedne . Edytowana, przelewami zagranicznymi, ktére wymagajq poprawy.
zlecenia . Usunieta,

»  Status nieznany

| Sekcja - Paczki do realizagji

Status Paczki

Statusy operacji jakie mogq wystgpi¢ w

paczce.

Uwagi

Do podpisania

Do podpisania,
Usunieta,
Status nieznany

"Do podpisania" - status ten oznacza, ze paczka zostata zamknieta i
przekazana do autoryzacji; paczka pozostanie w stanie "do
podpisania" do momentu catkowitej autoryzacji (zebrania
wymaganej liczby podpiséw) lub do momentu skierowania ponownie

paczki do edycji

Do wystania

Do wystania
Usunieta,
Status nieznany

"Do wystania" - status ten oznacza, ze paczka zostata zamknieta i
uzyskata wszystkie wymagane autoryzacje, ale nie zostata wystana

do realizacji

| Sekcja - Paczki przestane i usuniete

Infolinia (pn. — pt. 8.00-18.00): 801 36 36 36, 61 855 94 94 optaty zgodne z taryfq operatora

Wersja 14 Strona 40/74



Status Paczki

Statusy operacji jakie mogg wystgpi¢ w
paczce.

Uwagi

Oczekujgca na

realizacje

»  Oczekujqgca na realizacje,
*  Anulowanaq,

. Usunieta,

. Zrealizowana,

+  Odtozona

"Oczekujgca na realizacje" - status ten oznacza, ze paczka uzyskata
wszystkie wymagane autoryzacje i jest wystana do realizacji do
systemu bankowego, w przypadku Polecen Zaptaty - mogta zosta¢
przestana, ale zadne z polecen zaptaty nie byto realizowane w

systemie bankowym (przyszta data realizacji).

Oczekujgca na
realizacje
(wystqpity
transakcje

odrzucone)

. Odrzucona,

*  Oczekujqgca na realizacje,
. Status nieznany,

. Usunieta,

. Anulowana,

. Zrealizowana,

. Odtozona,

+  Odwotane (dla PZ),

+  Zwrocone (dla PZ)

"Oczekujqca na realizacje (wystgpity transakcje odrzucone)" - status
ten oznacza, ze paczka zostata wystana do realizacji. W paczce

wystapity transakcje odrzucone.

Oczekujgca na
realizacje
(wystqpity
transakcje w

. Status nieznany,

»  Oczekujgca na realizacje,
. Usunieta,

+  Anulowanaq,

»  Zrealizowana,

+  Odtozonaq,

"Oczekujqca na realizacje (wystgpity transakcje w statusie
nieznanym)" - status paczki oznacza, ze paczka zostata wystana do
realizacji. W paczce wystepujq transakcje dla ktérych ze wzgledow

technicznych nie mozna byto wyznaczyé wtasciwego statusu.
Wazne!!! Przed ponowngq realizacjq transakcji o statusie nieznanym

statusie . p - I o
) nalezy zweryfikowaé czy nie obcigzyta ona juz historii rachunku lub
nieznanym) nie znajduje sie w transakcjach niezrealizowanych. Ewentualnie
skontaktuj sie z Infoliniq.
Odrzucona * Odrzucona, "Odrzucona" - paczka, w ktorej zadna z operacji nie zostata
*  Anulowanaq,
. Status nieznany, zrealizowana, operacje w paczce zostaty odrzucone.
. Usunieta
Odrzucona * Odrzucona, "Odrzucona (wyeksportowana)” - to paczka identyczna ze statusem
+  Anulowanaq,
(wyeksportowana) . Status nieznany, ,Odrzucona” dla ktérej wykonano czynnos$¢ kopiowania minimum

. Usunieta

jednej operacji do innej paczki. Wowczas do statusu paczki zostanie
dodana fraza ,wyeksportowana” oraz zostanie zmieniony kolor -

status przestanie by¢ prezentowany na czerwono.

Status nieznany

. Status nieznany,
. Anulowana,
. Usunieta

"Status nieznany" - paczka, dla ktorej ze wzgledow technicznych nie

mozna byto wyznaczy¢ wtasciwego statusu.

Wazne!!! Przed ponowngq realizacjq przelewu o statusie nieznanym
nalezy zweryfikowa¢ czy nie obcigzyt on juz historii rachunku lub nie
znajduje sie w transakcjach niezrealizowanych. Ewentualnie
skontaktuj sie z Infoliniq.

Status nieznany

(wyeksportowana)

. Status nieznany,
. Anulowana,
. Usunieta

"Status nieznany (wyeksportowana)” - to paczka identyczna ze
statusem ,Status nieznany” dla ktérej wykonano czynnos$¢
kopiowania minimum jednej operacji do innej paczki. Wowczas do
statusu paczki zostanie dodana fraza ,wyeksportowana” oraz
zostanie zmieniony kolor - status przestanie by¢ prezentowany na

czerwono.

Anulowana

. Anulowana,
. Usunieta

"Anulowana" - przynajmniej jedna operacja w paczce zostata
anulowana. W paczce mogq wystepowac jedynie operacje

anulowane bqdz usuniete.

Usunieta

. Usunieta

"Usunieta" - paczka zostata w cato$ci usunieta.
Operacje mozna skopiowa¢ do nowej paczki

Oczekujqca na

. Oczekujgca na $rodki,
. Oczekujqca na realizacje,

"Oczekujgca na $rodki" - paczka, w ktorej przynajmniej jeden przelew
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$rodki

Usunieta,
Anulowana,
Zrealizowana

oczekuje na $rodki.

Oczekujgca na
srodki (wystqpity
transakcje

odrzucone)

Odrzucona,

Oczekujgca na $rodki,
Oczekujgca na realizacje,
Btqd status nieznany,
Usunieta,

Anulowana,
Zrealizowana

"Oczekujqca na $rodki (wystgpity transakcje odrzucone)" - paczka, w
ktorej przynajmniej jeden przelew oczekuje na $rodki oraz wsréd

operacji wystepujq przelewy odrzucone.

Oczekujgca na
srodki (wystqpity
transakcje w
statusie

nieznanym)

Btqd status nieznany,
Oczekujgca na $rodki,
Oczekujgca na realizacje
Usunieta,

Anulowana,
Zrealizowana

"Oczekujqca na $rodki (wystgpity transakcje w statusie nieznanym)"
- paczka, w ktorej wystepujq operacje oczekujqgce na $rodki oraz
przynajmniej jedna operacja dla ktorej ze wzgledéw technicznych nie
mozna byto wyznaczy¢ wtasciwego statusu.

Wazne!!! Przed ponowngq realizacjq przelewu o statusie nieznanym
nalezy zweryfikowaé czy nie obcigzyt on juz historii rachunku lub nie
znajduje sie w transakcjach niezrealizowanych. Ewentualnie

skontaktuj sie z Infoliniq.

Zrealizowana

Zrealizowana,
Anulowana,
Usunieta

"Zrealizowana" - paczka przestana do realizacji do banku. Wszystkie

przestane transakcje zostaty bezbtednie zrealizowane przez bank.

Zrealizowana
(wystqpity
transakcje

odrzucone)

Odrzucona,
Zrealizowana,
Status nieznany,
Usunieta,

Anulowana, Odwotane (dla

PZ),
Zwrocone (dla PZ)

"Zrealizowana (wystgpity transakcje odrzucone)" - paczka, w ktorej

cze$¢ operacji nie zostata zrealizowania.

Zrealizowana
(wystqpity
transakcje
odrzucone,

wyeksportowana)

Odrzucona,
Zrealizowana,
Status nieznany,
Usunieta,

Anulowana, Odwotane (dla

PZ),
Zwrocone (dla PZ)

" Zrealizowana (wystqpity transakcje odrzucone,
wyeksportowana)” - to paczka identyczna ze statusem
LZrealizowana (wystgpity transakcje odrzucone)” dla ktorej
wykonano czynno$¢ kopiowania minimum jednej operacji do innej
paczki. Wowczas do statusu paczki zostanie dodana fraza
,wyeksportowana” oraz zostanie zmieniony kolor - status

przestanie by¢ prezentowany na czerwono.

Zrealizowana
(wystqpity
transakcje w
statusie

nieznanym)

Status nieznany,
Zrealizowana,
Usunieta,
Anulowana,

"Zrealizowana (wystgpity transakcje w statusie nieznanym)" -
paczka w ktérej operacje zostaty zrealizowane oraz przynajmniej
jednej z nich ze wzgledoéw technicznych nie mozna byto wyznaczy¢
wta$ciwego statusu.

Wazne!!! Przed ponownq realizacjq przelewu o statusie nieznanym
nalezy zweryfikowa¢ czy nie obciqzyt on juz historii rachunku lub
nie znajduje sie w transakcjach niezrealizowanych. Ewentualnie

nalezy sie skontaktowac¢ z Infoliniq.

Zrealizowana
(wystqpity
transakcje w
statusie
nieznanym,

wyeksportowana)

Status nieznany,
Zrealizowana,
Usunieta,
Anulowana,

" Zrealizowana (wystqpity transakcje w statusie nieznanym,
wyeksportowana)” - to paczka identyczna ze statusem
LZrealizowana (wystgpity transakcje w statusie nieznanym,)” dla
ktorej wykonano czynno$¢ kopiowania minimum jednej operacji do
innej paczki. Wowczas do statusu paczki zostanie dodana fraza
,wyeksportowana” oraz zostanie zmieniony kolor - status

przestanie by¢ prezentowany na czerwono.

Szczego6towe dane na temat danej paczki sq dostepne po wybraniu funkcji ,Szczegoty”. W kolumnie po prawej
stronie zawarte sq réwniez inne funkcje, ktore sq dostepne w zaleznosci od statusu paczki.
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Zasada dziatania paczek zagranicznych opiera sie na konieczno$ci wykonania analizy danych przez system
informatyczny banku przed wystaniem ich do realizacji. W zwigzku z tym, zlecenie paczki zagranicznej sktada
sie z trzech etapow. Pierwszy etap to utworzenie / import paczki do iPKO biznes. Drugim etapem jest wystanie
paczki do analizy. Trzeci etap to wystanie paczki do realizacji. Wszystkie przelewy, ktore poprawnie przeszty
analize zostanq zrealizowane, natomiast przelewy btedne zostanqg odrzucone.

Przelewy ,Do uzupetnienia” wymagajq podania nazwy banku odbiorcy. W tym celu nalezy wybra¢ opcje
,Uzupetnij dane”, ktéra wyswietli liste bankéw. Funkcja ,,Uzupetnij dane” znajduje sie na stronie paczek oraz
przy kazdej transakcji do uzupetnienia, w szczegotach paczki.

Rachunki - Transakcie  Kary PKO Cash  Ustugi dodatkowe  WWymiana plikdw  Dostep  Kontakt iPKO T Wiylogu)

Dostepne operacje: - ukry.

+ Transekeje niezreakzomane Paczki edytowane [?]
+ Wyszukaj transakciz d. Nazwa Typ - Data .
paczki paczki paczki Rachunek obciaZzany GOTERED Status paczki Przelewy
-+ Kontrahenci Toit: 3
[kl
+ Platnosci 18367 lef201z  Zsgrenicans 51720 3551 400 2012-12-17 W trakeie analizy Kwata: » Saczenity
3113,79 U5D
+ Zlecenia state
-+ Przelew jednorazowy _ Tlosc: 5
18366 15/2012  Zagraniczna 713;35%053?113390 2012-12-17 Edytﬂ:”ua”danla"‘:l’;”aga Kuota:
+ Przslew do 2US B 3853,79 UsD
+ Praelew do US '
Tlosi: 3 5 &t
-+ Przelew miedzy whasmymi 71 1020 5561 000 Kuwioka: ﬁl
rachunrkami 18365 14j2012  Zagranicena 107 007 1417 2012-12-17 Edytowana slg2zpl - I3OE
52,85 ELR S
+ Tmport z pliky Zloalsp s
Tosé: 3 -+ azczeadty
Y - D= 71 10205561 0000 e Edytowana - zawiera Kuwoka: Zakoncz
+ Plowa paczka przeewont 18363 20l Zagranicena 3102 D007 1407 0te-12-17 bedne zlecenia 1S00,00PN edvcie
-+ Historia parzek preelewi 2353,79USD - Usuff
+ Przelew zagranicary Tlosc: 12
o Kiwoka:
-+ Operacje do podpisania Podsumowanis 2 116,22 FLM

52,85 EUR
532,41 UsD

Przelewy o statusie ,Do poprawy” wymagajq korekty danych. W tym celu nalezy skorzystac z funkcji ,Popraw
dane”, ktora wskaze, ktore dane sq niepoprawne. Funkcja ,Popraw dane” znajduje sie przy kazdej btednej
transakcji, w szczegétach paczki.

% Szczeqoty '>
loé: 3 NGakoncz
82 1020 5561 0000 Edytowana - zawiera psLi e

5169 204101 2012-01-20 . Kwika:
3102 0007 5671 btedne zlecenia 3113,79 USD , Bopraw

Przelewy o statusie ,Btqd, status nieznany” nie zostaty poprawnie przeanalizowane, ze wzgledu na problemy
techniczne. Tego typu transakcje nalezy ponownie wysta¢ do analizy. W tym celu nalezy zaznaczy¢ przelewy i
skorzysta¢ z opcji ,Wyslij do analizy” lub grupowo skopiowa¢ operacje do nowej paczki, co automatycznie
wysle je do analizy.

Inne funkcje dostepne dla paczek

Orukowanie raportow operacji z paczki

W celu wydrukowania raportu uproszczonego lub raportu szczegétowego nalezy na stronie paczek transakcji
zaznaczy¢ paczki, a nastepnie skorzystac¢ z funkgji ,Pobierz raporty uproszczone” lub ,Pobierz raporty
szczegotowe”. Istnieje takze mozliwo$¢ pobrania raportu z poziomu szczegotow paczki i w zaleznosci od
potrzeby nalezy wybra¢ opcje ,Drukuj raport uproszczony” lub ,Drukuj raport szczegétowy”. Po dokonaniu
wyboru nastqgpi generowanie raportu.

Sortowanie i filtrowanie przelewoéw w paczkach
W celu dokonania sortowania lub filtrowania operacji w paczce nalezy wybra¢ opcje ,Szczegoty paczki” a
nastepnie zdefiniowa¢ sortowanie transakeji wg zdefiniowanych kryteriow (szukany rodzaj operacji,
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dodatkowe kryteria wyszukiwania, szukana warto$¢ - funkcja wyszukiwania po dowolnej frazie umozliwia
odnalezienie odbiorcy po podaniu minimum 3 kolejnych znakoéw, sortowanie po zleconej dacie realizacji,
numerze rachunku, nazwie odbiorcy, opisie, kwocie, statusie, rosngcq lub malejgco.

hunki  Tran Ustugi do

+

Transakcie niezrealizowans

+

tyszukaj transakecje

Szezegdly paczki - 14/2012

iPKO  wwom

Dostep  Kontakt

-+ Kontrahenci Dostepne operacje: -+ Zakoricz edycie -+ Zmiet nazwe -+ Us8§_-»Drukui raport uproszczony -2 Drukuj raport szczeqdtow:
-+ Platnosci Identyfikator paczki 18363
+ Zlecenia state Nazwa paczki 142012

-+ Przelew jednorazouwy Rachunek obcigzany
-+ Przelew do 715 Status
+ Przelew do LS Frzelewy
-+ Przelew migdzy whasnymi Sposib ksiegowania transakeii w pacace
rachurkami
Histaria paczki
+ Impart 2 pliku

-+ Mowa paczka przelevidm

711020 5561 0000 3102 0007 1407

Edytowana

Tloéé: 3, kwata: 616,27 PLM, 52,55 EUR, 211,04 USD
Pojedynczo

Utworzenie! 2012-12-17 14:47:06, ANNA BANKOWA (Prezes)

Kryteria sortowania i filtrowania

+ Historia paczek praelewin

i

Przelew zagraniczny

i

Operacje do podpisania Szukany rodzaj operacii
Dodatkowe kryteria wyszukivania

Szukana wartost

|:| Sortowanie po

Przelew zagraniczny v

Brak v

2]

Wyhierz rosnaco malejaro

WYSZUKAJ »

Z poziomu dostepnych funkcji istnieje mozliwo$¢ dokonania wydruku raportu z transakcjami, ktére zostaty
wczesniej wyszukane. Opcja 'Orukuj wyszukane' pojawi sie po skorzystaniu z funkcji ,Wyszukaj”.

Rachunki ~ Trz je Karty PKOC

Ustugi doda

-+ Transakcje nigzrealizowane
-+ Wyszukaj transakcje

-+ Kontrahenci

-+ Platnosci Identyfikator paczki

-+ Zlecenia state Mazwa paczki

-+ Przelew jednorazowy Rachunek obcigzany
-+ Przelew do ZU3 Status
-+ Frzelew do US Praelewy

-+ Frzelew miedzy wasmymi

Sposab ksiegowania transakej w paczee
rachunkanni

Historia paczki

-+ Import 2 pliky

-+ Nowa paczka przelewdn

Szczegoly paczki - 14/2012

Dostep  Kontakt

iPKO  ®awmous

Dostepne operacje: -+ Zakoncz edvcie + Zmier nazwe + Usui

18365

14/2012

71 10205561 0000 3102 0007 1407

Edytowana

Tloéé: 3, kwota: 616,22 PLM, 52,85 EUR, 211,04 USD
Pojedynczo

Ukworzenie: 2012-12-17 14:47:06, ANMNA BAMKOWA (Prezes)

Kryteria sortowania i filtrowania

-+ Historia paczek przelewdm
-+ Przelew zagraniczny

-+ Operacje do podpisania

stepne operacje: - Drukui wyszukang

]

Szukany rodzaj operacji
Dodatkowe kryteria wyszukivwania

Szukana wartost

D Sortowanie po
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Przelew zagraniczny V.

Brak v

(]

Wybierz rosnaco malejaro

WYSZUKA) »
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Kopiowanie lub przenoszenie przelewow miedzy paczkami

Analogicznie jak dla powyzszej funkcjonalno$ci, w szczegétach paczki wybieramy link "Kopiuj do paczki” lub
,Przenie$ do paczki”. Mozliwe jest wykorzystanie jednej z trzech opcji wyboru przelewow, ktore majq zostac
przeniesione do paczki: wybrane przelewy, widoczne na stronie oraz wszystkie.

Wybranie jednej z ww. funkcji spowoduje przeniesienie do kolejnego ekranu - ,,Kopiowanie przelewow z paczki
do paczki” lub ,Przeniesienie przelewow z paczki do paczki”.

Kopiowanie przelewow z paczki do paczki

Paczka Zrodiowa

Identyfikator paczki 2907
Mazwa paczki test elixir-0
Rachunek oboigzany 04 1020 5561 0000 3002 0007 5572

Wybrane przelewy

Dane odbiorcy Opis Kwota
18 1020 5561 0000 3102 0003 5501 Przelew z rachunku 1 30 ELN
MNOWAK_JAN OPERACIA_TESTOWA TEST _1 '

" Paczka istniejaca

Wybierz v
Identyfikator paczid: --
Rachunek Zradiowy: --

" Nowa paczka
Mazwa paczki

Rachunek zradfowy RACHUNEK BIEZACY 04 1020 5561 0000 3002 0007 5572 408 011,36 PLN

Waluta przypisana do paczki Dowolna

Do paczki zbiorczej nie mozna skopiowaé bqdz przenies$¢ przelewow typu SORBNET oraz zagranicznych.
Dodatkowo kopiowanym bqdz przenoszonym operacjom zostanie zmieniona data realizacji na takq jaka jest
nadana operacjom juz znajdujgcym sie w paczce (w paczce zbiorczej wszystkie operacje majq takq samq date
realizacji).

Funkcje dotyczqce przelewO6w odrzuconych

Jesli w paczce wystqpity przelewy odrzucone aktywny jest odnos$nik ,Wyswietl liste przelewéw odrzuconych”,
po wybraniu, ktérego bedzie mozna obejrze¢ informacje na temat wszystkich odrzuconych przelewéw w danej
paczce. Taki przelew mozna skopiowa¢ do innej, bgdz nowej paczki.

Funkcje dotyczqce przelewow usunietych

Jesli usunieto przelew z paczki, pojawi aktywny odnos$nik ,Wyswietl liste przelewow usunietych”, po wybraniu,
ktérego bedzie mozna obejrze¢ informacje na temat wszystkich usunietych przelewéw w danej paczce.
Przelewy usuniete z paczki nie zostang wystane do realizacji. Mozna je jednak wyswietli¢ i skopiowa¢ do
nowej paczki.
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Szczegoly paczki - przelewy

Dostepne operacje; -+ Zakoncz edvcie -+ Zmien nazwe -+ Usun -+ Drukui raport uproszoczony -+ Drukuj rapork szczegobow

Identyfikator paczki 35566

Mazwa paczki praelewy

Rachunek, obcigzany 71 1020 5561 0000 3102 0007 1407
Status Edytowana

Przelewy Tlosc; 11, kwoka; 323,19 PLN
Sposob ksiegowania transakji w paczce Pojedynczo

Tosc: 13, kwoka: 175,93 PLM

Fraslewy usuniste -+ Wvswiet] liske przelevedw usunietych

Historia paczki Ubworzenie; 2013-07-12 09:41: 14, ANNA BANKOWA (Prezes)

Historia paczek
W historii paczek prezentowane sq informacje o wszystkich przestanych paczkach (bez ograniczenia
czasowego) z mozliwo$cig podglgdu ich szczegotow.

Przelew zagraniczny (dewizowe polecenie wyptaty)

Za posrednictwem systemu iPKO biznes mozliwe jest realizowanie przelewdw zagranicznych, poprzez
wybranie opcji ,Nowy przelew zagraniczny” w podmenu ,Przelew zagraniczny” znajdujgcej sie w menu
Transakcje. Transakcje prezentowane na liScie przelewdw zagranicznych mozna wyszukiwa¢ wedtug statusow
transakcji. Dane mozna réwniez wyszukiwac po terminie wykonania. Kryteria wyszukiwania mozna ze sobg
tqczyc.

Przelew zagraniczny zostanie zrealizowany w walucie okre$lonej w zleceniu. Jezeli waluta transakgcji jest rozna
od waluty rachunku, z ktérego zostata zlecona, wéwczas nastqpi przeliczenie w oparciu o kursy walut z
aktualnej tabeli kursow PKO Banku Polskiego (wyjgtek stanowi zastosowanie kursu negocjowanego, w
przypadku zawarcia transakcji negocjowane;j).

W celu poprawnej realizacji przelewu zagranicznego nalezy wypetnic¢ nastepujqce pola:

- SEPA - zaznaczenie pola SEPA jest wymagane w celu realizacji zlecenia trybem SEPA. Przelew zostanie
zrealizowany jako SEPA jedynie w przypadku jesli spetnia warunki realizacji przelewu SEPA.

- kod banku odbiorcy - kod BIC (zwany réwniez kodem SWIFT), ktory sktada sie z o$miu bqdz jedenastu
znakow alfanumerycznych. W przypadku ptatnos$ci w walucie USD do bankéw na terenie Stanow
Zjednoczonych Ameryki Potnocnej nalezy poda¢ dziewieciocyfrowy numer rozliczeniowy banku, tzw. kod
Fedwire (FW), zwany takze kodem ABA. Podanie kodu nie jest wymagane dla przelewéw SEPA.

- numer rachunku odbiorcy - numer rachunku nalezy wprowadzi¢ w formacie obowiqzujgcym dla kraju i
banku, ktéry prowadzi ten rachunek. W szczeg6lnos$ci moze to by¢ numer rachunku w formacie IBAN, czyli
numer rachunku poprzedzony, tzw. kodem ISO kraju, w ktorym znajduje sie bank kontrahenta (np. w
przypadku Wielkiej Brytanii kod 1SO to ,GB”, a dla Niemiec ,DE”),

- nazwa i adres odbiorcy

- kraj odbiorcy

- tytut przelewu

- kwote i walute przelewu (jest mozliwe wykonanie przelewu zagranicznego w walucie PLN),

- strony pokrywajgce koszty - nalezy okresli¢ sposob rozliczenia optat i prowizji za realizacje przelewu
(kosztami moze zosta¢ obcigzony zleceniodawca lub odbiorca; istnieje rowniez mozliwo$¢ podziatu kosztow
pomiedzy zleceniodawce i odbiorce),

- zlecona data transakgcji

- data waluty dla banku - dostepne opcje to: spot, tomnext, overnight

- ,Czy chcesz zawrze¢ transakcje negocjowanqg?” (domysina wartos¢ NIE)

- Rachunek dla rozliczenia optat i prowizji
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UWAGA! Do realizacji negocjowanych transakcji wymiany walut wymienialnych konieczne jest
zawarcie umowy ramowej pozwalajgcej na realizacje tych transakcji w oddziale prowadzgcym rachunek.
Polecenie wyptaty z zastosowaniem negocjowanego kursu wymiany walut zostanie zrealizowane po
dostarczeniu potwierdzenia zawarcia transakcji wymiany walut, w ciggu 1 dnia roboczego. W
przeciwnym wypadku zlecenie zostanie automatycznie odrzucone.

Po wypetnieniu pdl przelew zostanie wystany do analizy. Poprawna analiza pozwoli na podpisanie przelewu
zagranicznego. Po zrealizowaniu przelewu istnieje mozliwo$¢ zapisania danych kontrahenta. Jesli analiza
zwrdci btqd, na formularzu zostang wskazane pola wymagajqce poprawy.

Polecenie zaptaty

Korzystanie z tej funkcji serwisu iPKO biznes wymaga podpisania odrebnej umowy o polecenie zaptaty. Za

pos$rednictwem iPKO biznes mozliwe jest:

- Wysytanie zapytan o zgode, czyli weryfikacja czy na rachunku ptatnika zarejestrowana jest zgoda na
obcigzanie jego rachunku,

- Wysytanie komunikatow obcigzajgcych rachunki ptatnikow,

- Weryfikacja statusow zlecen wraz z mozliwosciq pobrania ich do pliky,

- Weryfikacja statusu i szczegotow umowy PZ.

Lista polecen zaptaty / zapytan o ugode

Transakcje prezentowane na liscie polecen zaptaty/zapytan o zgode mozna wyszukiwa¢ wedhtug statusow
transakgji, zleconej dacie realizacji, identyfikatorze ptatnosci lub ID ksiegowania. 1D ksiegowania
wykorzystywane jest w przypadku, gdy rachunek odbiorcy uznawany jest zbiorczq kwotq z tytutu wptywow z
polecenia zaptaty. Kazde takie ksiegowanie ma nadane 10 i widoczne jest w opisie transakcji w historii
rachunku. Wyszukujgc po identyfikatorze mozliwe jest zidentyfikowanie, ktorych zlecen dotyczy ksiegowanie.
Kryteria wyszukiwania mozna ze sobq tqczy¢. Wynik wyszukania mozna zamoéwic¢ w formie pliku POF lub CSV,
korzystajqc z dostepnych operacji w nagtéwku tabeli z wyszukanymi zleceniami.

Rachunki  Tra Karty Ustugi dodatkowe Wymianaplikow Dostep Zarzadzanie plynn Kontakt i PKO I Wyloguj
-+ Transakde niezrealizowane Lista polecen zaptaty / zapytan o zgode
-+ Wyszukaj transakcje Kryteria wyszukiwania ﬂ
Mo Rachunsk RO1 891020 5561 0000 3802 0312 7404 4333,33PLN |v;
-+ Platnosd
Typ Zlecenia Polecenie zaplaty IZ|
-+ Zlecenia state
-+ Przelew jednorazowy Status Wszystkie |Z|
-+ Przelew do ZUS
Zlecona data reslizagji Od |2014-06-09 E Do | 2014-06-23 E

-+ Przelew do US

-+ Przelew miedzy wiasnymi Identyfikator platnosd
rachunkami

ID zhiorczego uznania
+ Import z pliku

-+ Paczhi transakdji
WYSZUKA] »
-+ Przelew zagraniczny

-+ Polecenie zaplaty

Wyszukane zlecenia
-+ Nowe polecenie

Dostepne operacje: | PDF IZ| -+ Zaméw dokument

-+ Lista umdw

Data Zlecona data : ; Identyfikator
-+ Operade do podpisania T T Rachunek Platnika Nazwa Platnika e Kwota Status
68 1020 5558 0000 . :
2014-06-18 2014-06-20 3702 3000 0387 i1 FILIP TYMIANEK 123456789AT 1,23 Nowe + Spczeqdly
5011020 5558 1111 i2 SYLWESTER c
2014-06-18 2014-06-20 2934 2450 0021 BAZYLIA 123456789AT 1,23 Nowe -+ Szczeqdly
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Nowe polecenie

W celu wykonania pojedynczego zlecenia nalezy wybra¢ ,Nowe polecenie”, W formularzu polecenia zaptaty
nalezy poda¢ wszystkie wymagane pola, ktére pozwolq na identyfikacje zlecenia w banku ptatnika. Po
wybraniu zlecenia typu ,Zapytanie o zgode” formularz ograniczany jest o pola niewykorzystywane dla tego
typu zlecen.

Na liscie rachunkéw odbiorcy na formatce zlecenia widoczne sq wytqcznie rachunki z aktywng umowq
polecenia zaptaty. Dane odbiorcy automatycznie wypetniane sq danymi posiadacza rachunku. Zlecona data
realizacji musi by¢ data przysztq i musi wskazywac na dzien roboczy.

-+ Transakgje niezrealizowane Nowe polecenie zaplaty E
+ Kontrahend Typ decenia Polecenie zaplaty E Wymagane
-+ Platnosd p
Mumer rachunku odbiorcy R4 50 1020 5561 0000 3102 0312 7479 676,60 PLN IVE wymagane
-+ Zlecenia stake
B CA
+ Przelew jednorazowy Nazwa odbiorcy
-+ Przelew do ZUS
-+ Przelew do US WARSZAWA
Adres odbiorcy
-+ Przelew miedzy whasnymi PL UNII LUBELSKIED 15
rachunkami
 TrpraT™ NIP/NIW odbiorcy 12 32 80
-+ Paczki transakgji E
. Mumer rachunku platnika wymagane
+ Przelew zagraniczny -+ Pobierz z listy kontrahentw
-+ Polecenie zaplaty
+ Nowe polecenie Nazwa platrika Wwymagane
-+ Lista umow
~+ Operacje do podpisania Adres platrika
Szczegdty platnosd Wybierz |ZI
Tytulem
Za okres od E do E
Identyfikator platnosd E wymagane
Kwota .00 | PLN wymagane
Zlecona data realizagji 2014-07-08 E wymagane

Lista umow

Ekran ,Lista umow” prezentuje liste rachunkow, dla ktorych zarejestrowana jest umowa Polecenia Zaptaty.
Lista aktualizowana jest w trybie dziennym, co oznacza, ze umowy widoczne sq na liscie nastepnego dnia po
aktywowaniu w systemie Banku. Po wybraniu na liscie linku szczegoty, prezentowane sq petne parametry
umowy jak status, data zawarcia i data obowigzywania umowy oraz sposéb ksiegowania i cykl ponowien.
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ugi dodatkowe iana plikéw D arzadzanie phynn Kontakt i PKO P Wyloguj

+ Transakgje niezrealizowane Lista Umow Polecen zaplaty
-+ Wyszuka] transakcje
b L = Status Nr Umowy rachunku do

-+ Kontrahend

Aktywna 05 1020 55510000 3502 0312 5561 2014-01-24 2099-12-31 Szczeqdty
-+ Platnogd

Aktywna 05 1020 5561 0000 3802 0312 5561 2014-01-24 2014-12-31 Szczeqdty
-+ Zlecenia stale

Aktywna 341020 55610000 3102 0313 5561 2014-01-27 2014-12-31 Szezeqoty
-+ Preelew jednorazowy

Aktywna 34 1020 55610000 3302 0313 5561 2014-01-29 2099-12-31 Szczeqéty
-+ Przelew do ZUS

Aktywna 50 1020 55610000 3102 0312 5561 2014-01-24 2099-12-31 Szczeqdty
-+ Przelew do US

Aktywna 52 1020 55610000 3702 0312 55561 2014-01-24 2099-12-31 Szczeqdly
-+ Przelew migdzy wiasnymi

rachunkami Aktywna 57 1020 55610000 3802 0312 5561 01401-24 2099-12-31 Szczeaity

-+ Import z piku Aktywna 891020 5561 0000 3802 0312 5561 2014-01-24 0141231 Szczeqdhy
-+ Paceki ransakaii Aktynna 97 1020 55610000 3702 0312 5561 2014-01-24 2099-12-31 Szczeqdty

+

Przelew zagraniczny

+

Palecenie zaplaty

-+ Mowe polecenie

Li

-+ Operacje do podpisania

iPKO s

+ Transakeje niezrealizowane Szczegoly Umowy Polecenia zaplaty

» Wysai resakoe |
-+ Kontrahendi Status Umowy Aktywna

+ Platnosd Rachunek uzmawany 05 1020 5561 0000 3502 0312 5561

+ Zlecenia state Data zawarda Umowy 20140124

-+ Przelew jednorazowy Data obowigzywania Umowy 2099-12-31

+ Przelew do ZUS Sposdb ksiegowania hiorczo, dwa razy dziennie

-+ Przelew do US Ponawianie Tak 1raz o 1dziefi

+

Przelew miedzy whasnymi
rachunkami POWROT »

-

Import z pliku

+

Paczki transakgji

+

Przelew zagraniczny

-

Palecenie zaplaty

-+ Nowe polecenie

-+ Operacje do podpisania
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Karty

Modut kart w iPKO biznes prezentuje informacje na temat trzech typéw kart:

- Kart debetowych,

- Kart obcigzeniowych,
- Kart kredytowych,

- Kart przedptaconych.

Karty debetowe

Modut kart debetowych w iPKO biznes pozwala na:

- prezentowanie biezgcych informacji na temat listy kart wydanych do rachunku prowadzonego w PLN, EUR,
uSpo,

- uzyskanie informacji o szczego6tach karty m.in. numerze karty, uzytkowniku karty, dacie waznosci, statusie
karty, wysokosci limitow na karcie,

- mozliwo$¢ generowania w roznych formatach plikéw i drukowania raportow z historiq operacji rozliczonych
dla wybranej karty debetowej,

- mozliwo$¢ drukowania potwierdzenia pojedynczej operacji dokonanej kartq debetowg,

- mozliwo$¢ wigczenia uzytkownikowi dostepu (zarzqdzanie uprawnieniami) do funkcji aktywnych, w tym:

- zmiany limitow karty,

- uniewaznienia karty oraz zamoéwienia nowej karty po uniewaznieniu.

Strona prezentuje liste rachunkow biezqcych/pomocniczych klienta, do ktorych wydane zostaty karty
debetowe. Dostep do rachunkow jest konfigurowany uprawnieniami. Ponizej znajdujq sie lista kart
debetowych wydanych do wybranego rachunku, wraz z najwazniejszymi parametrami kart. Istnieje mozliwo$¢
pobrania listy kart w formatach pdf, csv, xls.

Rachunki Transakcie Karly Ushugi dodatkowe Wymianaplikéw Dostep Kontakt i PKO Ta Wyloguj
RpS——— - ]
-+ Historia operadi ERACHUNEK BIEFZACY 66 1020 5561 0000 3702 0291 7862 1031,08 EUR v:; - Wiybierz

-+ Karty obciazeniowe

+ Karty kredytowe
Lista kart debetowych w ramach umowy

+ Karty przedptacone

Dostepne operacje: | PDF El -+ Pobierz

Uzytkownik karty Mumer karty Nazwa karty Data waznosci Status karty
-+ Szczeqbly
ADAM AZOTOWSKT 4742 7300 0000 0185 WISA BUSIMESS EUR KORPO 2017-04-30 Aktywna . A
-+ Uniewaznienie
-+ Szczeqbly
ADAMCZYK ADAM 4742 7300 0000 0171 WISA BUSINESS EUR KORPO 2017-04-30 Aktywna . A
-+ Uniewaznienie
-+ Szczeqdly
AMEROZIAK TOMEK 4742 7300 0000 0031 WISA BUSIMESS EUR KORPO 2017-05-31 Czasowo zablokowana

+ Uniewagnienie

Szczegoty karty

Strona prezentuje w czasie rzeczywistym informacje dotyczqce danej karty debetowej wydanej do rachunku,
wraz z limitami wydatkow okre$lonymi na karcie. Aby wyswietli¢ szczegoty karty debetowej nalezy wskazac
numer rachunku oraz karte.
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Rachunki Transakcje Karly Ustugi dodatkowe Wymianaplikéw Dostep Kontakt iPKO I Wyloguj

-+ Karty debetowe Wybrany rachunek [?]
~+ Historia operagi ERACHUNEK EIEEACY 88 1020 5561 0000 3002 0035 9240 5067 833,20 PLN [VE -+ Wybierz

+ Karty obcigzeniowe

+ Karty kredytowe
Szczegoly karty debetowej

— L

Kartza | AMBROZIAK TOMEK 4381 2020 0000 2462 |z| = \ivbierz

Numer karty 4381 2020 0000 2462
Uzytkownik karty AMBROZIAK TOMEK
Mazwa karty PKO VISA Business Electron
Data wainosd karty 2017-06-30
Status karty Mieaktywna -+ Uniewaznienie
Ubezpieczenia i ustugi dodatkowe Standardowy pakiet ubezpieczen
Limity - Zmiefi
Limit globalry E 50 000,00 PLN
Wykorzystanie limitu globalnego |E| 20 001,00 PLN
Miesieczny limit karty 10 001,00 PLM
Dzienny limit wyplat gotéwki 2002,00 PLN
Dzienny limit operaci ptatniczych 3 003,00 PLN
POWROT ¢

Historia operacji

Historia operacji zawiera informacje na temat operacji zrealizowanych i rozliczonych, ktore zmienity saldo
ksiegowe rachunku, do ktérego zostata wydana karta. Aby wyswietli¢ historie nalezy wskaza¢ numer
rachunku oraz karte. Dodatkowe kryteria wyszukiwania umozliwiajg prezentowanie transakcji dokonanych w
okreslonym przedziale kwotowym, czasowym oraz po ich typie.

Istnieje mozliwo$¢ pobrania i wydruku raportu z historig operacji dla wybranej karty w pieciu dostepnych

formatach (pdf, xls, csv, html, xlm). Ponadto dostepna jest rowniez mozliwo$¢ wydruku potwierdzenia
pojedynczej operacji.

Rachunki Transakcje Karty Usiugidodatkowe \Wymiana plikow Dostep Kontakt iPKO T Wyloguj

+ Karty debetowe Wybrany rachunek [7]

oy T

~+ Historia operacji {RACHUNEK BIEZACY 66 1020 5561 0000 2702 0291 7862 103108 EUR [w! -+ Wybierz

-+ Karty obcigteniowe

-+ Karty kredytowe

e ——— Historia operacji

Kryteria wyszukiwania

Kartz | ADAM AZOTOWSKI 4742 7300 0000 0183 El -z Whybilerg

Typ transakcji Transakcje karta  [=]
Termin od |2012-12-10 ﬂ Do | 2014-01-31 ﬂ wymagans
K-‘-'atam Min. | 10,00 Max. | 50,00

WYSZUKA] »

Wyszukane transakcje [7]

Dostepne operacje: PDF =] El -+ Pobierz dokument El

Saldo po
transakaji

Typ
transakeji

Opis transakcji

Tytuk: 000000001
74051683 16E070007540001
Lokalizacja:
Kraj: Polska
Miasto: Warszawa o
Adres: TERMIDO1Wolczynska 2412 EUR 117088 EUR. |J_‘~] Drukuj
Data operacji: 2013-08-20 Ezksui
Humer referencyjny:
74051683165070007540001
Oryginalna kowota operacji: 100,00 PLN
Numer karty: **3=sssrzs 0189
Identyfilcator: 31711220700000041

2013-0&-20 2013-0&-17 Platnosd karty
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Funkcje aktywne - zarzqdzanie uprawnieniami
W zalezno$ci od nadanych uprawnien uzytkownik iPKO biznes ma mozliwo$¢ dostepu do funkcji aktywnych.
W takim przypadku na ekranach prezentowane sq dodatkowo linki do funkcjonalno$ci umozliwiajqcych:

- dokonywanie on-line zmiany limitéw na karcie,

- uniewaznianie kart oraz zamawianie kart po uniewaznieniu.

Strona prezentujgca aktualne limity ustawione na wybranej karcie oraz umozliwiajgca ich zmiane w czasie

rzeczywistym:

Rachunki Transakcje Karty Usiugidodatkowe

\ymiana plikow

‘s Karty debetowe Wybrany rachunek [72

Dostgp  Kontakt

B Wyloguj

iPKO

“+ Historia operacji

;RéCHUNEK BIEZACY 66 1020 5561 0000 3702 0291 7862

1 031,08 EUR v‘ -5 Whybierz

-+ Karty obcigieniowe
+ Karty kredytowe
-+ Karty przedplacone

Mumer karty

Uiytkownik karty

Nazwa karty

Data watno karty
Missieczny fimit karty
Deienny limit woyplst gotdwk

Daienny fimit operacji platniczych

Przewodnik Demo Bezpiecsiistwe  Oplsty Oprocentowanie  Kursy walut

Strona prezentujqca informacje o zastrzeganej karcie oraz o miejscu i adresie, na ktéry zostanie dostarczona

nowa karta oraz PIN:

Rachunki Transakcje Kary Ustugi dodatkowe

Wymiana plikéw Dostep

Modyfikacja limitéw karty debetowej

Kartz | ADAM AZOTOWSKI 4742 7300 0000 0189 [+

 Whyrbiers
4742 7300 0000 0189
ADAM AZOTOWSKI

VISA BUSINESS EUR KORPO

2017-04-30

1 000 00 EUR

1 000 /00 EUR.

1 000 00 EUR T
OK » ANULUJ »

Kod BIC (Swift): BFKOPLPW © 2008 PKO Bank Polski

iPKO  weon

Kontakt

Uniewaznienie karty debetowej

-+ Srczegoty karty

4

znienie karty jest nit
T ponownie aktywowana.
-+ Karty obdagzeniowe
"+ Karty lredytowe Numer karty
-+ Karty przedplacone P
Nazwa karty

Data waznosd karty

Powdd uniewaznienia karty

i oznacza, e nie bedzie mozna juz z niej korzystac. Uniewazniona karta nie moze byc

4742 7300 0000 0189
ADAM AZOTOWSKI

VISA BUSINESS EUR KORPO
2017-04-30

@) Karta skradziona wymagane

©) Karta zniszczona

Zamdwienie nowej karty w miejsce uniewaznianej

Czy cheesz zamdwic nowa karte?

Tak |z|

wymagane

W miejece uniewaznionej karty zostanie wydana nowa karta z nowym numerem PIN, Karte oraz PIN wyslemy oddzielnymi przesyfiami na ponizsze
adresy korespondencyjne. Jedli ktdrys z ponizezych adresdw jest niepoprawny, skontaktuj sie z Doradca,

Adres, na ktdry zostanie wystana nowa
karta

Adres, na ktdry zostanie wysfany nowy PIN

Strona prezentujqca informacje o zamawianej karcie po jej wcze$niejszym zastrzezeniu oraz miejscu i adresie,

TRANSPORT CIEZAROWY MR 7 BIEY] WEODZIMIERZ
AZOTOWSKI ADAM

UL.WIEJSKA 7

01-496 WARSZAWA

TRANSPORT CIEZAROWY NR 7 BIEY] WEODZIMIERZ
AZOTOWSKI ADAM

UL.WIEJSKA 7171717

01-436 WARSZAWA

na ktory zostanie dostarczona nowa karta oraz PIN:
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Rachunki Transakcje Karly Uslugi dodatkowe Wymiana plikéw Dostep Kontakt iPKO T Wyloguj

Potwierdzenie zamowienia karty debetowej w miejsce karty uniewaznionej
“+ Historia operacji Numer karty uniewaznionej 4331 2020 5000 2990
-+ Karty obdazeniowe Uzytkownik karty uniewainionej BABA ALT
-+ Karty kredytowe Nazwa karty uniewaznionej PKO VISA Business Electron Municipium
Data wainosd karty uniewainionej 2017-04-30

-+ Karty przedplacone

Karte oraz PIN wyslemy oddzielnymi przesytkami na ponizsze adresy korespondencyjne. Jesli ktdrys z ponizezych adresdw jest niepoprawny,
skontaktuj sig z Doradca.

Adres, na ktdry zostanie wystana nowa Karta zostanie wystana na adres
karta wiagdwego Centrum Kaorporacyjnegooddziah

TRANS SPEED
ALTBABA
UL.FALATA 4
87-101 TORUN

WYKONA] » ANULUJ »

Przewodnik Demo Bezpieczenstwo Opfaty Oprocentowanie  Kursy walut Kod BIC (Swift): BPKOPLPW © 2008 PKD Bank Polski

Adres, na ktdry zostanie wystany nowy PIN

Karty obcigzeniowe

Modut kart obcigzeniowych w iPKO biznes pozwala na:

- prezentowanie biezqcych informacji na temat umowy o korzystanie z kart obcigzeniowych oraz listy
wydanych kart,

- przeglqd historii operacji oraz operacji nierozliczonych dla wybranej karty,

- uzyskanie informac;ji o saldzie i srodkach dostepnych na karcie, a takze innych szczegétach karty m.in.
numerze karty, uzytkowniku karty, dacie waznosci, statusie karty, wysokosci limitow na karcie,

- mozliwo$¢ generowania w roznych formatach plikéw i drukowania raportow z historiq operacji rozliczonych
oraz nierozliczonych dla wybranej karty obcigzeniowe;j,

- mozliwo$¢ drukowania potwierdzenia pojedynczej operacji dokonanej kartq obcigzeniowgq,

- mozliwo$¢ wigczenia uzytkownikowi dostepu (zarzqdzanie uprawnieniami) do funkcji aktywnych, w tym:

- zmiany limitow karty,

- uniewaznienia karty oraz zamoéwienia nowej karty po uniewaznieniu.

Strona prezentuje liste rachunkow biezgcych, do ktorych zawarte zostaty umowy o karty obcigzeniowe.
Ponizej znajdujq sie informacje na temat wybranej umowy oraz lista kart obcigzeniowych wydanych w
ramach umowy, wraz z najwazniejszymi parametrami kart. Istnieje mozliwo$¢ pobrania listy kart w formatach
pdf, csv, xls.

Rachunki Transakcje fy PKO Cash Ustugi dodatkowe Wymiana plikow Dostep Zarzadzanie plynnoscia  Kontakt iPKO 0 Wyloguj

-+ Karty debetowe Umowa o korzystanie z kart obcigzeniowych
-+ Szczegoly karty
Numer rachunku umowy |z| 48 1020 5561 0000 3102 0007 5895 [V] -+ Wybierz
-+ Operacje kartowe
Limit globaln 500 000,00 PLN
-+ Karty kredytowe . J !
e Wykorzystanie limitu globalnego IE‘ 41 000,00 PLN
Biezgce saldo zadluzenia 0,00 PLN
Srod dostepne [ ? | 41 000,00 PLN
Calos¢ zadiuzenia[ 7 | 0,00 PLN

Lista kart obcigzeniowych w ramach umowy

Dostepne operacje: | PDF E| Pobierz

Uzytkownik i numer Cykliczny limit den Kwota ﬂ Status
karty karty rozliczenia karty
GRUDEK ERYKA -+ Szczeqoly
5531 4122 0056 8586 40 000,00 PLN 40 000,00 FLN Alywna . Dniewaznienie

JAK OLGA Nieaktywna -+ Szczeqity

5534 6051 0112 0921 RIS HODIIIEN -+ Uniewaznienie
JAK OLGA 1 000,00 PLN 1 000,00 PLN Uniewazniona -+ Szczegoly

5534 6051 0190 1080



Szczegoty karty

Strona prezentuje w czasie rzeczywistym informacje dotyczqce danej karty obcigzeniowej wydanej w ramach
umowy, wraz z limitami wydatkow okreslonymi na karcie oraz ich biezgcym wykorzystaniu. Aby wyswietli¢
szczegOty karty obcigzeniowej nalezy wskaza¢ numer rachunku umowy oraz karte.

Rachunki Transakcje Karly PKO Cash Usiugi dodatkowe Wymiana plikbw Dostep Zarzgdzanie plynnoscia  Kontakt iPKO T Wyloguj

-+ Karty debetowe Wybrany rachunek

-+ Szczeqoly karty Numer rachunku umnwvm 48 1020 5561 0000 3102 0007 5895 (3] > Wybierz

-+ Operacje kartowe

+ Karty kredytowe
Szczegoly karty obciagzeniowej

Karta | GRUDEK ERYKA 5531 4122 0056 BSBSE' -+ Wybierz

-+ Karty przedplacone

Numer karty 5531 4122 0056 8586
Uzytkownik karty GRUDEK ERYKA

Nazwa karty MC CORPORATE EXECUTIVE
Srodki dostapne 40 000,00 PLN

Wartos¢ operagi nierozliczenych E 0,00 PLN

Dziefi rozliczenia

Kwota rozliczenia

Data waznosd karty 2014-11-30
Status karty Aktywna -+ UniewaZnienie
Ubezpieczenia i ushugi dodatkowe Standardowy pakiet ubezpieczen, pakiet IAPA i Priority Pass
Limity - Zmiesi
Limit globalny [ 7 | 500 000,00 PLN
Wykorzystanie limitu globalnego |E| <1 000,00 PLN
Limit cykliczny 40 000,00 PLN
Wykorzystanie limitu cyklicnego 0,00 PLN
Dzienny limit wyplat gotdwki 20 000,00 PLN
Wykorzystanie dziennego limitu gotwki 0,00 PLN
Dzienny limit operacji ptatniczych Brak
POWROT »
Przewodnik Demo Bezpieczenstwo Opfaty Oprocentowanie  Kursy walut Kod BIC (Swift): BPKOPLPW © 2008 PKO Bank Polski

Historia operacji

Historia operacji zawiera informacje na temat operacji zrealizowanych i rozliczonych, ktére zmienity saldo
ksiegowe rachunku karty obcigzeniowej. Aby wyswietli¢ historie nalezy wskaza¢ numer rachunku umowy oraz
karte. Dodatkowe kryteria wyszukiwania umozliwiajq prezentowanie transakcji dokonanych w okreslonym
przedziale kwotowym oraz czasowym - w biezqgcym cyklu lub w dowolnie zdefiniowanym przez uzytkownika
terminie.

Istnieje mozliwo$¢ pobrania i wydruku raportu z historig operacji dla wybranej karty w pieciu dostepnych
formatach (pdf, xls, csv, html, xlm). Ponadto dostepna jest rowniez mozliwos¢ wydruku potwierdzenia
pojedynczej operacji.

Infolinia (pn. — pt. 8.00-18.00): 801 36 36 36, 61 855 94 94 optaty zgodne z taryfq operatora Wersja 14 Strona 54/74



Rachunki

PKO Cash  Ustugi dodatkowe \Wymiana plikow Doslep Zarzadzanie plynnoscig  Kontakt

Transakcje Karly

+ Karty debetowe Wybrany rachunek

iPKO s

» Karty obcizzeniowe
* Szczegdly karty Numer rachunku umowy {98 1020 2368 0000 2602 0155 9038 [ae] o wybiers
» Karty kredytowe
I— — Wybrana karta obcigzeniowa
Karta | KNYSZ BEATA 5534 6051 0105 2298 [=] > wybierz
Srodki dostapne 30 000,00 PLN
Saldo bietace 0,00 PLN
WartoS¢ operacji 171,43 FLN

Kryteria wyszukiwania

Typ raportu Historia operagji El

Kwota Min. |20,00 Mzx, | 100,00
™~ biegacy oyl (@ data E

Termin

od |2013-05-01 ﬂ
Do |2014-01-21 ﬂ

Historia operacji [7]
Dostepne operacje: | PDF

uzytkownik karty

WYSZUKA] »

lz‘ + Pobierz dokument

SPARKASSE ODER-SPREE SBFFBAHNHO
DEU

5534 6051 0105 2298 TPEATA
2013-05-22  2013-05-24 7 KNYE\E BE-'-TI'F GOTOWKI (ATM) Data operacji: 2013-05-22 5,00 EUR
) - ZAGR. CHIP Kurs waluty: 4,2580
Rodzaj waluty: EUR
WYPLATA
2015 L 5534 6051 0105 2298 2 3 01026 PKO BP SA WARSZAWA POL
2013-05-08 2013-05-09 KNYSZ BEATA GOTOWKI (ATM) Data racji: 2013-05-08 50,00 PLN
- KRAJ CHIP ¥
WYPLATA -
2 -013. 5534 6051 0105 2298 -t et ¢ 3 01026 PKO BP SA WARSZAWA POL
2012-05-08 2013-05-09 GOTOWKI (ATM} . 100,00 PLN
7 BEA {ATM} + 2013-05- 4
KNYSZ BEATA - KRAJ CHIP Data operacji: 2013-05-08
Przewodnik  Demo  Berpieczenstwe  Oplaty  Oprocentowanie  Kursy walut Kod EIC (Swift): EPKOPLPW

Operacje nierozliczone

21,43 PN [A Drukui

5000 PN [H Drukoi

100,00 PLN [N Drukasi

(€ 2008 PKO Bank Polski

Strona operacje nierozliczone prezentuje miedzy innymi ptatnosci kartq lub wyptaty z bankomatu, na ktére
Bank zatozyt blokade. Ostateczne obcigzenie rachunku karty nastgpi w momencie rozliczenia operacji -

najczesciej w ciqgu kilku dni od daty wykonania operacji.

Operacje nierozliczone majq wptyw na wysokosc¢ srodkow dostepnych na karcie. Dodatkowe kryteria
wyszukiwania umozliwiajq prezentowanie transakcji dokonanych w okreslonym przedziale kwotowym oraz
czasowym - w biezgcym cyklu lub w dowolnie zdefiniowanym przez uzytkownika terminie. Istnieje mozliwos$¢
pobrania i wydruku raportu z operacjami nierozliczonymi dla wybranej karty w pieciu dostepnych formatach

(pdf, xIs, csv, html, xIm).
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Rachunki  Transakcje

-+ Karty debetowe
+ Karty obciagzeniowe
-+ Szczegdly karty

-+ Operacje kartowe

+ Karty kredytowe
-+ Karty przedplacone

PKO Cash Ustugi dodatkowe Wymiana plikbw Dostep Zarzadzanie plynnoscia  Kontakt

iPKO oo

Wybrany rachunek

Numer rachunku umowy 98 1020 2368 0000 2602 0155 9038 (3] -+ wvbierz

Wybrana karta obcigzeniowa

Karta | KNYSZ BEATA 5534 6051 0105 2298

Srodki dostepne
Saldo biezace

Wartogc operagji nierozliczonych

Kryteria wyszukiwania

=] - wybierz
30 000,00 PLN
0,00 PLN

0,00 PLN

Typ raportu

Kwota

Termin

Operacje nierozliczone [?]

Brak transakcji.

Przewodnik Demo Bezpieczefistwo Oplaty Oprocentowanie  Kursy walut

Operacje nierozliczone El

Min. | 20,00

& biezacy cykl

Kod BIC (Swift): BPKOPLPW

Funkcje aktywne - zarzqdzanie uprawnieniami
W zaleznos$ci od nadanych uprawnien uzytkownik iPKO biznes ma mozliwo$¢ dostepu do funkcji aktywnych.
W takim przypadku na ekranach prezentowane sq dodatkowo linki do funkcjonalno$ci umozliwiajgcych:

- dokonywanie on-line zmiany limitow na karcie,
- uniewaznianie kart oraz zamawianie kart po uniewaznieniu.

Max. | 100,00

 data E

od
Do

WYSZUKA) »

© 2008 PKO Bank Polski

Strona prezentujgca aktualne limity ustawione na wybranej karcie oraz umozliwiajgca ich zmiane w czasie

rzeczywistym:

Rachunki  Transakcje

Uslugi dodatkowe

Wymiana plikow Dostep  Kontakt

-+ Karty debetowe

-+ Karty obcigZeniowe

-+ Operacje kartowe
-+ Karty kredytowe
-+ Karty przedpfacone

Przewodnik Demo Bezpieczefistwo

Modyfikacja limitow karty obcigzeniowej

Mumer karty
Uzytkownik karty
Mazwa karty

Data waznosc karty

Limit globalny |Z|

Wykorzystanie limitu globalnego |E|

Limit cykdiczmy

Dzienny limit wyplat gotdwki

Dzienny limit operacji platniczych

Optaty Oprocentowanie  Kursy walut

El -+ Wybiarz
5534 6051 0154 7339

POLKA MARIA

MC CORPORATE

2018-01-31

210 000,00 PLN

200 000,00 PLN

10000 00 PLN

~ Brak limitu

@ | 5000 (O0PLN
(& Brak limitu

9 AO0PLN

ANULUJ »

Kod BIC (Swift): BPKOPLPW
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iPKO oo

Karta | POLKA MARIA 5534 6051 0154 7339

wymagane

(© 2008 PKO Bank Polski
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Strona prezentujqca informacje o zastrzeganej karcie oraz o miejscu i adresie, na ktéry zostanie dostarczona
nowa karta oraz PIN:

Rachunki Transakce K i dodatkowe Wymiana piikbw Dostep  Kontakt i P KO B3 Wyloguj
-+ Karty debetowe Uniewaznienie karty obciazeniowej
+ Karty obdazeniowe Uni znienie karty jest nieod Ine i #e nie bedzie mozna juz z niej korzystac. Uniewazniona karta nie moze byc

-+ Szczegely karty ponownie aktywowana.
-+ Operacje kartowe
— |

Numer karty 5531 4122 0058 1290
-+ Karty przedplacone -
Uiytkownik karty ZIELINSKI ANDRZE]
Nazwa karty MC CORPORATE EXECUTIVE
Data waznosd karty 2018-01-31

i (" Karta zagubiona
Poweod uniewaznienia karty . wymagane
(" Karta skradziona

Zamodwienie nowej karty w miejsce uniewaznianej
Czy cheesz zamdwic nowa karte? Tak El wymagane

W migjsce uniewaznionej karty zostanie wydana nowa karta z nowym numerem PIN. Karts oraz PIN wyslemy oddzielnymi przesytkami na
ponizsze adresy korespondencyjne. Jedli kidryé z ponizszych adresdw jest niepoprawny, skontaktuj sie z Doradca.

TRANS SPEED
Adres, na ktdry zostanie wystana nowa ANDRZE] ZIELINSKI
karta UL FALATA 4

87-101 TORUN

ANDRZEJ ZIELINISKI
Adres, na ktry zostanie wystany nowry PIN ULROSOLA 8 M.2
02-796 WARSZAWA

Przewodnik Demo Bezpieczefistwo Oplaty Oprocentowanie Kursy walut Kod BIC (Swift): BRKOPLPW © 2008 PKO Bank Polski

Strona prezentujqca informacje o zamawianej karcie po jej wcze$niejszym zastrzezeniu oraz miejscu
i adresie, na ktory zostanie dostarczona nowa karta oraz PIN:

h  Ustugi dodatkowe Wymiana plikbw Dostep Zarzadzanie plyn

-+ Karty debatowe Potwierdzenie zamoéwienia karty obciazeniowej w miejsce karty uniewaznionej

e [
+ Szezegoly karty Numer karty uniewaznionej 5534 6051 0175 4323
-+ Operacje kartowe Uzytkownik karty uniewainionej NOLNA EWA

-+ Karty kredytowe Nazwa karty uniewaznionej MC CORPORATE

-+ Karty przedplacone Data waznosd karty uniewaznionej 2015-12-31

Karte oraz PIN wyglemy oddzielnymi przesylkami na ponizsze adresy korespondencyjne. Jesli ktdrys z ponigszych adresdw jest niepoprawny,
skontaktuj sig z Doradca.

Adres, na ktdry zostanie wystana nowa Karta zostanie wystana na adres
karta wiasciwego Centrum Korporacyinego/oddziatu

EWA NOLNA
Adres, na kbdry zostanie wystany nowy PIN  AL.AK 21521
01-833 WARSZAWA

WYKONA] » ANULUJ »

Przewodnik Demo Bezpieczefistwo Optaty Oprocentowanie  Kursy walut Kod BIC (Swift): BPKOPLPW 1© 2008 PKO Bank Polski
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Karty kredytowe

Modut kart kredytowych w iPKO biznes pozwala na:

- prezentowanie biezqcych informacji na temat umowy o korzystanie z kart kredytowych oraz listy wydanych
kart,

- przeglqd historii operacji oraz operacji nierozliczonych dla wybranej karty,

- uzyskanie informacji o saldzie i $rodkach dostepnych na karcie, a takze innych szczegoétach karty mu.in.
numerze karty, uzytkowniku karty, dacie waznosci, statusie karty, wysokosci limitow na karcie,

- mozliwo$¢ generowania w réznych formatach plikéw i drukowania raportéw z historig operacji rozliczonych
oraz nierozliczonych dla wybranej karty kredytowe;j,

- mozliwo$¢ drukowania potwierdzenia pojedynczej operacji dokonanej kartq kredytowq.

- mozliwo$¢ wigczenia uzytkownikowi dostepu (zarzgdzanie uprawnieniami) do funkcji aktywnych, w tym.:

- mozliwo$¢ zmiany limitow,

- uniewazniania karty i zamawiania kart po uniewaznieniu,

- mozliwo$¢ dokonywanie sptaty zadtuzenia dokonanego kartami kredytowymi.

Strona prezentuje:

- Informacje o umowie kart kredytowych.

- Dane z ostatniego zestawienia operacji dokonanych kartami utatwiajqce sptate zadtuzenia.

- Informacje o kartach kredytowych wydanych w ramach umowy wraz z najistotniejszymi parametrami kart.
Istnieje mozliwo$¢ generowania i drukowania raportéw z listq kart w formatach pdf, xls, csv.

Umowa o korzystanie z kart kredytowych

Informacje podstawowe

Limit globalny 400 000,00 PLN
Wykorzystanie limitu globalnego |Z| 395 000,00 PLM
Biezgce saldo zadiuzenia 4 159,08 PLN
§rodki dostepne [ 7] 390 840,92 PLN
Dzier rozliczeniowy 1. kazdego missiaca

Dane ostatniego zestawienia

Kwota minimalna do spfaty 590,45 PLN -+ Splata

Saldo koncowe (catosc zadhuzenia) 4 209,08PLN -+ Splata

MNumer rachunku do splaty 36 1020 0029 9700 2008 5323 5745
Wymagany termin splaty 2014-01-35

Lista kart kredytowych w ramach umowy

Dostepne operacje: | PDF |Z| -+ Pobierz

Uivtko:::'i:; numer Limit karty Kwota zadllli:nsti:‘tiaer't.:l na ostatnim E;‘t::tl;s

ﬁ:&BR}"gg?EKJ?EE; 200 000,00 PLN 195 005,11 PLN 142,83 PLN Nieaktywna : E;ci:i'aéz'nienie
M38A;DEL;'E?§; 1500 180 000,00 PLN 173901, 41 PLN 230,00 PLN Migaktywna : E;ci:ra\':z'nienie
—1—13’;1*;':;:52130}}5998 15 000,00 PLM 13987,52PLN 100,00 PLN Nieaktywna : E;ci:i':z'nienie
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Szczegoty karty
Strona prezentuje w czasie rzeczywistym szczegotowe informacje dotyczgce danej karty kredytowej wydanej
w ramach umowy wraz z limitami wydatkéw okreslonymi na karcie oraz ich biezgcym wykorzystaniu.

Aby wyswietli¢ szczegoty karty kredytowej nalezy wybrac karte.

Szczegoly karty kredytowej

Karta | AMBROZIAK TOMEK 4438 7007 0115 9096 |Z| -+ Wybierz

Mumer karty 4438 7007 0115 9096

Uzytkownik karty AMBROZIAK TOMEK

Mazwa karty PKO Visa Business Credit Ziota

Srodki dostepne 198 005,11 PLN

Saldo biezgre 199489 PLN

Wartosc operadi nierozliczonych IE| 0,00 PLN

\Wymagany termin splaty 2014-01-25

Kwota zadluZenia na ostatnim zestawieniu 142 83PLN

Data waznogd karty 2016-12-31

Status karty Mieaktywna -+ Uniewaznienie

Ubezpieczenia i ustugi dodatkowe Standardowy pakiet ubezpieczen
Limity -+ Zmiefi

Limit globalny 400 000,00 PLN

Wykorzystanie limitu globalnego |E| 395 000,00 FLN

Limit karty 200 000,00 PLN

Wykorzystanie limitu karty 1994,89 PLN

Dzienny limit wypfat gotdwki 1000,00 PLN

;"J’Dﬁll';jystanie dziennego limitu wyplat 0,00 PLN

Dzienny limit operadi platniczych 500,00 PLM

Wykorzystanie dziennego limitu operagji 0,00 PLN

platniczych

Historia operacji

Historia operacji zawiera informacje na temat operacji zrealizowanych i rozliczonych, ktore zmienity saldo
ksiegowe rachunku karty kredytowej. Aby wyswietli¢ historie nalezy wybra¢ karte. Dodatkowe kryteria
wyszukiwania umozliwiajq prezentowanie transakcji dokonanych w okreslonym przedziale kwotowym oraz
czasowym - w biezgcym cyklu lub w dowolnie zdefiniowanym przez uzytkownika terminie.

Istnieje mozliwo$¢ pobrania i wydruku raportu z historig operacji dla wybranej karty w pieciu dostepnych
formatach (pdf, xls, csv, html, xlm). Ponadto dostepna jest rowniez mozliwo$¢ wydruku potwierdzenia
pojedynczej operacji w formacie pdf.
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Wybrana karta kredytowa

Karta | AMBROZIAK TOMEK 4438 7007 0115 9096 |Z| -+ Wybierz

Srodki dostepne 198 005,11 PLN
Saldo biezgce 1994 89 PLN
Wartos¢ operagji 32 000,99 PLM

Kryteria wyszukiwania

Typ raportu Historia operacji El
Kwota Min. | 1,00 Max,

@ biezacy cykl ) data |Z|
Termin od |2013-12-27

Do |2014-01-27

Historia operacji [?]

Dostepne operacje:

Data Data Numer i

Typ transakgji Kwota operacji

i
£

WYSZUKA) »

PDF |Z| -+ Pobierz dokument

Wartosc
w PLH

operacji ksiegowa uZytkownik karty

4438 700701159096 ZAKUP TOWARL  ZAKUP TOWARU (POS) - KRAJ

0140121 20140121 upposIAK TOMEK  (POS) - KRAJ Data operacji: 2014-01-21

Operacje nierozliczone

32 000,99 PLN 32000,99 PLN Drukui

Strona operacje nierozliczone prezentuje miedzy innymi ptatnosci kartg lub wyptaty z bankomatu, na ktére
Bank zatozyt blokade (operacje nierozliczone). Ostateczne obcigzenie rachunku karty nastgpi w momencie

rozliczenia operacji - najczesciej w ciggu kilku dni od daty wykonania operacji.

Operacje nierozliczone majg wptyw na wysokosc¢ srodkow dostepnych na karcie. Dodatkowe kryteria
wyszukiwania umozliwiajq prezentowanie transakcji dokonanych w okreslonym przedziale kwotowym oraz
czasowym - w biezgcym cyklu lub w dowolnie zdefiniowanym przez uzytkownika terminie. Istnieje mozliwos$¢
pobrania i wydruku raportu z operacjami nierozliczonymi dla wybranej karty w pieciu dostepnych formatach

(pdf, xls, csv, html, xIm).
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Wybrana karta kredytowa

Karta | AZOTOWSKI ADAM 4438 7007 0127 1099 |Z| -+ Wybierz

Srodki dostepne 15 254,21 PLN
Saldo biezgre &60,79 FLM
Wartoéc operadi nierozliczonych 4085,00 PLN

Kryteria wyszukiwania

Typ raportu Operacje nierozliczone El
Kwota Mir. Max.
@ biezgcy cykl @) data |Z|
Termin od [2013-12.27 |

Do |2014-01-27 E
WYSZUKA] »

Operacje nierozliczone [7]

Dostepne operacje: | PDF |Z| -+ Pobierz dokument

Data Numer i Tyt kGii Kwot —
operacji uZytkownik karty Yp transakep wota operacpt
4438 7007 0127 1099 AKCEPT ALIT, EUROMNET WARSZAWA POL
0140124 AZOTOWSKI ADAM GOT, ATM Data operacji: 2014-01-24 500,00 PLN 500,00 PLN
BAMK ATM ZURIC CHE
2014-01-24 “RES ) T LLEREHT T Data operacji: 2014-01-24 500,00 CHF 1 500,00 PLM

AZOTOWSKT ADAM GOT. ATM Dad=rai wahde THE

Sptata zadtuzenia

Strona prezentuje aktualne informacje o zadtuzeniu klienta oraz umozliwia dokonanie sptaty w r6znych
wariantach:

- aktualnej kwocie minimalnej,

- catosci zadtuzenia z ostatniego zestawienia,

- aktualnego zadtuzenia,

- dowolnej kwocie

w terminie zdefiniowanym przez uzytkownika.

Jesli zalogowany uzytkownik nie posiada uprawnienia do tworzenia przelewow jednorazowych i/lub
przelewow miedzy wtasnymi rachunkami do zadnego rachunku wowczas przy probie wejscia na ekran pojawi
sie standardowy komunikat o braku uprawnien.

Splata zadluzenia

Z rachunku 11 35 1020 4287 0000 2602 0059 3608 5984 673,30 PLN wymagane

@) Aktualina kwota minimalna: 540,45 PLN
@ Catost zadhuzenia z ostatniego zestawienia: 4 209,08 PLN

Opgja spla - wymagane
P sy ) Aktualne zadhizenie: 4 153,08 PLN ymag
© Innakwota: . PLN
Zlecona data realizagji 2014-01-27 E wymagane
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Funkcje aktywne - zarzqdzanie uprawnieniami

W zalezno$ci od nadanych uprawnien uzytkownik iPKO biznes ma mozliwo$¢ dostepu do funkcji aktywnych.
W takim przypadku na ekranach prezentowane sq dodatkowo linki do funkcjonalno$ci umozliwiajqce;j:

- dokonywanie on-line zmiany limitéw na karcie,

- uniewazniania kart oraz zamawiania kart po uniewaznieniu.

Strona prezentujqca aktualne limit ustawione na wybranej karcie oraz umozliwia ich zmiane w czasie
rzeczywistym.

Modyfikacja limitow karty kredytowe;j

Kartz | AMBROZIAK TOMEK 4438 7007 0115 9096 |Z| -+ Wybierz

MNumer karty 4438 7007 0115 9095

Uzytkownik karty AMBROZIAK TOMEK

MNazwa karty PKO Viza Business Credit Ziota

Data waznosd karty 2018-12-311

Limit globalmy E 400 000,00 PLN

Wykorzystanie limitu globalnego |Z| 395 000,00 PLN

Limit karty 200 000 00 PLM wymagane
Dazienny limit wypfat gotdwki 6 000 (00 PLM Wymagane
Dzienny limit operagji platniczych 15000 A0 PLN wymagane

Strona prezentujqca informacje o zastrzeganej karcie oraz informuje o miejscu i adresie, na ktéry zostanie
dostarczona nowa karta oraz PIN.

Uniewaznienie karty kredytowej

Uniewaznienie karty jest nieodwracalne i oznacza, Ze nie bedzie mozna juz z niej korzystac. Uniewazniona karta nie moze byé
ponownie aktywowana.

Numer karty 4438 70070115 9096

Uzytkownik karty AMBROZIAK TOMEK

Mazwa karty PKO Viza Business Credit Ziota

Data waznosd karty 2016-12-31

T @ i

Powdd uniewaznienia karty Y Karta zagubiona wymagane
) Karta skradziona

Zamowienie nowej karty w miejsce uniewaznianej

Czy cheesz zamowic nowg karte? Tak |Z| wymagane

W migjsce uniewaznione] karty zostanie wydana nowa karta z nowym numerem PIN. Karte oraz PIN wyslemy oddzielnymi przesytkami na ponizsze
adresy korespondencyjne. Jesl ktarys z ponizszych adresdw jest niepoprawny, skontaktuj sie z Doradca.

TRAMIWAIE WARSZAWSKIE SPOLKA 7 OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCLA

Adres, na ktdry zostanie wystana nowa TOMEK AMBROZIAK
karta UL BIELIKI 64
00-011 WARSZAWA
TOMEK AMBROZIAK
Adres, na ktdry zostanie wysfany nowy PIN AL, KEN 22
04-475 WARSZAWA
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Strona prezentujqca informacje o zamawianej karcie po jej wczeSniejszym zastrzezeniu oraz miejscu i adresie,
na ktory zostanie dostarczona nowa karta oraz PIN.

Potwierdzenie zamodwienia karty kredytowej w miejsce karty uniewaznionej

Mumer karty uniewaznione] 4438 7007 0163 2696

Uzytkownik karty uniewaznionej SEOMEA ANTONI

Nazwa karty uniewaznionej PKO Visa Business Credit Municipium Ziota
Data waznosd karty uniewaznionej 2016-12-31

Karte oraz PIN wyslemy oddzielnymi przesytami na ponizsze adresy korespondencyjne, Jesl ktorys z ponizszych adresdw jest nispoprawny,

skontakiuj sie z Doradca.
TRANS SPEED
Adres, na ktory zostanie wystana nowa ANTONI SEOMKA
karta ARBUZOWA B M 156

02-796 WARSZAWA

ANTONI SEOMKA
Adres, na ktdry zostanie wysfany nowy PIN -~ ARBUZOWA 6 M 16
02-796 WARSZAWA

WYKONAJ » ANULUJ »

Karty przedptacone

Modut kart przedptaconych w iPKO biznes pozwala na:

- prezentowanie informacji na temat umowy o korzystanie z kart przedptaconych,
- przeglqd historii operacji oraz srodkow nierozliczonych dla wybranej karty,

- uzyskanie informacji o saldzie i srodkach dostepnych na karcie

- mozliwo$¢ drukowania raportéw z historig operacji kart przedptaconych,

- zasilenie karty przedptaconej,

- zwrot srodkow z karty przedptaconej na rachunek gtowny umowy.

Strona prezentuje liste rachunkow biezqcych, do ktérych zawarte zostaty umowy o karty przedptacone.

Ponizej znajdujq sie informacje na temat wybranej umowy oraz lista kart przedptaconych wydanych w
ramach umowy.

Rachunki  Tra ie K0 Cash i ana plik Dostep  Kontakt iPKO ‘Etiylnguj

Wybrany rachunek [?]

+ Historia operaci

-+ Sroki nisrozliczone Rachunek H 67 1020 5561 0000 3402 0038 9763 142 108,92PLN v + Yybisrz

Umowa o korzystanie z kart przedplaconych

Dane umowy

Mumer rachunku umowey 52 1020 5561 0000 3202 0061 2572 |+ | -+ Wybierz
Typ kart preedptaconych Business

INurner umowey E109

Data waznosci umowy 2020-12-31

Rodzaj kart Personalizawane

Lista kart przedplaconych w ramach umowy

Uzytkownik karty Numer karty Numer rachunku karty Srodki dostepne Saldo ksiegowe
+ Zasllenie kert
BAREK ARTUR, * 2502 26 1020 5561 0000 3102 0061 5963 0.00PLY poopy | SEREERLE
-+ Zaslienie kart
BOCZEK JANINA * 2510 57 1020 5561 0000 3802 0061 5971 0.00PLY poopy | FEREEREE
.
SKUTER ADA * 2494 501020 5561 0000 3102 0061 5955 50953,55 L 5953,55 P Zasienie karty

- Zwarok Srodkdw
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Zasilenie karty
Zasilony zostanie wskazany rachunek karty przedptacone;j. Istnieje mozliwo$¢ zasilenia karty w okre$lonym
dniu.

N . .
Rachunki  Transakeje Kary PKO Cash  Ustugi dodatkowe  Wwymiana plikdw Dostep  Kontakt ] PKO ‘o Wiloouj
+ Karty przedptacone Zasilenie karty przedplaconej
T . ________________|
+ “radki nisrozliczons 2 rachurku Rachunek H 67 1020 5561 0000 3402 0038 9783 142 108,92 PIN

Ma rachunekm 57 1020 5561 0000 3502 0061 5971
Tkt przelewy Zasilenie karty przedptaconej Wwymagane
Kwota 800 .00 Waluta | PLN v E‘ Wymagane
Zlecona data realizacii 2011-12-27 E WYTEgane

Zwrot Srodkow z karty
Zwrot $rodkéw nastgpi z wybranego rachunku karty przedptaconej na rachunek gtéwny umowy. Istnieje
mozliwo$¢ zwrotu catej, bqdz czesci kwoty przechowywanej na rachunku karty.

Kontakt iPKO ‘Taivlogu)
-+ Karty przedptacone Zwrot srodkow z karty przedplaconej
-+ Historia operacii
-+ Sradki nierozliczone 2 rachunku lz‘ 501020 5561 0000 3102 0061 5355
Ma rachunek Rachunek H 67 1020 5561 0000 3402 0038 9783 142 108,92 PLN
) Cats kwota |E|
Kot ® Joo | waluta | PN ¥ |[7] frmasEne
Zlecona data realizacii 2011-12-27

Historia operacji

Historia operacji zawiera informacje na temat operacji zrealizowanych i rozliczonych, ktore zmienity saldo
ksiegowe rachunku karty przedptaconej. Aby wyswietli¢ historie nalezy wskaza¢ numer rachunku umowy oraz
karte albo numer rachunku karty. Dodatkowe kryteria wyszukiwania to termin oraz kwota transakgji. Istnieje
mozliwo$¢ wydruku raportu z historig operacji dla wybranej karty w pieciu dostepnych formatach.
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Ustugi dod iana plikd Kontakt iPKO Pyloguj

Wyhbrany rachunek [?]

+ Srocki nisrozliczone Rachunek A 82 1020 5561 0000 3102 0007 5671 1 434 326,99PLN [»] -+ Wybierz

Historia operacji [7]

Kryteria wyszukiwania

Mumer rachunky umawy 63 1020 5561 0000 3202 0061 2762 |+

@ Karta | DZRAK PAWE * 2551 v

© Humer rachurku karty | 27 1020 5561 0000 3602 0061 6318
Termin od [zo11-11-27 | bo (20111227 |

Kiaka E Min. Iax.

WYSZUKA) »

Wyszukane transakcje E

Dostepne operacje:| PDF v |E| -+ Pobierz dokument |Z|

Data Data Typ Dpis transakcji t?:ﬂﬂal‘:?ii

operacji waluty transakcji

Nr rach. przeciwst.:
52 1020 5561 0000 3102 0007 5671

Dane adr. rach. przeciwst.: |
2011-12:22  20i-12-22 Hiptyw ns MORWEGLA 454,00FLN +19640,30 PLN s
rachunek UL, FIORDOWA 14 ' ! ks
00-4501 WARSZAMA Faksui
Tytuk F

Identyfikator: 13560500200004218

Nr rach. przeciwst.:
52 1020 5561 0000 3102 0007 5671

Dane adr. rach. przeciwst.: | .
a0ii-1222  20-12-22 U O LY 4090,00PLN +19595,39 PN s
rachunek UL, FIORDOWA 14 ! g

00-450 WARSZ AWM Eabaui
Tytuk D
Identyfikator: 13560500200004214

Srodki nierozliczone

Strona $rodki nierozliczone prezentuje ptatnosci kartq lub wyptaty z bankomatu, na ktére Bank zatozyt
blokade. Ostateczne obciqgzenie rachunku karty nastgpi w momencie rozliczenia operacji - najczesciej w cigqu

kilku dni od daty wykonania operacji. Srodki nierozliczone majg wptyw na wysokos¢ srodkow dostepnych na
karcie.

Rachunki tje Kary PKC sh  Ustugi dodatl A Dostep  Kontakd iPKO TaYiyloguj

+ Karty przedpfacane Wybrany rachunek [2]

+ Hiskaria operacii

Rachunek & 82 1020 5561 0000 3102 0007 5671 1 434 328,99 PLN [v] - Wivbierz

Srodki nierozliczone [?]

Kryteria wyszukiwania

Mumer rachunkou umovy 63 1020 5561 0000 3202 0061 2762 (v

@ Karta | DZRAK PAWE * 2551 -
) Mumer rachunky karty | 27 1020 5561 0000 3602 0061 6318 v

WYSZUKA) »

Informacje podstawowe

Dane rachunku

Rachunek karty 34 1020 5561 0000 3102 0061 6243
Saldo ksiegowe 19 649,59 PLI

Kwwota srodikdw nisrozliczanych E 0,00 LN

Srodk dostepne 19 649,39 LY

Nierozliczone transakcje na rachunku E|

Brak transakcji.
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Zarzqdzanie ptynnosciq

Panel Zarzqdzania Ptynnosciqg dedykowany jest klientom o skomplikowanej strukturze organizacyjnej,
posiadajgcym wiele instancji systemu bankowosci internetowej iPKO biznes.

Panel pozwala na zagregowanie rachunkéw z réznych kontekstow, na jednej stronie, w celu monitorowania
biezgcego stanu Srodkoéw, a takze pozwala na pasywny dostep do historii wykonanych operacji. W panelu
prezentowane sq takze rachunki terminowe (lokaty, depozyty automatyczne).

Funkcjonalno$¢ pozwala na filtrowanie rachunkow:
- wg kontekstu (np. firmy, oddziahu itp.),
- wg grupy rachunku (mozliwo$¢ przypisania rachunkéw do zdefiniowanych przez administratora grup).

Panel prezentuje takie informacje jak: saldo biezqce, $rodki dostepne, kwote obcigzen i uznan, operacje
oczekujqce na realizacje (oczekujgce na $rodki), oczekujgce na podpis i wystanie oraz operacje
przeterminowane. Operacje przeterminowane to przelewy, z przesztq datq realizacji, ktore do tej pory nie
zostaty podpisane, lub wystane do realizacji.

Panel pozwala na podglgd stanu rachunkow w dacie przysztej, zatem istnieje mozliwo$¢ przeglqdu operacji
zleconych z datq przysziq.

Dodatkowo istnieje mozliwo$¢ wygenerowania raportu w formatach: POF, XLS, CSV, HTML i XML.
Po kliknieciu w rachunek prezentowana jest lista zarejestrowanych operacji, z mozliwosciq filtrowania wedtug
statusu: zrealizowane, oczekujqca na realizacje (oczekujgce na $rodki), oczekujgce na podpis, oczekujgce na

wystanie, odrzucone, anulowane.

Aby skorzystac¢ z panelu Zarzqdzania Ptynnosciq, nalezy aktywowac ustuge w kontekscie oraz posiadac
uprawnienie do ustugi.

Rachunki Transakcje Kary PKOCash Uslugi dodatkowe Wymiana plikéw Dosten Zarzadrzanie piynnoScia  Kon akt iPKO I Wyloguj

Zarzadzanie pltynnoscia

Dostepne operacje:| MS Excel E-aPob\er:

Kontekst Wybierz |z|
Grupa rachunkdw Wybierz |z|
Dats 2013-10-14 |5}

FILTRU) »

Przewodnik Demo Bezpieczenstwo Oplaty Oprocentowanie  Kursy walut Kod BIC (Swift): BPKOPLPW {© 2008 PKO Bank Polski

UWAGA! Kazdy uzytkownik posiadajgcy uprawnienie do Panelu Zarzqdzania Ptynnosciq, bedzie posiadat
wglgd w historie wszystkich rachunkoéw, skonfigurowanych w Panelu. Dostep ten jest niezalezny od
schematéw uprawnien do rachunkéw w danym kontekscie, zatem nalezy podczas konfiguracji upewnic
sie czy do panelu nie zostat podpiety nadmiarowo rachunek, z ktérego wykonywane sq przelewy
2wrazliwe”.
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Rachunki skonsolidowane

Panel Zarzqdzania limitami ptynnosci w iPKO biznes dedykowany jest klientom korporacyjnym, posiadajgcym
ustuge konsolidacji sald rachunkéw (Cash Pooling Rzeczywisty lub Rachunek skonsolidowany).

Po nadaniu odpowiednich uprawnien w ,schemacie uprawnien do ustug” uzytkownik otrzyma dostep do

panelu zarzqdzania limitami. W tym celu nalezy wybrac¢ z gornej belki menu funkcje ,Zarzqdzanie ptynnosciq”
a nastepnie na pulpicie wskaza¢ ,Zarzqdzanie limitami”.

Rachunki Transakcje Karly PKO Cash Ustugi dodatkowe Wymiana plikdw Dostep Zarzadzanie plynno&cig iPKO To Wyloguj

Zarzadzanie limitami

MS Excel |z|--> Pobierz

Dostepne operacie: , proedii piic
-» C7350WE FMiana sesji
Pulpit © zarzadzanie phynnoéda © zarzadzanie limitami
Grupa Wszystkie E

WYSZUKAJ »

Lista rachunkow
Saldo
Dostepny Limit dostepnych
sublimit transakcyjny <rodkéw na
rachunku

Dostepny Dostepny
limit limit
globalny parasolowy

Nazwa Numer
rachunku rachunku

Humer grupy Numer drzewa Poziom

Wszystkie E| Wszystkie |Z| Wszystkie |z| Wszystkie |Z|

Panel pozwala na wglqd w zestawienie rachunkéw uczestniczqcych w konsolidacji sald wraz z dostepem do
informacji na temat zindywidualizowanych limitow dla kazdego z prezentowanych w module rachunkow.

Modut Zarzgdzania limitami prezentuje informacje dla kazdego rachunku w zakresie:

o dostepnego limitu globalnego

e dostepnego limit parasolowego

e dostepnego sublimitu

e dostepnego limit transakcyjnego™ (dziennego, tygodniowego, miesiecznego)

e salda dostepnych $rodkéw na rachunku.
Ponadto dla listy rachunkéw prezentowane jest podsumowanie w zakresie grupy oraz wszystkich rachunkow
wystepujgcych w module.

Dodatkowo serwis pozwala na wygenerowanie raportu z zestawienia rachunkéw wraz z danymi w formatach:
POF, XLS, CSV, HTML i XML.

Z aktywnych funkcji uzytkownik posiadajgcy odpowiednie uprawnienia moze:
e dokona¢ zmiany w zakresie sublimitu, z okre$leniem daty jego obowigzywania dla kazdego z
rachunkow
e dokonac¢ zmiany limitu transakcyjnego: dziennego, tygodniowego, miesiecznego, ze wskazaniem dnia
obowigzywania tej zmiany dla kazdego z rachunkéw
e przestac plik, w ktérym zostang wskazane powyzsze zmiany grupowo. W ramach importu pliku,
oprécz wspominanych zmian grupowych, mozna takze dokonaé¢:
o aktywacji/dezaktywacji kwoty sublimitu na rachunku
o modyfikacji, przypisania rachunku do zdefiniowanego limitu parasolowego bqdz odpiecia
rachunku od zdefiniowanego limitu parasolowego.
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odpiecia rachunku od zdefiniowanego ptynnego limitu parasolowego bqdz przypisania
rachunku do zdefiniowanego ptynnego limitu parasolowego. Podpiecie moze zostac
wykonane w dwojaki sposo6b: z uwzglednieniem albo bez uwzglednienia wptywu salda
przypisanego rachunku na ptynny limit parasolowy.

e dokona¢ czasowej zmiany sesji konsolidacji

o zweryfikowa¢ zaplanowane na przyszto$¢ zmiany w zakresie sublimitu i limitow transakcyjnych

*dedykowany limit ptynnosci wytqcznie dla rachunkow objetych ustugq konsolidacji sald rachunkéw (Cash Pooling Rzeczywisty lub Rachunek
skonsolidowany). Jezeli ustuga jest wigczona, to limit wynikajgcy z konsolidacji jest nadrzedny w stosunku do limitow transakcyjnych nadawanych przez

administratora w iPKO biznes, na potrzeby realizacji zlecen w bankowosci elektronicznej. Szczegoty w przewodniku administratora iPKO biznes.
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PKO Cash

PKO Cash to modut w iPKO biznes pozwalajgcy na rejestracje i zarzqdzanie wptatami zamknietymi w trybie

on-line. Podstawowe funkcje modutu:

- deklarowanie wptat zamknietych on-line,

- $ledzenie wptat zamknietych dokonywanych przez poszczegélne jednostki
(widoczny status wptaty - od chwili rejestracji do chwili uznania rachunku),

- przeglqd historii wptat oraz sporzqdzanie raportéw z poszczegélnych lokalizacji w formie analitycznej oraz
zbiorczej,

- sprawdzanie dostepnosci wrzutni,

- nadanie / zmiana PIN-u karty do wrzutni.

Oeklarowanie wptaty

Aby zadeklarowa¢ wptate nalezy wykona¢ nastepujgce czynnosci: wskazaé lokalizacje, okresli¢ wielko$¢ i
walute wptaty, zawartos$¢ bilonu, wybra¢ rachunek oraz wprowadzi¢ kod z bezpiecznej koperty. Mozna réwniez
doda¢ komentarz. Wptata zostanie zarejestrowana na rachunku po jej zdeponowaniu we wrzutni.

Kiontakt iPKO Taviyloguj

Deklarowanie wplaty

Mazwa lokalizaci Sklep tadz v wymagane

-+ Historia

-+ Dang wrzutni

+ Nadaj PIN do karty Deklarowana kwioks wptaky + (00 Waluta | PLN » E Wymagane
Rachunek Rachunek A 82 1020 5561 0000 3102 0007 5671 PLN A lz‘ wymagane
Limit pozostaty do wykarzystania 200 000,00 PLY
Zawarkosc bilonu Wybierz e Wymagane
Kod z bezpiecznej koperty E Wymagane

Komentarz

Historia
Historia wptat umozliwia wyszukanie wptat zamknietych wedtug nastepujgcych kryteriow: nazwa lokalizacji,
status, termin, kwota.

. ;
Dostep K lPKO T yloguj
+ FKO Cash Historia [7]
-+ Deklarowanie wptaty Kryteria wyszukiwania ﬂ
Nazwa lokalizacii Sklep todz v
-+ Dane wrautni
-+ Nadaj PIN do karky Status Wszystkie R
Termin od [2011-11-13 E Do [2011-12-12 E Wymagane
Kwota [s5H Do:

WYSZUKA) »

Dane wrzutni

Strona pozwala na wyszukanie wrzutni wedtug nastepujqcych kryteriow: nazwa lokalizacji, wojewddztwo,
miasto. Obok wyszukanych wrzutni prezentowany jest ich status. Wptaty on-line nie mogq by¢ dokonywane
do wrzutni ze statusem "Niedostepna".
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Rachunki  Transakcie karty PKO Cash  Ustugi dodatkows Wymiana plikow  Dostep  Kontakt iPKO ‘Tayloguj

«» FKO Cash Lista wrzutni [7]
-+ Deklarowanie wptaty Kryteria wyszukiwania ﬂ
¢ Histaria
Mazwa lokalizacji Sklep tod: v
-+ Madsj PIN do karty ‘Wajewddztwo Wybierz v
Miast

WYSZUKA] »
Wyszukane wrzutnie [?]
Identyfikator Wojewddztwo Miasto Ulica Stan wrzutni
MINISK_MaZOWIECKI_1 mazowicckis Mifisk Mazowiscki Hiekbywna
TEST_BYDGOSZCZ kujawsko-parnarskie Bydgoszcz Akbywna
TEST_PLLAWSKA mazowicckis Warszawa Akbywna

Nadanie kodu PIN
Daje mozliwo$¢ zmiany PIN-u karty do wrzutni. Karta pozwala korzysta¢ ze wszystkich dostepnych wrzutni.
Do zmiany nie jest potrzebna znajomos$¢ poprzedniego PIN-u.

iPKO  vsioas

-+ P Cash Nadanie PIN do karty [7]
ey .|
-+ Historia Madaj PIN: wymagane

+ Dane wrzukni
Potwierdz PIN: Wymagane

WYKONA] » ANULUJ »

-+ Nadaj PIN do karty

Ustugi dodatkowe

Za posrednictwem iPKO biznes mozliwy jest dostep do specyficznych ustug bankowych oferowanych przez
PKO Bank Polski. W lewym menu prezentowana jest lista aktualnie dostepnych ustug.

Aby kontynuowac nalezy wybra¢ odpowiedniq pozycje w menu. Aktualnie, w ramach iPKO biznes istnieje
mozliwo$¢ dostepu do transakcji handlu zagranicznego (Tradeservice), do ustug negocjowania kurséow walut
(iPKO dealer). Korzystanie z tych funkcji wymaga podpisania odrebnych umow.

iPKO v

-+ Tradeservice Uslugi dodatkowe

Za podrednictwen iPEO biznes mozlivy jest dostep do specyficznych ustug bankowych oferowanych przez PKO Bank Polski, W lewym menu
prezentowana jest lista aktualnie dostepnych ustug, Aby kontynuowad nalezy wybrad odpowiednia pozycje w menu,

Frzewodnik Demo Bezpieczenstwo  Optaty  Oprocentowanie  Kursy walut Kod BIC (Swift): BRKOPLPYW 2006 PKO Bank Polski
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Wymiana plikow

W celu utatwienia komunikacji Uzytkownika z Bankiem udostepniona zostata ustuga wymiany plikéw.
Umozliwia ona przesytanie do Banku i odbieranie z Banku réznego rodzaju plikow, w tym zwigzanych z ustugq
mikrorachunkéw oraz innych plikow z raportami w dowolnym formacie. Uzytkownik moze przesta¢ bqdz
odebra¢ plik z Banku, wybierajgc odpowiedni przycisk z podmenu:

- pliki do odbioru,

- przestane pliki,

- przeslij plik.

" .
Rachunki Transakcie Ustugi dodatkowe Wymiana plikiw Dostep Kontakt ] PKO ToWyloguj
+ Pliki do odbioru Pliki do odbioru
> EC Tio sk [T —
Od |2011-04-25 E
Data dostarczenia wymagane
Do [2011-04-26  |'H

WYSZUKA|

Wyszukane pliki

Brak plikdw.

Pliki do odbioru

Funkcja ta umozliwia wyszukiwanie plikow przestanych przez Bank w ciggu ostatnich 90 dni. Mozna to zrobic¢
po okresleniu typu pliku oraz przedziatu czasowego dostarczenia pliku przez Bank. Po wybraniu opcji
»Wyszukaj” pojawi sie lista wyszukanych plikow, ktore nastepnie mozna pobrac i obejrze¢ w oddzielnym oknie.

Przestane pliki

Wybierajqc te opcje Uzytkownik moze obejrze¢ liste plikow, ktore przestat do Banku w ciggu ostatnich 90 dni.
W tym celu nalezy okresli¢: typ pliku, status (wszystkie, przestany do banku, bqdz w trakcie przesytania),
przedziat czasowy przesytania (data od - do).

. .
Rachunki Transakcje Ustugi dodatkowe Wymianaplikbw Dostep Kontakt ] PKO T wyloguj
-+ Pliki do odbioru Przestane pliki
-+ Przesij plik Tyn pliku Wszystkie 7
Status Przestany do banku e

od [2011-04-00 |
Data przesfania wymagane
Do [2011-04-26 ||

WYSZUKA|
Po wybraniu ,Wyszukaj” pojawia sie lista wyszukanych plikow o okreslonych parametrach.
Przeslij plik
Aby przesta¢ plik nalezy wybra¢ z podmenu opcje ,Przeslij plik”. Otwiera sie wtedy nowe okno, gdzie nalezy

okresli¢ typ pliku a nastepnie zaimportowa¢ go wybierajqc przycisk ,Przeglgdaj”. Po zaakceptowaniu
przyciskiem ,OK.” pojawi sie komunikat ,Trwa przesytanie pliku” a nastepnie ,Plik zostat przestany”.
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Bezpieczenstwo

Przeglgdarka internetowa i hasta

Podczas wykonywania operacji w systemie iPKO biznes zalecane jest stosowanie najnowszych wers;ji
przeglqdarek: Firefox (wersje Extended Support Release (ESR)), Microsoft Internet Explorer (wersja 8.0 lub
nowsze). Ponadto zalecane jest wytqczenie funkcji zapamietywania formularzy w przeglgdarce internetowe;.

Nie nalezy pod zadnym pozorem udostepnia¢ hasta i numeru klienta osobom trzecim, jak rowniez podawa¢
ich na nieszyfrowanych stronach. Trzykrotne btedne wprowadzenie hasta powoduje blokade serwisu.

Wszystkie operacje po zalogowaniu sie w serwisie internetowym www.ipkobiznes.pl sq domysInie
zabezpieczone protokotem TLS (Transport Layer Security) w wersji 1.2. Akceptowalny jest takze TLS 1.0.

Bezpieczne logowanie (adres strony i certyfikat)

Przed zalogowaniem sie do serwisu internetowego iPKO biznes nalezy upewnic sie czy potqczenie, z ktorego
korzysta Uzytkownik jest szyfrowane. Adres strony w oknie przeglqgdarki powinien wyglqda¢ nastepujqco:
https://www.ipkobiznes.pl/kbi

Strona logowania zabezpieczona jest certyfikatem typu Extended Validation, dzieki czemu pasek adresu moze
by¢ wyrézniony zielonym kolorem (przeglqdarka Internet Explorer 7.0 +), prezentowana jest takze nazwa
podmiotu prowadzqcego strone (PKO Bank Polski SA). Obok adresu internetowego powinna znajdowacé sie
ikona potgczenia szyfrowanego - najczesciej prezentowana w postaci ktodki (w starszych wersjach
przeglqdarek, ikona moze by¢ prezentowana w dolnej czesci ekranu). Aby zweryfikowaé poprawnoscé
certyfikatu, nalezy klikng¢ na ikone i zweryfikowa¢ nastepujgce dane:

- Witryna prowadzona przez: PKO Bank Polski SA, Warsaw, Mazowieckie, PL.

Nastepnie nalezy zweryfikowa¢ warto$¢ wpisang w polu ,Odcisk palca” (Thumbprint). Aby to zrobic:

- W przeglgdarce Internet Explorer 8 i 9, po kliknieciu w ikone potqczenia szyfrowanego, wybra¢ opcje
»Wyswietl certyfikaty”, wybra¢ zaktadke ,Szczegoty”, a nastepnie odnalez¢ pole ,Odcisk palca”, znajdujgce
sie na dole rozwijanej listy.

- W przeglqgdarce Firefox, po kliknieciu w ikone potqgczenia szyfrowanego, wybra¢ opcje ,Wiecej informacji”,
wybrac¢ zaktadke ,Bezpieczenstwo”, nastepnie wybra¢ opcje ,Wyswietl certyfikat”. W sekgji ,Odciski”,
odszuka¢ pole ,Odcisk SHAT".

Prawidtowa warto$¢ pola Odcisk SHA 1 dla witryny www.ipkobiznes.pl to (dopuszczalne mate i duze litery):

208ed9dc 3ae84a5aa1f3396873226ad312957188
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Antywirusy i zabezpieczenia poczty

Korzystanie z sieci internetowej moze wigzac sie z niebezpieczenstwem zainstalowania w komputerze:
wirusow, koni trojanskich czy programow szpiegowskich typu spyware. Aby unikng¢ takiego zagrozenia i
uczyni¢ korzystanie z ustug bankowosci elektronicznej bezpieczniejszymi warto wiedzie¢, w jaki sposob
najlepiej sie zabezpieczac.

Programy antywirusowe - Istnieje wiele narzedzi do walki z wirusami, ktore zapewniajq bezpieczne korzystanie
z zasobow Internetu. PKO Bank Polski zaleca wszystkim swoim klientom instalacje i korzystanie z
oprogramowania antywirusowego.

Zapora firewall

Firewall - czyli zapora sieciowa, to kolejne, bardzo skuteczne narzedzie zabezpieczajgce przed komputerowymi
wirusami. Jest to sprzet komputerowy wraz z oprogramowaniem, bqdz samo oprogramowanie, blokujqce
niepowotany dostep do strzezonej sieci komputerowej, komputera lub serwera.

Zabezpieczenie poczty

Nalezy pamieta¢, ze otwierajgc maile od nieznanych nadawcéw Uzytkownik jest narazony na zainfekowanie
komputera wirusami. Aby sie przed tym obroni¢ nalezy uzywa¢ skanera antywirusowego, sprawdzajgcego
kazdq poczte przychodzqcq, pod kgtem wiruséw czy koni trojanskich. Sprawdzane sq réwniez wszystkie
otwierane pliki oraz strony klienckie. W ten spos6b mozna zapobiec phishingowi, polegajgcemu na
podstawianiu "spreparowanej" - fatszywej strony pod oryginalng strone, a w efekcie zablokowa¢ wyptyniecie
poufnych informacji, takich jak loginy, hasta, numery PIN.

Profilaktyka

Aby uczynic¢ korzystanie z sieci jak najbardziej bezpiecznym warto przestrzega¢ kilku waznych zasad:

- W sieci internetowej stale pojawiajq sie nowe wirusy, dlatego nalezy przeprowadza¢ czeste aktualizacje
oprogramowania antywirusowego.

- Nigdy nie nalezy wytqcza¢ programéw antywirusowych, podczas pracy w Internecie.

- Kazdy plik, ktory Uzytkownik $cigga na dysk swojego komputera, nalezy sprawdzi¢ przed otwarciem pod
kgtem zainfekowania przez wirusy.

- Nalezy czesto aktualizowa¢ oprogramowania systeméw operacyjnych i przeglgdarek internetowych.
Aktualne poprawki (z ang. "patch") publikowane sq na stronach producentéw programow i stanowiq bardzo
skuteczne zabezpieczenie.

Uzytkownikom systemu Windows zaleca sie aktualizacje ze strony:
http://www.microsoft.com/windows

Uzytkownikom przeglqdarki Internet Explorer:
http://www.microsoft.com/windows/ie

Uzytkownikom przeglgdarki Firefox:
http://www.mozilla.org
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Wsparcie uzytkownikow systemu iPKO Biznes

Serwis telefoniczny iPKO biznes dla Korporacji i Samorzqdow

- 80136 36 36 * opcja 3
numer dla dzwonigcych w kraju
- +48 (61) 85594 94 *
numer dla dzwonigcych w kraju, z zagranicy i z telefonéw komorkowych
*optata zgodna z taryfq operatora, serwis telefoniczny jest czynny pon.-pt. godz. 8:00-18:00

)

CERTYFIKAT

Jednostka certyfikujaca
TOV SUD Management Service GmbH

zaswiadcza, ze przedsigbiorstwo

CERTIFICATE

he Certification Body
of TUV SUD Management Service GmbH

certifies that

[ ]
ﬁ Bank Polski

PKO Bank Polski SA
Corporate Customer Service Centre
Poznan Office
Plac Wolnoéci 3, 60-914 Poznan

&
ﬁ Bank Polski

PKO Bank Polski SA
Centrum Obslugi Klienta Korporacyjnego
Biuro w Poznaniu
Plac Wolnosci 3, 60-914 Poznari
Polska

wdrozylo i stosuje
system zarzadzania jakoscia w zakresie

has established and applies
a Quality Management System for

Wsparcie klientéw instytucjonalnych i samorzadowych
w zakresie obstugi systemow bankowosci elektronicznej
PKO Banku Polskiego SA

Business and Public Administration client support
in the use of electronic banking systems
for PKO Polish Bank SA
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Na podstawse auditu, nr sprawozdania: 707034569 An audit was performed, Report No. 707034569

Proof has been fumished that the requirements
according to

1SO 9001:2008

are fulfiled. The certificate is valid from 2014-11-18 until 2017-11-17
Certificate Registration No. 12 100 48985 TMS

’(l ‘ 7}';”‘ ( DAk_lj;sm

potwierdza si¢ spenienie
wymagan normy

1SO 9001:2008

Niniejszy certyfikat jest wazny od 2014-11-18 do 2017-11-17
Numer rejestracyjny certyfikatu 12 100 48985 TMS

A A“r/ ((paas

won,

CERTIFICATE =

ZERTIFIKAT = CERTIFICATE =

ZERTIFIKAT =

Infolinia dla Klientéw Matych i Srednich
Przedsiebiorstw:

- 801 307 307
- 801 3PKOBP
- +48 (81) 535 60 60
*optata zgodna z taryfq operatora

Infolinia (pn. — pt. 8.00-18.00): 801 36 36 36, 61 855 94 94 optaty zgodne z taryfq operatora Wersja 14 Strona 74/74



