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Misjq Banku jest wspieranie rozwoju Polski i Polakéw, poprzez min. wywieranie pozytywnego
wptywu na ludzi, firmy i $rodowisko oraz konsekwentne budowanie wiarygodnosci marki. Traktujgc te
zatozenia priorytetowo, PKO Bank Polski S.A. dba, by wszelkie dziatania sponsoringowe i charytatywne
stuzytly budowaniu wizerunku Banku jako instytucji finansowej godnej zaufania, zaangazowanej
spofecznie, innowacyjnej i otwartej na rozwoéj i potrzeby klientow. Bank podejmuje dziatania w celu
budowania i pogtebiania relacji z otoczeniem biznesowym oraz zapewnienia pozytywnego odbioru
spotecznego marki. Kierunek polityki sponsorskiej i charytatywnej w zakresie upowszechniania historii
i tradycji narodowej wpisuje sie w tre$¢ misji Banku, deklarujqcej utrzymanie i promowanie jego polskiego
charakteru.

Dziatalno$¢ sponsorska Banku prowadzona jest przez komorki Pionu Marketingu i Komunikaciji
w oparciu o roczny plan dziatan marketingowych, ktory jest aktualizowany w okresach kwartalnych.
W 2016 roku Bank zrealizowat 348 projektow sponsorskich o réznej skali: od ogolnopolskich -
komunikowanych w mediach i wspieranych dziataniami promocyjnymi, do mniejszych, dedykowanych
spoteczno$ciom lokalnym. Najwiekszy udziat w budzecie sponsorskim Banku stanowity wydatki na
wsparcie kultury i projektéw biznesowych oraz realizacje autorskiego projektu sportowego ,PKO Biegajmy
razem”.

Dziatalno$¢ sponsorska Banku byta prowadzona w 2016 roku w wymienionych nizej obszarach.
W kazdym z tych obszaréow Bank starat sie dodatkowo wyrdznia¢ i promowa¢ warto$ci patriotyczne,
historyczne oraz docenia¢ potencjat do promowania polskosci.

e KULTURA I SZTUKA - ochrona dziedzictwa narodowego w dziedzinie kultury i sztuki, kultywowanie

tradycji;

e EDUKACJA - promocja nauk $cistych (gtownie informatyki, matematyki i ekonomii), wsparcie
projektow edukacyjnych majgcych na celu rozwijanie przedsigbiorczo$ci i promowanie
innowacyjnosci;

e SPORT - zachecanie do aktywnoSci, wspieranie sportu masowego, w tym biegow czesto
potgczonych z akcjami charytatywnymi oraz upamietniajgcych wazne wydarzenia z historii
naszego kraju;

e BIZNES - umacnianie pozycji Banku na rynku finansowym, wspieranie polskich przedsiebiorcow,
podtrzymywanie i budowanie relacji biznesowych;

e WYDARZENIA ISTOTNE DLA LOKALNYCH SPOtECZNOSCI - promowanie wizerunku Banku jako
waznego i aktywnego partnera srodowisk biznesowych, samorzqdéw i osrodkéw kultury.

Przy podejmowaniu decyzji o realizacji projektu sponsorskiego, Bank bierze pod uwage - oprocz korzysci
wizerunkowych, takich jak warto$¢ ekspozycji marki - takze korzysSci biznesowe i relacyjne. W celu ich
identyfikacji i optymalizacji Pion Marketingu i Komunikacji wspotpracuje z komérkami biznesowymi.
Istotnym elementem realizowanych projektéw sponsorskich jest dbato$¢ o aktywny udziat przedstawicieli
Banku w dyskusjach panelowych, prezentacjach, uroczysto$ciach wreczania nagréd. Poprzez
merytoryczng aktywnos$¢ przedstawicieli, Bank umacnia swojq pozycje jako eksperta w obszarze
finansow.

Polityke sponsoringowg Banku normujq ,Zasady prowadzenia dziatalno$ci marketingowej przez PKO Bank
Polski SA”, przyjete uchwatq nr 294/C/2015 Zarzqdu (ze zm.) oraz kilkustopniowy proces opiniowania
i akceptowania projektow. Nad racjonalnosciq polityki sponsorskiej czuwa Komitet ds. Sponsoringu,
powotany uchwatq nr 516/C/2012 Zarzqdu. Proces rozpatrywania ofert sponsorskich jest wnikliwy
i racjonalny. Pierwszym etapem jest ocena ekwiwalentno$ci wniosku, dokonywana pod kgtem takich
wskaznikow jak:

e ranga przedsiewziecia,

e potencjat biznesowy i/lub wizerunkowy,

e wiarygodno$¢ organizatora i wysoki poziom realizacj,

e otoczenie biznesowe, w jakim Bank wystepuje jako sponsor,

o ekwiwalentnos$¢ korzys$ci sponsorskich w stosunku do angazowanego przez Bank budzetu.

Po dokonaniu oceny ekwiwalentno$ci, pozytywnie rozpatrzone oferty prezentowane sq na Komitecie ds.
Sponsoringu, w sktad ktorego wchodzq przedstawiciele piondéw sprzedazy detalicznej, korporacyjnej
i rynkéw oraz marketingu i PR, co zapewnia wszechstronng weryfikacje kazdego projektu. W tym procesie
szczegolnie istotna jest opinia przedstawicieli biznesu, identyfikujgcych potencjat promowania produktow
i ustug bankowych oraz budowania relac;ji klientowskich.



Realizowane projekty sponsorskie sq na biezqco monitorowane, analizowane i oceniane pod kgtem
wtasciwego zaangazowania pracownikow Banku. Kazdy projekt zamyka szczegétowe sprawozdanie
z realizacji umowy sponsorskiej.

Dziatalno$¢ charytatywna prowadzona jest na rzecz marki Banku przez Fundacje PKO Banku
Polskiego. Zakres dziatalno$ci Fundaciji jest okreslony w Statucie Fundacji, natomiast zasady wspotpracy
Banku i Fundacji requluje umowa zawarta w dniu 22 maja 2015 roku. Gtéwnym zrédtem finansowania
celow statutowych Fundacji w roku 2016 byty dotacje przyznawane przez Bank na podstawie uchwat
Zarzqdu. Dodatkowe $rodki pieniezne przekazane zostaty Fundacji na podstawie wieloletnich umoéw
i pochodzity z zysku wygenerowanego podczas obrotu bezgotéwkowego, dokonywanego przez klientéw
Inteligo, powigzanego z kartq typu affinity: Dobro procentuje (uruchomiong w 2013).

Celem dziatan realizowanych przez Fundacje w 2016 roku byto wspieranie instytucji i obywateli
zaangazowanych na rzecz dobra publicznego w obszarach: o$wiaty, wychowania, pomocy spotecznej,
ochrony i promocji zdrowia, kultury i sztuki, ochrony $rodowiska, w tym wspomaganie rozwoju wspélnot
i spotecznosci lokalnych. Istotnym aspektem byta promocja celow spotecznych w $rodowisku bankowym
oraz promowanie idei wolontariatu poprzez organizowanie wolontariatu pracowniczego w Banku
i pozostatych spotkach Grupy Kapitatowej Banku.

Dziatania realizowane byty w siedmiu obszarach programowych:

e EDUKACJA - wsparcie nauki, o$wiaty oraz alternatywnych form edukacji w Polsce;
e TRADYCJA - kultywowanie tradycji, ochrona dziedzictwa historycznego oraz wychowanie w duchu
patriotyzmu;
e NADZIEJA - pomoc spoteczna, skierowana do 0s6b zagrozonych wykluczeniem, w szczeg6lnosci
poszkodowanych oraz niepetnosprawnych;
e ZDROWIE - ochrona zycia i zdrowia oraz profilaktyka zdrowotna;
e KULTURA - ochrona dziedzictwa narodowego w obszarach kultury i sztuki oraz wspieranie
tworczosci artystycznej mtodych polskich artystéw, udostepnianej pro bono;
e EKOLOGIA - podejmowanie inicjatyw spotecznych nastawionych na upowszechnianie wiedzy
w zakresie ochrony $rodowiska naturalnego, zwtaszcza akwenow wodnych;
e SPORT - zachecanie do aktywnosci fizycznej, w szczegolnosci dzieci i mtodziezy, jak rowniez
propagowanie aktywnosci fizycznej wsérdd oséb niepetnosprawnych.
W roku 2016 do Fundacji wptynety 753 wnioski o przyznanie darowizny pienieznej na realizacje zadan
spotecznych. Pozytywnie zostaty zaopiniowane 402 projekty. Proces decyzyjny polega na rozpatrywaniu
kazdego wniosku, wptywajgcego drogq elektroniczng, na posiedzeniu zespotu Fundacji. W przypadku
ubiegania sie o dotacje powyzej 20 tys. zt., wniosek dodatkowo podlega opiniowaniu przez cztonkéw Rady
Programowej Fundacji, ktéra odpowiada za racjonalno$¢ polityki charytatywne;.

Za posrednictwem Fundacji przekazywane sq takze darowizny rzeczowe na rzecz organizacji
pozarzgdowych, w postaci sprzetu IT i mebli wycofywanych z uzytku w oddziatach bankowych.

Sprawozdania finansowe oraz sprawozdania Zarzqdu z dziatalnosci Fundacji po kazdym roku obrotowym
sq poddawane ocenie biegtego rewidenta. Zgodnie z zasadq transparentnosci sprawozdania z dziatalnosci
Fundadji, prezentujqce zrealizowane zadania, publikowane sq na stronie internetowej Fundacji.

W najistotniejszych wizerunkowo obszarach, takich jak: kultura, tradycja, edukacja i sport, Bank i Fundacja
realizujq projekty wspolnie, z dbatosciq o synergie dziatan.

Rada Nadzorcza ocenia, ze dziatalno$¢ sponsorska i charytatywna Banku i Fundacji prowadzona jest w
spos6b racjonalny, z dbatosciq o dobro spoteczne. Wedtug oceny Rady Nadzorczej, podjete w 2016 roku
dziatania w ramach polityki sponsoringowej i charytatywnej, budujg pozytywny wizerunek marki Banku,
wzmacniajq jego dobra reputacje, co w efekcie przektada sie na zadowolenie interesariuszy: klientow,
kooperantéw, akcjonariuszy, przedstawicieli administracji panstwowej i samorzqdowej, a takze
pracownikow PKO Banku Polskiego S.A. i Grupy Kapitatowej Banku.



