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WYNIKI FINANSOWE ZA 3 KWARTALY 2023 r.

Rekordowy zysk netto

Warszawa, 9.11.2023 r.



Bank Polski

Gtowne osiggniecia

Nota: Prezentowane dane z rachunku zyskéw i strat za wszystkie kwartaty 2022 roku oraz dane ze sprawozdania z sytuacji finansowej
na dzien 31 marca, 30 czerwca, 30 wrzes$nia i 31 grudnia 2022 roku, zostaty przeksztatcone w stosunku do zaraportowanych

w 2022 roku, w zwigzku z wdrozeniem MSSF 17. Szczegétowe informacje dostepne sq w Raporcie Grupy Kapitatowej PKO Banku
Polskiego S.A. za Ill kwartat 2023 roku, znajdujgcym sie pod LINKIEM.


https://www.pkobp.pl/relacje-inwestorskie/wyniki-finansowe-i-prezentacje/#category=159730

GEOWNE OSIAGNIECIA

Kluczowe dane finansowe - 3 kwartaty 2023 r.

KLUCZOWE DANE DOCHODY
FINANSOWE ZYSK NETTO PODSTAWOWE""

4,8 mld PLN zysku netto
dzieki wzrostowi wyniku z
dziatalnoSci operacyjnej

Wzrost porownywalnych
dochodow z dziatalnoSci
podstawowej 0 18,6% r/r

Dalsza poprawa marzy
odsetkowej do 4,33%

Wysoki poziom efektywnosci
operacyjnej z C/1 30,9%

Dalsza obnizenie CoR

do 47 bp

- ,

OM23 | kw23
4,82 | 2,18
mid PLN | mld PLN
A V.

MARZA ODSETKOWA KOSZTY/DOCHODY

4,33%

+1,77 p.p.r/r
+0,06 p.p. kw/kw

(1) - Wraz z wynikiem z ubezpieczen (2) - W warunkach poréwnywalnych, po wytgczeniu kosztow wakacji kredytowych

Nota: dynamiki wyliczone w stosunku do danych przeksztatconych w zwiqzku z wdrozeniem MSSF 17

16,0%

+9,8 p.p.r/r
+19,6 p.p. kw/kw

.

&
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18,6% r/r”

v

30,9%

-241 p.p.r/r
-1,1 p.p kw/kw

4

47 bp

-11pb.r/r
-7 p.b. kw/kw
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GEOWNE OSIAGNIECIA

Kluczowe dane finansowe - 3 kwartaty 2023 r.

KLUCZOWE DANE

FINANSOWE

Wzrost finansowania
udzielonego klientom o 5.2%
r/r jak i pozyskanych
oszczedno$ci 0 12,4% r/r

Wzrost liczby klientéw do
11,9 min

Wzmocnienie wskaznikéw
kapitatowych CET1 o 321
bsp r/r do 19,25%

Dalsza poprawa wskaznika
NPL do 3,59%

- ,

SUMA BILANSOWA

473 mid PLN

+7,7%r/r
+2,6% kw/kw

.

CET1=T1

19,25%

3,21 p.p.r/r
+0,50 p.p. kw/kw

.

FINANSOWANIE

260 mid PLN"

+5,2% r/r

+2,0% kw/kw

.
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LICZBA KLIENTOW

11,9 min

+2,5% r/r
+0,5% kw/kw

.

0SZCZEDNOSCI

508 mid PLN®

+12,4% r/r
+3,4% kw/kw

.

3,59%

-32 p.b.r/r
-6 p.b. kw/kw

Wy

(1) - Finansowanie bez kredytow hipotecznych w walutach obcych, (2) - Obejmuje: depozyty, aktywa TFI, oszczednosciowe obligacje skarbowe oraz obligacje Banku i spotek Grupy Kapitatowej Banku zgromadzone na rachunkach klientow
Nota: dynamiki wyliczone w stosunku do danych przeksztatconych w zwiqzku z wdrozeniem MSSF 17



GEOWNE OSIAGNIECIA

WprowadziliSmy do oferty Bezpieczny Kredyt 2% ﬁ

BEZPIECZNY KREDYT 2% W PKO BP

® 414 tys. zt - Srednia kwota wnioskowanego
kredytu

® Na koniec wrze$nia 30 tys. ztozonych
wnioskow, aktualnie - 38 tys. wnioskow

® 76% wszystkich wnioskoéw o kredyt
hipoteczny

® Ponad 6 tys. zawartych umow do konca
wrzesnia, aktualnie -15 tys. zawartych
umow

WNIOSKI O KREDYT HIPOTECZNY

szt

3000
2000

1000 —

0
12 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 tyg

e B ezpieczny kredyt 2% e Kredyt hipoteczny "Wtasny kaqt"

(1) - Wigcej na temat kredytu tutaj

Bank Polski

UDZIAE W RYNKU W SPRZEDAZY KREDYTOW
MIESZKANIOWYCH [%)] WOKRESIE

VII 23 VI 23 1X23
WARUNKI® KORZYSCI
® Minimalny okres sptaty ® Doptaty do rat kredytu
15 lat ® Kredyt nawet bez wktadu
® Max 200 tys. zt wktadu wtasnego
wtasnego ® State oprocentowanie
® Raty malejgce kredytu ® Do 600 tys. zt

® 1% optaty prowizyjnej
® Brak limitu ceny za Tm?

KREDYT HIPOTECZNY WHASNY KAT
1 miejsce w rankingu Ztoty Bankier 2023 - kredyt hipoteczny



https://www.pkobp.pl/klienci-indywidualni/kredyty-hipoteczne/bezpieczny-kredyt-2-procent/

GEOWNE OSIAGNIECIA
JesteSmy liderem transakcyjnosci mobilne;

Liczba aplikacji mobilnych IKO
i liczba transakcji w kwartale [min]

* %k kX
4,8/5 212

Srednia ocen klientow

221

>100

funkcji w IKO

3kw 22 4kw 22 Tkw 23 2kw 23 3kw 23

= | iczba aplikacji IKO  =@=Liczba transakcji

Najnowsze, wybrane funkcjonalnosci w aplikacji IKO
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Liczba klientow logujqcych sie do IKO, min()
Udziat klientow cyfrowych w liczbie klientow
aktywnych [%]

5.0 5,1 52

4,6 48

3kw 22 4kw 22 Tkw 23 2kw 23 3kw 23
mmmm | iczba aktywnych uzytkownikéw IKO

=@®-Udziat klientow cyfrowych

,PKO Ptace po6zniej” ustuga z zakresu ptatnosci
odroczonych kredytowych

Prezentacja okresow zawieszenia wakacji

Usprawnienia zgodnie z wytycznymi dotyczqcymi
dostepnosci tresci internetowych

Informacja o kosztach zwigzanych z inwestycjq w

fundusze inwestycyjne karty kredytowej

Prezentacja informacji o ubezpieczeniu podréznym do

Prezentacja zaje¢ egzekucyjnych w szczegotach
rachunkow

Obstuga mDowodu

Przebudowa listy kredytow i pozyczek

Przebudowy szczego6tow kart debetowych, kart
kredytowych i kredytow

(1) - Wedtug definicji PRNews: klient logujqcy sie do aplikacji IKO co najmniej raz w miesigcu w kwartale



GEOWNE OSIAGNIECIA
Udziaty rynkowe

Kredyty niefinansowych
podmiotéw gospodarczych [%]

13,92

3kw 22 3kw 23

Kredyty osob fizycznych [%)]

21.64 Sprzedaz kredytow
’ hipotecznych [%]™

30,70

3kw 22 3kw 23 3kw 22 3kw 23

(1) - narastaiaco

Depozyty niefinansowych
podmiotéw gospodarczych [%]

15,31
12,82

-2,49 p.p.

3kw 22 3kw 23

Depozyty osob fizycznych [%]

Sprzedaz kredytow
konsumpcyjnych [%] 24,31

22,56

15,41

14,87

3kw 22 3kw 23 3kw 22 3kw 23
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GEOWNE OSIAGNIECIA

Chcemy byc liderem transformacji ESG w polskim sektorze bankowym

SRODOWISKO
: WSPIERANIE TRANSFORMAC])I POLSKIE) GOSPODARKI

i LIDER FINANSOWANIA PROJEKTOW
ZROWNOWAZONYCH | TRANSFORMACY)NYCH
: UDZIELONEGO W LATACH 2023-2025

Udzielamy firmom

+3,3 mid pin

(w okresie ostatnich 12M)

finansowania wspierajgcego
zrbwnowazony rozwoj

Sfinalizowalismy:

- zakup zeroemisyjnych autobuséw

- rozbudowe fabryki produkujqcej separatory do produkgcji baterii
litowo-jonowych do samochodéw elektrycznych

- zakup 70 lokomotyw

Poszerzamy oferte produktow:
Subfundusz PKO Obligacji Globalny dotqczyt do rodziny
,zielonych” produktow finansowych

Jako odpowiedzialna organizacja zmiany
wprowadzamy réwniez u siebie:

Emisji gazow  Catkowitego
cieplarnianych zuzycia
(zakres 1i 2)* energii*

Zuzycia
papieru w
ciqqu 6 lat

*na 1 min PLN aktywow w ciggu ostatnich 2 lat.

Pracujemy nad:
- neutralnosciq
klimatycznq w zakresie

1i2do2030r.

- stworzeniem trajektorii

: ograniczania emisji

R CO2 w zakresie 3

ASPEKTY SPOtECZNE

WSPIERANIE MOBILNOSCI SPOtECZNE]
| PRZECIWDZIALANIE WYKLUCZENIU

LIDER EDUKAC)I FINANSOWEJ MLODZIEZY ORAZ
CYFRYZAC)I SENIOROW

Edukujemy mtodziez

- Prowadzimy najwiekszy program edukacji finansowe] ] Juiok
w Polsce SKO

- Oferujemy konta Junior utatwiajgce dzieciom wejscie  SKO
w $wiat finanséw osobistych ~—

Stale wspieramy cyfrowq transformacje i
utatwiamy dostep do naszych ustug iPKO i IKO

réznym grupom spotecznym

- Dostosowalismy serwis i aplikacje do potrzeb -
0so0b stabowidzgcych, niewidomych oraz z “ f
niepetnosprawnosciami manualnymi

- Wdrozylismy asystenta gtosowego Talk2IKO “lag

Promujemy wiedze o ESG

- PKO mecenasem i uczestnikiem konferencji Szkoty Gtownej
Handlowej ,ESG - Zrownowazona transformacja
gospodarki, samorzqdéw i rynkéw finansowych - trendy,
wyzwania i najlepsze praktyki”

- Promujemy zréwnowazony rozwoj wsrdd pracownikéw, np.
podczas Agile Days
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GOVERNANCE
PRACODAWCA ROWNYCH SZANS

WDROZENIE STRUKTUR ORGANIZACYJNYCH,
KTORE 'WSPIERAJA ZINTEGROWANE
PODE)SCIE DO ESG

Rozwijamy kompetencje wspierajgce zarzqdzanie
ESG

- Powotali$my Komitet Zréwnowazonego Rozwoju
- Wzmacniamy kompetencje kluczowych jednostek
realizujgcych zadania ESG

Kontynuujemy dziatania zmierzajqce do:

- Redukcji wskaznika rotacji pracownikow

- Redukcji poziomu dobrowolnych odejs¢

- Wzrost udziatu kobiet na stanowiskach 3&8
menadzerskich

- Wzrost udziatu kobiet na pozycjach material risk
takers

- Redukcji luki ptacowej miedzy kobietami a
mezczyznami



STRATEGIA 2023 - 2025
Realizujemy ambitne cele strategii 2023-2025

COR 2025

0,7-0,9%

C/1 2025

ROE 2025
>12%

ROE 9M 2023 C/1 9M 2023 COR 9M 2023

16,0% 30,9% 0,47%

ROE 2022 C/12022 COR 2022
9,7% 45,3% 0,53%

Nota: Dane za 2022 r. na podstawie skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy Kapitatowej PKO Banku Polskiego S.A. za 2022 rok
(1) - Zaktadajgc utrzymanie warunkéw okreslonych w stanowisku KNF w sprawie polityki dywidendowej w 2023 .
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Zdolnos¢ do
wyptaty
dywidendy/
skup akgcji

Wskazniki Banku
spetniajg wymogi
konieczne do
dystrybucji 100%
zysku netto(V) /
Ponowne wystgpienie
do KNF w sprawie
wyptaty dywidendy
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Wyniki finansowe

Nota: Ewentualne réznice w poszczeg6lnych pozycjach, sumach, udziatach i dynamikach wynikajq z zaokrqglen kwot do milionéw
PLN oraz zaokrqglen udziatéw procentowych w prezentowanych strukturach do jednego lub dwéch miejsc po przecinku 10



WYNIKI FINANSOWE
/ysk netto

Zysk netto® [min PLN]

1594

-2 917
-4 392

9M22 9M23

m Zysk netto u Pozycje nadzwgczajne(3)

(1) - Zysk netto oraz pozycje nadzwyczajne uwzgledniajq wptyw MSSF 17, (2) - W warunkach poréwnywalnych

—= ROE w okresie za 9 miesiecy na poziomie 16,0%

Zysk netto kwartalnie™ [min PLN]

3kw22 4kw22 1kw23 2kw23 3kw23

mZysk netto  m Pozycje nadzwyczajne

—® Rekordowy wynik w Il kwartale w wysokosci 2 780 mln PLN, 4 822 mln PLN zysku netto za 9 miesiecy 2023 r.

(3) - Pozycje nadzwyczajne w 2022 r. (brutto) uwzgledniajq koszty wakacji kredytowych (+3 111 min), koszty ryzyka prawnego zwigzanego z kredytami hipotecznymi denominowanymi i indeksowanymi do CHF (+1 914 mln), System Ochrony
Bankow Komercyjnych (+956 min), Fundusz Wsparcia Kredytobiorcow (+314 min), rezerwe na zwrot podwyzszonej marzy do czasu ustanowienia hipoteki (+48 min), koszty BFG (-348 mln). Pozycje nadzwyczajne w 2023 r. uwzgledniajg koszty

ryzyka prawnego zwigzanego z kredytami hipotecznymi denominowanymi i indeksowanymi do CHF (+3 441)

Bank Polski

11



WYNIKI FINANSOWE

[ J
Wzrost dochodow dzieki wysokiej dynamice dochodow podstawowych ﬁ
Wuynik na dziatalnosci biznesowe; Wuynik na dziatalnosci biznesowe; Bank Polski
[mIn PLN] kwartalnie [mIn PLN]
T
17 505 413,506
348 ‘
r/r kw/kw
5528 5545 5794 6167
133 38 103 156 -27,7% +51,2%
Dochody
podstawowe() 2276
+51,8% r/r 216 > 395 > 451 > 691 6010 #191,7% || +5,6%
+18,6% r/r@ 2060
-3159 159
9M22 9M23 3kw22 4kw22 1kw23 2kw23 3kw23

Wakacje kredytowe&podwyzszona marza
m Wynik pozostaty
m Wynik z dziatalno$ci podstawowej M

®

= Wynik pozostaty

Wakacje kredytoweikorektapodwyzszonejmarzy
® Wynik z dziatalno$ci podstawowej

Wynik na dziatalnosci bankowej za 9 miesiecy 2023 r. na poziomie 17,5 mld PLN, +17,6% r/r po wytqczeniu efektow zdarzen

jednorazowych

(1) - Wraz z wynikiem z ubezpieczen, (2) - W warunkach poréwnywalnych

12



WYNIKI FINANSOWE P

Wynik odsetkowy ﬁ

Wynik odsetkowy [min PLN] Wynik odsetkowy kwartalny [mln PLN] Bank Polski
Marza odsetkowa [%] Marza odsetkowa kwartalna [%]

G256 803%)
13 241 +20,5% @

4081 4187 4392 4662

-3159
-3 159

3kw22 4kw22 Tkw23 2kw23 3kw23
IM22 ImM23 Wakagje kredytowe&podwyzszonamarza mmm \\{ynik odsetkowy

Wakacje kredytowe& podwyzszona marza
. \\/ynik odsetkowy
===a=== Marza odsetkowa
o +® ¢« Marza bez wakacji kredytowych

==@== Marza odsetkowakw.zujgcemwakagikredytowych - - -@- - - Marzabezwakacjikredytowych

Kontynuacja wzrostu wyniku odsetkowego o 6,1% kw/kw dzieki zarowno wzrostowi wolumendw jak i poprawie marzy odsetkowej

—® Wozrost marzy odsetkowej w Il kwartale o 6 p.b. do 4,35%

13

(1) - W warunkach poréwnywalnych



WYNIKI FINANSOWE

Segment detaliczny: wzrost kredytow, dalszy dynamiczny wzrost depozytow ﬁ

Wolumen kredytow [mid PLN]

+1,8%

127,5 128,7 131,0

Wrz 22 Cze 23 Wrz 23

B Mieszkaniowe w walucie lokalnej ) Konsumpcyjne

Nowa sprzedaz [mld PLN]

]

9,2
79

3kw 22 2kw 23 3kw 23
m Mieszkaniowe & Konsumpcyjne

(1) - Obejmuje kredyty w UAH, (2) - Depozyty ludnosci, (3) - Fundusze detaliczne

Depozyty@ [mld PLN] Bank Polski

265,3 268,5
220,2

Wrz 22 Cze 23 Wrz 23

Fundusze inwestycyjne [mld PLN]®
Udziat rynkowy [%]

33,6 35,4

Wrz 22 Cze 23 Wrz 23
. Aktywa TFI ==@==Udziat rynkowy

14



WYNIKI FINANSOWE

Segment korporacyjny i inwestycyjny - dwucyfrowy wzrost finansowania

klientow r/r

Finansowanie klientow korporacyjnych
[mld PLN]

wrz 2-zLeasing i fakt(§:r|zr$923 Wrz23

u Obligacje: korporacyjne i komunalne
m Kredyty

Oszczednosci klientow korporacyjnych

[mld PLN]

57,8 61,5

£l

,

Wrz 22 Cze 23 Wrz 23
H Depozyty « Obligacje grupy na rachunkach

Bank Polski

Iﬁm\;&f qQJreco

Finansowanie konsorcjalne

AN GHELAMCO %
budowy morskiej farmy

wiatrowej o mocy do 1,2 GW | Kredyt na finansowanie skupu Emisja obligacji 60 emisji obligacji
akeji wiasnych Kredyt konsorcjalny korporacyjnych komunalnych na tqczng

3600 000 000 EUR kwote ponad
1,000 000 000 PLN 1,000 000 000 PLN 1570000 000 PLN 340 000 000 PLN
600 000 000 EUR 680 000 000 PLN

(©rab)

Zwigkszenie kwoty kredytu
konsorcjalnego

emitel ¢ cosarto

Finansowanie konsorcjalne
do 400 000 000 PLN

Organizator, Pierwotny

Gtowny Organizator, Pierwotny Kredytodawca, Bank- .GHJW"U Organizator, Pierwotny Kredytodawca, Wspétorganizator Programu, ) o Kredytodawca, Agent kredytu,
Kredytodawca Senioralny wystawca gwarancji Pierwotny Kredytodawca Organizator Dealer Organizator, Agent emisji Agent zabezpieczen
C, N ~ C
MODUS ASSET Qair
MoDUSASSET | CoasnnT D> | Qair DEVELIA Occo
. . 4 kredyty konsorcjalne Kredyt inwestycyjny
PF/OZE - Konsorcjalny | CF/CAPEX - Konsorcjalny | PF/OZE - Konsorcjalny CF/M&A - Konsorcjalny o 40 000 000 PLN
500 000 000 PLN Limit kredytowy

Obstuga bankowa budzetu
Gminy Miasto Elblag i jej
jednostek organizacyjnych

ok. 247 000 000 PLN, ok. 1500 000 0000 ok. 490 500 000 PLN, 200 000 000 PLN, w tym udziat PKO BP:

A Kredyt obrotowy
w tym udziat PKO BP SA: | w tym udziat PKO BP SA: | w tym udziat PKO BP SA: | W tym udziat PKO BP SA:

100 000 000 PLN 40 000 000 PLN

275000 000 PLN

ok. 123 500 000 PLN ok. 380 000 000 PLN ok. 245 250 000 PLN ok. 100 000 000 PLN Wspotwykonawca, Agent Kredytodawca Kredytodawca
NOWA SPRZEDAZ WZROST WOLUMENU WZRASTAJACA LICZBA
UDZIALY RYNKOWE KREDYTOW WSPIERAJACYCH FINANSOWANIA KLIENTOW KORZYSTAJACYCH Z
ZROWNOWAZONY ROZWO)  ZROWNOWAZONEGO R/R KREDYTOW NA PROJEKTY
W CIAGU OSTATNIEGO ROKU ZROWNOWAZONE
Wzrost udziatow 270
rynkowych kredytow 206
podmiotow +44% +31%
gospodarczych o 77 3,3 mld PLN >~ >
1.3 pp. I'/I' Wrz 22 Wrz 23

15



WYNIKI FINANSOWE P

Solidny wzrost wyniku z tytutu prowizji i optat kw/kw ﬁ

Wuynik z prowizji i optat [min PLN] Wynik z prowizji i optat kwartalnie [min PLN] Bank Polski

%

:

3386 3390 ‘ +0,6%

<
[

r/r kw/kw
1168 1112 1103 1111 1175
. oan || e
185
605 557 264 278 573 285 286 +8,5% +0,6%
549 616 2m 206 179 193 185 -12,4% ~4,0%
210 182 175 198 243 5% || +227%
869 868 297 306 292 289 287 -3,5% -0,6%
9OM22 oOM23 3kw22 4kw22 kw23 2kw23 3kw23
B Fundusze i dziat. maklerska B Rachunki i pozostate Karty i platnosci elektroniczne
& Kredyty, ubezpieczenia, leasing operacyjny # Wymiana walut & Kredyty, ubezpieczenia, leasing operacyjny
EWymiana walut ® Fundusze i dziat maklerska

Karty i ptatnosci elektroniczne
B Rachunki i pozostate

3
[—* Silny wzrost wyniku w ujeciu kwartalnym o 5,8% kw/kw efektem poprawy wyniku z kart oraz rynku kapitatowego

Wynik z optat i prowizji za 9 miesiecy 2023 r. stabilny r/r na poziomie 3 390 min PLN dzieki wzrostowi dochodéw z kredytow oraz kart
—® kompensujgcemu nizsze dochody z funduszy i dziatalnos$ci maklerskiej oraz wymiany walut

Ubezpieczenia - Przychody z produktéw nie spetniajgcych definicji produktu ubezpieczeniowego w rozumieniu MSSF17 16



WYNIKI FINANSOWE e
Wysoki poziom efektywnoséci kosztowej - C/1 po 9 miesigcach na ﬁ
poziomie 30,9%

Bank Polski
Koszty dziatania [min PLN] Koszty dziatania kwartalnie [min PLN]
| Cam )

6 038 551 M

1808 [ 480 | 1985
- . ’ 1870 1731 - 1746 1790

179 Bez kosztow —— =N _E R

regulacyjnych " 684 :
2 884 +19,2%r/r
IM22 . 9M23 3kw22 4kw22 1kw23 2kw23 3kw23
m Pozostate « Koszty rzeczowe i amortyzacja m Osobowe m Osobowe « Koszty rzeczowe i amortyzadja = Pozostate
Koszty/Dochody [%] Koszty/Dochody kwortolnle [%]
(753 pp)
Qe | (S31p0)
55,0
82,1

l 31,3 35,8 30,1 29,0

9M23 3kw22 4kw22 Tkw23 2kw23 3kw23

@ 9M22

Spadek kosztow po 9 miesigcach o 8,6% r/r dzieki nizszym kosztom regulacyjnym. Wzrost pozostatych kosztow o 19,2% r/r pod
wptywem wysokiej presji cenowej w gospodarce

Wskaznik koszty/dochody za 9 miesiecy wyniost 30,9% 17




WYNIKI FINANSOWE ®

Koszt ryzyka ﬁ

Wuynik z tytutu odpisow kredytowych i Wuynik z tytutu odpiséw kredytowych i Bank Polski
utraty wartosci [min PLN] utraty warto$ci kwartalnie [min PLN]

-30,8%

1184 @

459

3kw22 4kw22 1kw23 2kw23 3kw23
mmm Odpisy aktualizujgce  =@=Kwartalny koszt ryzyka [%]

9M22 9M23
mmm Odpisy =@=Koszt ryzyka [%]

Koszt ryzyka kredytowego za 9 miesiecy 2023 r. na poziomie 47 pb odzwierciedlajgc dalszq poprawe jakoSci aktywow oraz wysoki
poziom pokrycia rezerwami
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WYNIKI FINANSOWE

Wuysoka jakos¢ finansowania klientow

Udziat naleznosci w etapie 2 i 3 [%)]

3kw22

17,

25%

15,04%

13,72%

2kw23 3kw23

m Udziat Etap 3

w Udziat Etap 2

Udziat naleznosci w etapie 3 [%)]

1,77%

8,17%

3kw22
m gospodarcze

2kw23
= mieszkaniowe

3kw23
konsumpcyjne C__ ogotem

&

Bank Polski

Pokrycie odpisem naleznosci w etapie 2 i 3 [%]
Ogotem 3kw 23

69,8%

7,3% 10.3% 8,1% 7,7%

3kw22 2kw23 3kw23 gospodarcze mieszkaniowe konsumpcyjne
W Relacja wartosci odpiséw etapu 3 do m Relacja wartosci odpiséw etapu 2 do
wartosci etapu 3 wartosci etapu 2

Kwartalny koszt ryzyka kredytowego [pb]

199
177
162
34
21
1 Bleas
3kw22 2kw23 3kw23
mogotem  mgospodarcze  mmieszkaniowe konsumpcuyjne
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WYNIKI FINANSOWE

| J
Program ugdd dla kredytéw hipotecznych w CHF

Ponad 55 tys. ztozonych wnioskow o mediacje

Prawie 35 tys. pozytywnie zakonczonych mediacji
Ponad 34 tys. zawartych tqcznie ug6d

Dane na 30 wrze$nia 2023 r.

Sprawy dot. ugdd dla kredytobiorcow
frankowych [tys. szt.]

——Liczba frankowych spraw sqdowych przeciwko Bankowi
= Liczba ztozonych wnioskéw o mediacje
—Liczba pozytywnie zakonczonych mediacji

~—Liczba prawomocnych wyrokow sqdowych w sprawach frankowych przeciwko
Bankowi

X119 11120 VI20 1X20 X120 11121 VI21 IX21 XI21 W22 VI22 IX22 XH22 123 VI23 IX23

Dane od momentu uruchomienia programu ugo6d dla kredytobiorcow frankowych

Bank Polski
Udziat postepowan zakonczonych
pozytywnie/wszystkie zakonczone
postepowania

Udziat klientow objetych
postepowaniem ugodowym/klienci
uprawnieni

54%

0,0% 100,0% 0,0%

5%

100,0%

Nowe wnioski o mediacje [tys. szt.] Liczba nowych postepowan sqgdowych
w kwartale [szt.]

+70,3%
027
+18,1%
1,8
3022
12 1 2671 2558
09 08 09 1775 1877

IV23 V23 VI23  VII23  VIII23  IX23 3kw 22 akw 22 1kw 23 2kw 23 3kw 23
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WYNIKI FINANSOWE P

Solidna pozycja kapitatowa ﬁ

Bank Polski
CET1=Wspotczynnik kapitatu Tier 1 [%] tqczny wspotczynnik kapitatowy (TCR) [%]
19,25 20,25
Bank spetnia wymogi
do wyptaty
dywidendy na
poziomie do 100%¥)
zysku netto za 2022 r.
12,53
Ponowne wystgpienie
do KNF w sprawie 10,53
wyptaty dywidendy
— —
Minimum Kryterium do Grupa PKO Banku Minimum Kryterium do Grupa PKO Banku
nadzorcze® wyptaty do 100%(3) Polskiego nadzorcze (2) wyptaty do 100%) Polskiego

(1) - Zalecenie kapitatowe otrzymane od KNF z tytutu wrazliwosci Grupy na niekorzystny scenariusz makroekonomiczny zalecany w ramach filara Il wynosi 0,66%
(dla Banku: 0,72%)
(2) - Tier1: CRR 6% + bufor zabezpieczajqcy 2,5% + bufor OSII 2% + bufor antycykliczny 0,03% (dla Banku 0,04%)
TCR: CRR 8% + bufor zabezpieczajqcy 2,5% + bufor OSII 2% + bufor antycykliczny 0,03% (dla Banku 0,04%)
(3) - Portfel naleznosci od sektora niefinansowego charakteryzowat sie dobrq jakoscig kredytowq zaréwno na poziomie Grupy i Banku (udziat NPL na poziomie <5%)
(4) - Zaktadajgc utrzymanie warunkow okreslonych w stanowisku KNF w sprawie polityki dywidendowej w 2023 r.
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Podsumowanie
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POOSUMOWANIE

Rekordowy wynik kwartalny dzieki dalszemu wzrostowi dochodéw,
wysokiej efektywnosci kosztowej i stabilnym kosztom ryzyka kredytowego

Rekordowy zysk netto w Il kwartale na poziomie 2,78 mld PLN

Dalszy solidny wzrost wyniku odsetkowego o 6,1% kw/kw przy wzroécie wolumenow
powyzej dynamik rynkowych oraz poprawie kwartalnej marzy odsetkowej

Wzrost wyniku z optat i prowizji 0 5,8% kw/kw wyraznie powyzej dynamik rynkowych

Wysoka efektywnos¢ kosztowa z wskaznikiem C/1 na poziomie 30,9% pomimo widocznej
presji cenowej na dynamike kosztow operacyjnych

Skuteczne zarzqdzanie ryzykiem z CoR na poziomie 47 p.b., NPL na rekordowo niskim
poziomie 3,59% oraz wysokim poziomie pokrycia rezerwami

Dalsze wzmocnienie solidnej bazy kapitatowej z Tier 1 na poziomie 19,25%, +50 p.b. kw/kw

Ponowne wystgpienie do KNF w sprawie wyptaty dywidendy

(&

Bank Polski
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Informacje dodatkowe
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Bank Polski

24



OTOCZENIE MAKROEKONOMICZNE
Prognozy makroekonomiczne i sektora bankowego

PKB % r/r
Spozycie indywidualne % r/r
Inwestycje % r/r
Saldo fiskalne” % PKB
Dhug publiczny” % PKB
Inflacja CPI ($r.) %

Stopa bezrobocia BAEL (sr.) %

Stopa referencyjna NBP % k.o.
WIBOR 3M % k.o.
EUR/PLN PLN k.o.
CHF/PLN PLN k.o.

2021 2022 2023P 2024pP

6,9

6,2

1,2

-1,8

53,6

5,1

3,4

1,75

2,54

4,60

4,45

53

5,2

4,9

-3,7

49,1

14,4

2,9

6,75

7,02

4,69

4,77

Zrodto: GUS, Ministerstwo Finansow, NBP, prognozy PKO Banku Polskiego

1) Sektor finanséw publicznych wg ESA2010, na 2022 prognoza

0,5

-0,9

7,6

-5,5

51,2

11,5

2,8

5,50

5,44

4,48

4,62

3,0

3,9

2,7

-4,6

53,8

3,9

2,8

4,50

4,38

4,36

4,32

Kredyty ogotem

Kredyty hipoteczne PLN

Nowa sprzedaz kredytow
hipotecznych PLN

Kredyty konsumpcyjne

Nowa sprzedaz kredytow
konsumpcyjnych

Kredyty dla niefinansowych
podmiotéw gospodarczych

Depozyty ogotem

Depozyty gospodarstw
domowych

Aktywa netto TFI os.
fizycznych

Depozyty niefinansowych
podmiotoéw gospodarczych

% r/r

% r/r

% r/r

% r/r

% r/r

% r/r

% r/r

% r/r

% r/r

% r/r

4,7

12,5

49,0

1,6

26,7

3,2

10,8

6,0

8,0

10,5

1,1

-1,6

-43,6

-3,3

-1,0

4,8

5,6

4,1

-20,5

8,0

1,0

0,5

12,8

3,7

17,6

-0,4

9,1

12,7

22,1

9,0

(&

Bank Polski

2021 2022 2023P 2024pP

7,0

14,1

80,7

9,9

18,6

3,5

6,3

7,8

15,4

6,0
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OTOCZENIE MAKROEKONOMICZNE
Rozwoj rynku kredytow i depozytow (skorygowane o efekt kursowy)

35 1
30 A
25 A
20

15 A

I\

10

5

0

-5 4

Kredyty hipoteczne i konsumpcyjne

%, r/r Prognoza
PKO

Kredyty hipoteczne (w PLN)

Kredyty konsumpcyjne

mar10 mar12 mar14 mar16 mar18 mar20 mar22 mar 24

20 A

15

10

-10

Kredyty dla podmiotéw gospodarczych

%, r/r Prognoza
PKO

Kredyty niefinansowe podmioty gospodarcze

mar10 mar12 mar14 mar16 mar18 mar20 mar22 mar24

Zrodto: NBP, Analizy Online, PKO Bank Polski

50 -
40
30
20
10 -

0

-10 A
-20 4
-30 4

Depozyty osob prywatnych i aktywa TFI

%, r/r Prognoza
Depozyty 0so6b prywatnych PKO

——TFI (aktywa netto os. fizycznych)

uuA\/\/

mar10 mar12 mar14 mar16 mar18 mar20 mar22 mar24

35 1
30 A
25 A
20 A
15 A
10 1
5 4
0

Depozyty podmiotow gospodarczych

%, r/r Prognoza
PKO

Depozyty niefinansowe
podmioty gospodarcze

-5

mar10 mar12 mar14 mar16 mar18 mar20 mar22 mar 24

(&

Bank Polski

26



OTOCZENIE MAKROEKONOMICZNE ®

Poprawa aktywnosci gospodarczej i stabilny rynek pracy ﬁ

Bank Polski
PKB i jego gtowne sktadowe Stopa bezrobocia w Polsce Saldo obrotdow biezgcych bilansu ptatniczego
o %, r/r 1©7 o 8 1 %Pke
15 4 14 6 1
10 - 12 4 Prognoza 41
PKO 2 4
5 4 10 0
0 4 8 2
-5 6 - 4
_6 -
—— PKB
10 1 47 8
Konsumpcja prywatna Prognoza Stopa bezrobocia BAEL
-15 4 - PKO 2 ia rei -10 1 Czech Wi Polsk Rumuni
Inwestycje Stopa bezrobocia rejestrowanego zechy egry olska umunia
O T T T T T _12 -
_20 J
mar18 mar19 mar20 mar21 mar22 mar23  mar 24 mar 07 mar 10 mar 13 mar 16 mar 19 mar 22 gru15 grul16 gru17 grul18 gru19 gru20 gru21 gru22
Zrodto: GUS, PKO Bank Polski Zrodto: GUS, PKO Bank Polski Zr6dto: Macrobond, PKO Bank Polski

Po spadku PKB w pierwszej potowie roku, 3q23 przyniost lekkie ozywienie aktywnos$ci w gospodarce. Ponowny wzrost wynagrodzen w ujeciu realnym przyczynit sie do
wyhamowania tempa rocznego spadku sprzedazy detalicznej, co w potqczeniu z silnym popytem na ustugi sprzyjato stabilizacji konsumpcji. Wyrazna odbudowa popytu
konsumpcyjnego nastgpi naszym zdaniem w kolejnych kwartatach.

Sytuacja na rynku pracy pozostaje stabilna, stopa bezrobocia jest bliska historycznego minimum, a nominalne ptace rosng w dwucyfrowym tempie. Rynek pracy reaguje na
dekoniunkture spadkiem liczby wakatow i mniejszq skalg rekrutacji, a redukcja zatrudnienia jest ograniczona.

Inwestycje solidnie rosng wspierane przez naktady finansowane z konczqcej sie w 2023 perspektywy finansowej UE. Wydatki inwestycyjne rosnq tez dzieki naktadom na
transformacje energetycznq oraz zwiekszeniu dostepnosci dobr inwestycyjnych.

Szybkie odwrocenie negatywnego szoku kosztowego w imporcie doprowadzito do gwattownej, silniejszej niz w innych panstwach regionu, poprawy bilansu ptatniczego. Przy
spadajgcym wolumenie globalnej wymiany towarowej, eksport mocno spowolnit.
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OTOCZENIE MAKROEKONOMICZNE

Szybka dezinflacja i poczqgtek obnizek stop procentowych ﬁ

Gtowne miary inflacji w Polsce

%r/r

5,00 -
4,90 -
Prognoza
Inflacja CPI PKO 4,80 A
Inflacja bazowa 470

4,60

\ .
i /\/\ 4,40 ~
| / w 430 -
\/\’

ty 18

Zrodto: GUS, PKO Bank Polski

T T T T T T 4’20
sty 19 sty 20 sty 21 sty 22 sty 23 sty 24

Notowania ztotego

—EURPLN (1) USDPLN (P)

sty 22

kwi22 lip22 paz22 sty23 kwi23 lip23 paz23

Zrédto: Refinitiv, PKO Bank Polski

r 520

r 5,00

r 4,80

r 4,60

L 4,40

- 4,20

r 4,00

3,80

0

Bank Polski
Stopa referencyjna NBP

%
Prognoza
PKO

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Zrodto: NBP, PKO Bank Polski.

Szybka dezinflacja umozliwita NBP rozpoczecie cyklu obnizek stop procentowych. Proces dezinflacji ma szeroki zakres i obejmuje wszystkie gtowne kategorie koszyka
inflacyjnego - odwracaniu szoku kosztowego w cenach zywnosci i energii towarzyszyt spadek impetu wzrostowego inflacji bazowej. Po zaskakujqco silniej obnizce stop o
75pb we wrzesniu, nastgpito bardziej umiarkowane ciecie o 25pb w pazdzierniku.

WrzeSniowa obnizka stop wywotata silng deprecjacje ztotego wobec gtownych walut. Powr6t do bardziej standardowych ruchow w polityce pienieznej sprzyjat stabilizacji
notowan, ktore jednak powrocity do pozioméw z poczgtku wrzeSnia dopiero po ogtoszeniu wyniku wyboroéw parlamentarnych. Uzyskanie wiekszoSci przez partie
opozycyjne zwiekszyto wiare rynkow w szybki naptyw srodkéw w ramach KPO oraz zmniejszyto oczekiwania na obnizki stop procentowych w Polsce.

Finanse publiczne ponoszq koszty walki z kryzysem energetycznym i wzrostu wydatkdéw na obronnos¢. Deficyt sektora finanséw publicznych najprawdopodobniej w
tym i kolejnym roku bedzie podwyzszony, poziom dtugu publiczneqo jest jednak relatywnie niski.
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SEKOTR BANKOWY °
Oprocentowanie depozytow w sektorze bankowym

Depozyty gospodarstw domowych (nowe, stany)

. Bank Polski
Depozyty terminowe gospodarstw domowych
8,0% 0.6%
7,0% 05%
60% 0.4%
50% . v 0.3%
40% \ \ 0.2%
\
o o Roznica w oprocentowaniu depozytéw terminowych
o oo gop. domowych i przedsiebiorstw
1,0% -0.1%
OYO%m © ~ © N o ~ e} < v ©° ~ N ) — ~ I 0-2% n o ~ © o =) ~ ) < n ) ~ o ) - ~ o« 02%
g g T &t 2 7 g ¥ &t £ 7 5 7 & ¢ F g T 2 & £ 7 5§ 7T &2 & &£ 7 5 7T 2 i
Depozyty ogotem - nowe (PLN) Terminowe ogotem - stany (PLN) Sr WIBOR 3M SPREAD (WIBOR3M - $r. depozyty) 01%
0.1%
Depozyty przedsiebiorstw (nowe, stany) Depozyty terminowe przedsiebiorstw oo
-0.1%
-0.1%
8,0%
-0.2%
7.0% 3.0% 4 -0.2%
60% 25% A g g £ &£ ¢ £ 7 5 F & ¢ £ 72 5 7 & ¢
50% a 20% 1 Roznica (gosp.domowe - przedsigbiorstwa)
40% 15% 1
1,0% 4
3,0%
v’k 05% 4
2,0%
1‘-*—-—-—\ 0,0%
1,0%

\ -0,5% o
0,0%
o . ) ! L 5

w © ~ ) o ) o~ ) < n © ~ N o - N o« 1.0% 4
< ? e < < - i N ™ ™ N v ™ N Q¥ BN N !
2 5§ T &£ ¢ £ 2 § ©w &£ ¢ g 2 s § =2 ¢ g & 5 8 & 2 ¢ 2 ¥ 2 2 = 2 88 & & 2
& g = s = Z g = s = &2 g = s ; I 7 7 ) : 5 : v ; ) 9 ) :
€ € € 2 s s & ¢ 2 2 s s & & £ 2 s s & ¢
. . “ @ E € - B - @ € = - 2 - @ 1S € - 2
e Depozyty 0gotem - nowe (PLN) Terminowe ogotem - stany (PLN) Sr WIBOR 3M

SPREAD (WIBOR3M - §r. depozyty)

Zrodto: NBP 29



INFORMACJE DODATKOWE

Wptyw MSSF 17 na wyniki Grupy Kapitatowej Banku

2kw 22
Rachunek zyskow i strat (mln PLN)
Wuynik odsetkowy 3 639
Wynik z prowizji i optat 1250
Wynik pozostaty 79
Wynik z ubezpieczen 0
Wynik na dziatalno$ci biznesowej 4967
Koszty dziatania -2 360
Zysk (strata) brutto 888
Podatek dochodowy -466
Zysk (strata) netto 422

Sz nowe ujecie | nowe ujecie
816 3 541 709
1281 1135 1168
216 274 399
0 195 183
2313 4950 2276
-1891 -2 341 -1870
-343 889 -359
105 -469 106
-237 420 -252

nowe ujecie | nowe ujecie

4 392 4 662
1111 1175
290 329
187 173
5794 6 167
-1 746 -1790
1034 3 836
-444 -1 057
587 2780

Po korekcie
MSSF17

r/r
>100%
+0,6%
-17,5%
-5,5%
>100%
-4,3%

Poczqwszy od 2023 roku zaczgt obowigzywa¢ nowy standard MSSF 17 ,Umowy ubezpieczeniowe”, ktdry zmienia sposéb ujmowania, wyceny
i prezentacji uméw ubezpieczeniowych oferowanych przez spétki Grupy Kapitatowe;j.

Zmiana dotyczy tylko ujecia skonsolidowanego. Sprawozdawczos¢ jednostkowa banku i spotek pozostaje bez zmian.

Zgodnie z nowym standardem produkty ubezpieczeniowe sq ujmowane i wyceniane jako sktadniki wyniku ubezpieczeniowego (nowa pozycja
w rachunku zyskow i strat) tgcznie z cze$ciq, ktora wezesniej stanowita czesé przychodow odsetkowych, prowizyjnych lub kosztow dziatania

banku.

Wuyniki na pozostatych produktach oferowanych przez spotki ubezpieczeniowe, nie spetniajgcych definicji produktu ubezpieczeniowego
zgodnie z MSSF 17 (m.in. produkty o charakterze inwestycyjnym) wykazywane sq nadal w wyniku prowizyjnym.

(&

Bank Polski
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INFORMACJE DODATKOWE

Wzrost finansowania i oszcze;dnoéci klientow

Finansowanie kllentow brutto [mld PLN] Oszczednosci klientow [mld PLN] @

G|

508,1

Bank Polski

260,1 . . .
2543 255,1 Zaangazowanie wobec branz [%)]
2473 24175 4914
471,3
B B .
Wrz 22 Gru 22 Mar 23 Cze 23 Wrz 23 Wrz 22 Gru 22 Mar 23 Cze 23 Wrz 23
Finansowanie klientow brutto [mld PLN] (¥ Oszczednosci klientow [mld PLN] @
o0 \
Mieszkaniowe (5100, | 100% o
w walucie lokalnej . . Oszczednosci ludnosci
Finansowanie Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa
korporacyjne = Przetworstwo przemystowe
E 30% A -Administrcho publiczpq
Q = Obstuga nieruchomosci
= 7:: = Handel hurtowy i detaliczny
2 = 60% - = Pozostate
z ) g
5 20% A Firmy i przedsiebiorstwa = Dane na 31 grudnia 2022 r.
> = 40% |
p) hel
=)
10;@@ Korporacyjne
. 20% A
. . Konsumpcuyjne
Mieszkaniowe FX ®
Firmy 1'P¥zedsiebiorstwa
-1(I)% 0% 10% 72(')% 71(')% 0% 1(;% 2(')%
Stopa wzrostu wolumenu (r/r) Stopa wzrostu wolumenu (r/r)
1) Obejmuje: kredyty (bez kredytow hipotecznych FX), obligacje korporacyjne i komunalne (bez obligacji korporacyjnych PFR, BGK, EBI), leasing finansowy i operacyjny oraz faktoring (z wytqczeniem transakgji repo).
: 31

( :
(2) Obejmuje: depozyty, aktywa TFI, oszczedno$ciowe obligacje skarbowe oraz obligacje Banku i spotek Grupy Kapitatowej Banku zgromadzone na rachunkach klientow.
(

3) Obejmuje kredyty w UAH.



INFORMACJE DODATKOWE

Struktura kredytow, depozytow i ptynnosc

Struktura walutowa kredytow brutto ogotem [%)]

Wrz22 Gru22 Mar23 Cze23 Wrz23 sektor bankowy

Wrz 23

Ewaluta lokalna mFX

Struktura terminowa depozytow(" ogotem [%)]

sektor bankowy

Wrz22 Gru22 Mar23 Cze23 Wrz23 Wrz 23

m biezqce+O/N &= terminowe

(1) - Zobowigzania wobec klientow

(2) - Zobowigzania wobec klientow oraz dtugoterminowe finansowanie zewnetrzne w postaci: emisji listow zastawnych, sekurytyzacii, obligacji niezabezpieczonych, zobowigzan podporzqgdkowanych, kredytow otrzymanych od

instytucji finansowych

Struktura finansowania [%]

73 73 72
69
69 68 69 68
65 64
3kw22 4kw?22 1kw23 2kw23 3kw23

— Finansowanie udzielone netto/Depozyty (netto)

Finansowanie udzielone netto/Stabilne zrodta finansowania )]

LCR i NSFR [%]
234%

155% 149%
129%

Liquidity Coverage Ratio  Net Stable Funding Ratio
(LCR) (NSFR)

3kw 22 m 3kw 23

Bank Polski



INFORMACJE DODATKOWE °

Rozwdj ustug i oferty dla naszych Klientow ﬁ

=

N\

Rzgdowy Program Bezpieczny Kredyt 2% Bank Polski
3 lipca 2023 r. PKO umozliwit sktadanie wnioskow o kredyt hipoteczny w ramach Rzgdowego programu Bezpieczny Kredyt 2%.
Kredyt udzielany jest na warunkach programu ,Pierwsze Mieszkanie”, umozliwia otrzymanie doptat do rat kredytu oraz

finansowanie do 100% wydatkow na pierwszq nieruchomos¢

Kredyt mieszkaniowy

{E-\ Kredyt ze sptatq rodzinng udzielany na warunkach programu ,Mieszkanie bez wktadu wtasnego”, umozliwiajgcy

finansowanie do 100% wydatkow zwigzanych z nabyciem lub budowq nieruchomosci. Cze$¢ finansowanej kwoty jest
gwarantowana przez BGK

—

Hipoteka cyfrowa
\O\ Udostepnienie klientom nowego kalkulatora hipotecznego umozliwiajgcego policzenie szacunkowej raty oraz zdolnosci

kredytowej dla Wtasnego Kqta hipotecznego

Oferta depozytowa
E > Srednie oprocentowanie nowych depozytow terminowych w PLN (dla klientow indywidualnych i przedsiebiorstw) w Il
kwartale 2023 roku wyniosto 5,02%

ﬁ Ubezpieczenie komunikacyjne PKO Moto
=

/

Wprowadzenie do oferty ubezpieczenia komunikacyjnego PKO Moto, obejmujgcego obowigzkowe OC, Autocasco,
Auto Assistance, ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypadkow i Zielong Karte

Wakacje kredytowe
Kontynuacja udzielania tzw. wakacji kredytowych, czyli mozliwoS$ci zawieszenia sptaty kredytu lub pozyczki hipotecznej wykorzystanej

na zaspokojenie wtasnych potrzeb mieszkaniowych w walucie polskiej
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INFORMACJE DODATKOWE
Firmy i przedsiebiorstwa

Wolumen kredytow [mld PLN]

Gz

36,5 36,1 36,2

NOWE PRODUKTY | ULATWIENIA DLA KLIENTOW

® Zwiekszenie limitu na finansowanie faktur dla nowego klienta
do 50 tys. PLN

® Uzupetnienie oferty dla rolnikdw o mozliwo$¢ odnowienia kredytu w
rachunku biezqgcym z zabezpieczeniem gwarancjg Funduszu Gwarancji
Rolnych

® Wdrozenie nowej przejrzystej taryfy optat i prowizji dla firm i
przedsiebiorstw
® Kontynuacja promocji na kredyty dla wspolnot i spotdzielni

mieszkaniowych, polegajqcej na zwolnieniu z prowizji za udzielenie kredytu
na cele ekologiczne

Wrz 22 Cze 23

B Kredyty W Leasing

Wrz 23

Depozyty [mld PLN]

oz

45’5 49,3

ROZWOJ KANAtOW CYFOWYCH

® Wdrozenie wieloosobowego dostepu do iPKO, dzieki ktoremu klienci mogq
m.in. nada¢ swoim pracownikom uprawnienia do zarzqdzania rachunkiem
w bankowosci elektronicznej

Wrz 22 Cze 23

Wrz 23

(&

Bank Polski

595 tys.

klientow firm
i przedsiebiorstw

N
N

68 tys.

rachunkow
otwartych w ciggu 9M 23 r.

N
N

510 tys.

klientow z dostepem
do iPKO

N
N
76 tys.

klientow z dostepem do
iPKO Biznes
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INFORMACJE DODATKOWE

/wiekszamy udziat kanatow zdalnych w obstudze klienta i sprzedazy ﬁ

Sprzedaz cyfrowa kredytow
konsumpcyjnych

50% 51% 480, 1% 499

43% 499, 46% 46% 46% 45% 45%
34V\/—/\/\_

3kw 4kw Tkw 2kw 3kw 4kw Tkw 2kw 3kw 4kw Tkw 2kw 3kw
20 20 20 21 21 21 22 22 22 22 23 23 23

Udziat kan. zdalnych w sprzedazy e====Udziat sprzedazy zdalnej End 2 End

>7,7 min

aktywnych
aplikacji IKO

>2 mlid

transakgc;ji
tgcznie w IKO

Lokaty terminowe sprzedawane
w kanatach zdalnych

5%

644 mld PLN

tgczna wartos¢
transakcji IKO

Bank Polski

60,2 min transakcji
+12% kw/kw

za pomocq BLIKa zblizeniowego
w aplikacji IKO

40% wiecej ptatnosc przy
uzyciu kodu BLIK lub BLIKa
zblizenioweqo r/r

2% wiecej przelewow
BLIKiem na telefon r/r

221 min

transakcji w IKO
w 3 kwartale + 28% r/r
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INFORMACJE DODATKOWE

Wzrost wykorzystania sztucznej inteligencji i robotéw w obstudze klienta

| sprzedazy

0 Rozmowy zrealizowane przez boty [min]

102120 21302140 2110 2220 2230 22 40 22 10 23 20 23 30 23

@ Robotic Process Automation
231 min zadan zrealizowanych przez roboty

a Stale doskonalimy nasze rozwiqzania:

(&

Bank Polski

Mamy juz 18 botow

ponad 27 min

rozmow

zrealizowanych przez
boty

Coraz wiecej zadan realizowanych przez Al

- Infolinia >13,8 mIn rozméw

- Przypominanie o zalegtych ptatnosciach >4,3 min rozmow
- Asystent gtosowy w IKO 4,0 min rozmow

- Badanie satysfakeji klienta (NPS) >2,6 min ankiet

- Obstuga leadow sprzedazowych 2,2 min rozmow

Ulepszamy sposoby rozmowy bota z klientem aby usprawnic
komunikacje

~115 etatow
uwolnionych dzieki

Analizujemy mozliwosci Generatywnej Sztucznej zastosowaniu Al

Inteligencji

PrzeprowadziliSmy akcje edukacyjng, analizowaliSmy aspekty
prawne i testowaliSmy technologie wewnetrznie. ZbudowalisSmy
baze potencjalnych zastosowan w oparciu o pomysty z 65
jednostek banku

283

zrobotyzowanych

procesow




INFORMACJE DODATKOWE

[
Nowe mozliwosci bankowosci cyfrowej dla klientéw korporacyjnych ﬁ

UStUGI BANKOWOSCI ELEKTRONICZNE]) iPKO BIZNES

SZYBKIE PRZEJSCIE DO PORTALU KLIENTA ANULOWANIE PRZELEWU ZAGRANICZNEGO
PKO LEASING

Mozliwo$¢ anulowania przelewu zagranicznego. Do wyboru klient ma
dwie przyczyny anulowania transakcji: ptatnos¢ odwotana przez
zleceniodawce lub wskazanie btednego rachunku odbiorcy.

Bezposredniego przejscia do Portalu Klienta PKO
Leasing bez konieczno$ci dodatkowego logowania

NOWE FUNKCJE W APLIKAC]I MOBILNE])

Udostepnienie nowych funkci, dzieki ktorym
uzytkownicy bedq mogli: czasowo 0d 15 wrzesnia br. klienci Sektora Publicznego, na wniosku o otwarcie
zablokowac¢/odblokowac kartg oraz zastrzec kartg nowego rachunku w iPKO biznes majg mozliwo$¢ zaznaczenia, ze rachunek
przedptaconq. ma by¢ nieoprocentowany.

WNIOSEK O OTWARCIE RACHUNKU Z ZEROWYM
OPROCENTOWANIEM

18,3 tys. 15,5 tys. 61 min 74 tys.
L C transakgc;ji aktywnych
klientow >>  klientow z dostepem  >> : ) > : .
: . w iPKO biznes uzytkownikow
korporacyjnych do e-bankingu w 3kw. 2023 iPKO biznes
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INFORMACJE DODATKOWE
Kredyty mieszkaniowe brutto

Wolumen kredytow hipotecznych [mld PLN]™ Wolumen kredytéw hipotecznych brutto w CHF [mld PLN]®

-47,7%

107 106 104 103 104 —

9,4
79
5‘8

Wrz 22 Gru 22 Mar 23 Cze 23 Wrz 23 Wrz 22 Gru 22 Mar 23 Cze 23 Wrz 23
mmmm \V walucie lokalnej X =@=udziat FX w aktywach [%]
Srednia warto$¢ bilansowa kredytu Srednie LTV [%] 87

mieszkaniowego [tys. PLN]

65 64 66 67
20 216 219 214 25
) 50
—  “ i N
Wrz 22 Gru 22 Mar 23 Cze 23 Wrz 23
= Srednie LTV nowej sprzedazy
Wrz 22 Gru 22 Mar 23 Cze 23 Wrz 23 o
. . — Aktualne $rednie LTV portfela kredytowego FX
HRazem =W walucie lokalnej “FX

- . . . L Aktualne $rednie LTV portfela kredytowego w walucie lokalnej
(1) - Dane uwzgledniajg PKO Bank Polski, PKO Bank Hipoteczny i KREDOBANK, (2) - Warto$¢ bilansowa brutto - po

uwzglednieniu kosztéw ryzyka prawnego,

(&

Bank Polski
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INFORMACJE DODATKOWE
Kredyty hipoteczne w CHF

Pokrycie rezerwami kredytow hipotecznych

w CHF [%]()
70% 1%
55%

Wrz 22 Gru 22 Mar 23 Cze 23 Wrz 23

Oszacowany wptyw ryzyk zwigzanych z kredytami
w CHF [mld PLN]

Wrz 22 Gru 22 Mar 23 Cze 23 Wrz 23
“ Rryzyko prawne - obnizenie warto$ci bilansowej
B Rezerwy na ryzyko prawne
B Ryzyko kredytowe

(1) - Pokrycie rezerwami kredytow hipotecznych - Koszty ryzyka prawnego oraz rezerw na sprawy sporne do wartosci bilansowej brutto kredytow hipotecznych w walutach wymienialnych przed uwzglednieniem kosztu ryzyka prawnego

(&

Bank Polski
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INFORMACJE DODATKOWE
Adekwatnosc¢ kapitatowa

Kwartalna zmiana tgcznego wspotczynnika kapitatowego (TCR)

Bank Polski

Efektywna waga ryzyka [%])

39,3 37,9

+ o

0.76% 0,19%
, (6%

— - 014% 0.01%

-0,68%

2kw 2023 Zaliczenie zysku za Skumulowane inne Zmiana wymogu na Zmiana wymogu na Pozostate zmiany
1H2023 dochody catkowite ryzyko kredytowe ryzyko rynkowe i
walutowe

20,25%

I I i 34’3

3kw 22 4kw 22 Tkw 23 2kw 23 3kw 23

Wskaznik dzwigni [%]

3kw 2023

3kw 22 4kw 22 Tkw 23 2kw 23 3kw 23

40

(1) - Udziat aktywow wazonych ryzykiem dotyczqeych ryzyka kredytowego i kredytowego kontrahenta w relacji do odpowiadajgcych im wartosci ekspozycji netto. Pozycje 2022 r. nie uwzgledniajg wptywu MSSF 17



INFORMACJE DODATKOWE
KREDOBANK S.A.

KREDOBANK S.A. - bank uniwersalny, obstugujqcy klientow detalicznych oraz

Lwow

mate i Srednie  przedsigbiorstwa  prowadzqce  dziatalno$¢  gtownie o T E“C: »R, Crerninow
w zachodniej czesci Ukrainy i w Kijowie. | & - o romien Kijj\n; o1 Sijm:
- @1 o m
- Kontynuacja dziatalnosci w regionach nieobjetych aktywnymi dziataniami pos ¥
. . . 1z . . . . .. . Obwaod Chmielnicki Pottawa
wojennymi. 13 oddziatéw znajdowato sie w regionach najbardziej dotknietych wowski  Tamopol o P
takimi dziataniami iwano-, B2 [ = N Cmrhasy of 3
Ushorod Frankiwsk Winnica A a7
it m2 2 i niepr
- KREDOBANK S.A. wpisany jest na liste bankow o znaczeniu systemowym, P2 Ceerniowcg¥ +4° KF°P‘{W:V°"” szp
ktora obejmuje 15 najwiekszych bankow ukrainskich / .
. Odessa = Mikofajow 2 Zaporoze
- KREDOBANK S.A. udziela kredyty w segmentach korporacyjnych i SME w OZZ m1 -
ramach programow panstwowych oraz we wspotpracy z bankami C“ffl"ﬁ
zagranicznymi
/ UDZIAt KREDOBANKU W WYNIKACH GRUPY \
30/09/2023:
AKTYWA RN KREDOBANK S.A. (PLNmin) |  30/09/2023 |  30/09/2022
Kredyty brutto 1692 2047
Depozyty brutto 4870 3715
Aktywa 5727 4387
Kapitaty 679 485
9M 23 9M 22
Wynik netto 177 8

Charkéow

(&

Bank Polski

67 oddziatow

1428

pracownikow

A
-17%
31%
31%
40%
A
>100%
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INFORMACJE DODATKOWE

Bilans Grupy PKO Banku Polskiego

Aktywa (mld PLN)

Kasa, Srodki w Banku Centralnym
Naleznosci od bankow

Transakcje z przyrzeczeniem sprzedazy
Finansowanie klientéw

Papiery wartosciowe

Pozostate aktywa

AKTYWA RAZEM

Zobowigzania i kapitaty (mld PLN)

Kapitat wtasny ogétem

Zobowigzania wobec banku centralnego i innych bankow
Zobowigzania podporzgdkowane i z tyt. emisji pap. wartosciowych
Zobowigzania wobec klientow

Otrzymane kredyty i pozyczki

Zobowiqgzania z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej

Pozostate zobowigzania

SUMA ZOBOWIAZAN | KAPITALU WEASNEGO

(&

R N K A T

13,7
22,0
0,02
248,6
117,0
38,0
439,2

32,0
73

198
339,7
24
29
376
4392

16,1
0,01
247,6
1210
308
431,4

35,7
53
18,3
338,9
23
2,9
30,4
431,4 ‘

14,6
135
4,78

252,5

1310
217
444,0

39,2
6,0
20,0
349,7
22
28
26,2
444,0 ‘

139
141
514
250,9
148,6
28,2
460,8

411
49
195
366,1
19
29
264
4608

16,5
15,2
0,07
255,7
159,7
259
4729

45,4
5,4
20,2
376,5
18
2,9
22,6
472,9

+20,3%
-31,0%
>100%
+2,8%
+36,5%
-31,9%
+7,7%

+41,9%
-25,8%
+1,5%
+10,8%
-27,8%
-1,0%
-39,8%
+7,7%

+18,6%
+7,2%
-98,7%
+1,9%
+7,5%
-8,2%
+2,6%

+10,4%
+9,8%
+3,2%
+2,9%
-9,3%
+0,6%
-14,2%
+2,6%

Bank Polski
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INFORMACJE DODATKOWE

Rachunek wynikow Grupy PKO Banku Polskiego

Rachunek zyskow i strat (min PLN)

Wynik odsetkowy

Wuynik z prowizji i optat

Wuynik pozostaty
Wuynik z ubezpieczen
Przychody z tytutu dywidend
Wuynik na operacjach finansowych

Wynik z pozycji wymiany

Wynik z tytutu zaprzestania ujmowania aktywow/pasywow

Pozostate przychody i koszty operacyjne netto
Wynik na dziatalnosci biznesowej
Koszty dziatania
w tym wynik z tytutu obcigzen regulacyjnych
Wuynik z tytutu odpiséw na ryzyko kredytowe
Wynik z tytutu utraty wartosci aktywow niefinansowych
Koszt ryzyka prawnego walutowych kredytow hipotecznych

Podatek od niektérych instytucji finansowych
Udziat w zyskach (stratach) jedn. stowarzyszonych
i wspotzaleznych

Zysk (strata) brutto

Podatek dochodowy

Zyski i straty udziatowcow niesprawujgceych kontroli

Zysk (strata) netto przypadajqcy na jednostke dominujgcq

1168
399
183

]

194
(22)

(17)

(359)
106
(1

(252)

4081
1112
335
202
39

34

15

4

4
5528
(1731)
(79)
(362)
(39)
(738)
(312)

10

2 356
(637)

1718

4 187
1103
255
166

;

47

4

4392
1111
290
187
12

9

7

4 662
1175
329
173

2

68

26

13

48

6 167
(1790)
(51)
(248)
(37)
(0)
(302)
46

3 836
(1057)
(1)

2 780

>100%
+0,6%
-17,5%
-5,5%
>100%
-65,1%

-12,0%
>100%
-4,3%
-87,9%
-45,9%
>100%

-8,1%

+41,4%

+47,4%

+6,1%
+5,8%
+13,5%
-7,4%
-85,3%
>100%
>100%
+22,2%
-25,8%
+6,4%
+2,5%
+0,8%
+7,7%
>100%
-100,0%
-3,2%

>100%

>100%
>100%

>100%

7343
3386
997
577
12
368
(88)
(30)
157
111725
(6038
(1808

1594

13 241
3390
874
526

14

123

38

6 836
(2014)
0

4 822

Bank Polski

+80,3%
+0,1%
-12,3%
-8,8%
+16,0%
-66,5%

-151%
+49,3%
-8,6%
-73,4%
-30,8%
>100%
>100%
-4,4%

+35,9%

>100%
>100%

>100%
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INFORMACJE DODATKOWE
Podstawowe wskazniki

Podstawowe wskazniki (%)

ROE netto -3,2
ROTE netto -3,5
ROA netto -0,23
C/I 82,1
Marza odsetkowa 3,94
Udziat kredytow z utratq wartosci 3,91
Pokrycie odpisem kredytéw z utratq

wartos$ci 1011
Koszt ryzyka " 0,60
tgczny wspoétezynnik kapitatowy 17,18
Wspotczynnik kapitatu Tier 1 16,04

Wskazniki prezentowane w okresie

(1) - 9M 22 i 9M 23 - wynik z tytutu odpisow aktualizacyjnych z tytutu utraty wartosci kredytow i pozyczek udzielonych klientom za okres ostatnich 12 miesiecy do $redniego salda nalezno$ci

20,1
22,4
1,57
31,3
4,19
3,79
104,7
0,46
17,79
16,67

15,7
17,3
1,35
35,8
4,32
3,74
107,6
0,59
18,58
17,42

6,4
0,52
30,1
4,29
3,64

111,5
0,48
19,83
18,75

klientow brutto na poczatku i na koncu okresu sprawozdawczego oraz po$rednich okreséw kwartalnych

25,5
27,9
2,36
29,0
4,35
3,59
111,1
0,34
20,25
19,25

+2,59 p.p.
-53,1 p.p.
+0,41 p.p.
-0,3 p.p.
+10,0 p.p.
-0,26 p.p.
+3,1 p.p.
+3,21 p.p.

+19,6 p.p

+21,5 p.p.
+1,84 p.p.

-1,1 p.p.
+0,06 p.p.

-0,1 p.p.

-0,4 p.p.

-0,14 p.p.

+0,4 p.p.
+0,50 p.p.

6,7
0,50
55,0
2,56
3,91

101,1
0,58

17,18
16,04

16,0
17,5
1,43
30,9
4,33
3,59
11,1
0,47
20,25
19,25

(&

Bank Polski

N8 P P 2 7 TP TP T

+28,7 p.p.
+31,4 p.p.

+9,8 p.p.
+10,8 p.p.
+0,93 p.p.
-24.1 p.p.
+1,77 p.p.
-0,3 p.p.
+10,0 p.p.
-0,11 p.p.
+3,07 p.p.
+3,21 p.p.
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INFORMACJE DODATKOWE

Podstawowe dane operacyjne

Dane operacyjne PKO Banku Polskiego (eop)
Rachunki biezgce (tys.)

Karty bankowe (tys.)

w tym: karty kredytowe

Aktywne aplikacje IKO (tys.)

Liczba aktywnych uzytkownikéw bankowos$ci mobilnej

(tys.)"

Liczba klientow korporacyjnych z dostepem do
bankowosci elektronicznej (tys.)

Liczba klientow MSP z dostepem do bankowosci
elektronicznej (tys.)

Oddziaty:

- detaliczne

- korporacyjne
Agencje

Bankomaty

Liczba klientow (tys.)

- detalicznych

- korporacyjnych

- MSP

Zatrudnienie w Grupie (tys. etatow)

Liczba operacji wykonywanych przez roboty (tys.)

8 969
10 349
960
7039

5253

14,7

71,1

970
937
33
378
2998

11 565
10 978
17,4
570

25,2
19 753

9 049
10 404
953
7211

5359

15,0

72,5

967
934
33
349
3011

11 666
11071
17,7
578

251
18 675

9130 9183
10 438 10 420
943 942
7411 7580
5528 5602
15,0 15,3
73,8 74,8
963 959
930 925
33 34
329 298
3020 3034
11734 11 791
11131 11185
17,6 18,0
586 588
251 253
17 584 18174

(1) - Liczba uzutkownikéw bankowosci mobilnej, ktorzy minimum raz w miesigcu loquia sie do banku z poziomu urzgdzenia mobilneqo

9236
10 532
939
7700

5720

15,5

759

958
924
34
297
3042

11 852
11239
18,3
595

25,4
18 762

+3,0%
+1,8%
-2,3%
+9,4%

+8,9%

+5,6%

+6,7%
-1,2%

-1,4%
+3,0%

-21,4%

+1,5%

+2,5%
+2,4%
+4,9%
+4,4%
+0,9%
-5,0%

+0,6%
+1,1%
-0,4%
+1,6%

+2,1%

+1,5%

+1,5%

-0,1%
-0,1%
0,0%

-0,3%
+0,3%

+0,5%
+0,5%
+1,6%
+1,3%
+0,5%
+3,2%

(&

Bank Polski
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INFORMACJE DODATKOWE
Finansowanie klientow

mid PLN
Kredyty
mieszkaniowe
mieszkaniowe w walucie lokalnej
mieszkaniowe FX
bankowosci detalicznej i prywatne;j
firm i przedsiebiorstw
korporacyjne
Dtuzne papiery wartosciowe
obligacje komunalne”
obligacje korporacyjne
Finansowanie klientéw brutto

Finansowanie klientow netto

247,7
107,4
941
13,3
33,4
36,5
70,4
12,8
93
3,5
260,5
248,6

244,5
105,8
94,2
11,6
33,2
35,7
69,8
14,7
11,2
3,4
259,1
247,6

(1 W wolumenie obligacji korporacyjnych wytgczone zostaty obligacje emitowane przez PFR, BGK oraz EBI.

249,4
104,2
94,0
10,1
33,1
35,8
76,4
15,0
11,5
3,5
264,4
252,5

2481
102,7
94,9
7,8
33,8
36,1
75,5
14,8
11,5
33
263,0
250,9

251,9
104,1
96,4
1,7
34,6
36,2
77,0
15,9
12,4
3,6
267,8
255,7

+1,7%
-3,0%
+2,5%
-41,9%
+3,6%
-1,0%
+9,3%
+24,4%
+32,9%
+1,8%
+2,8%
+2,8%

+1,5%
+1,4%
+1,6%
-1,5%
+2,4%
+0,2%
+2,0%
+7,4%
+7,3%
+7,9%
+1,8%
+1,9%

Bank Polski

R N
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INFORMACJE DODATKOWE °

Oszczednosci klientow ﬁ

Bank Polski

R

Oszczednosci ludnosci'” 329,5 348,5 367,9 3881 3973  +20,6% +2,4%
depozyty 220,2 234,4 2488 2653 2685  +21,9% +1,2%
aktywa detaliczne TFI 28,2 30,1 31,6 33,6 354  +25,6% +5,5%
skarbowe obligacje oszczednoSciowe 81,0 81,9 87,4 89,2 934  +152% +4,7%

Obligacje GK na rachunkach klientow 3.2 24 27 2.9 33 +3.3% +12.4%

korporacynych

Depozyty korporacyjne 729 55,8 56,0 549 58,2 -20,2% +6,1%

Depozyty firm i przedsiebiorstw 46,4 48,6 44,6 45,5 49,3 +6,2% +8,3%

Oszczednosci klientow 452,0 455,3 471,3 491,4 508,1 +12,4% +3,4%

(1) - razem z wolumenem obligacji zgromadzonych przez klientow detalicznych
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INFORMACJE DODATKOWE
Wiarygodnos$c finansowa i akcjonariat

Oceny ratingowe

Moody's

Investors
Service

Ocena dtugoterminowa

Depozyty A2
Zobowigzania A3
Ryzyko kontrahenta A2
Perspektywa Stabilna

Ocena krotkoterminowa

Depozyty P-1
Zobowigzania (P)P-2
Ryzyko kontrahenta P-1

Oceny ratingowe ESG

(&

Struktura akcjonariatu Bank Polski
(liczba akcji: 1 250 min)

m Skarb Panstwa

53,12%
u Nationale
Nederlanden OFE

m Allianz Polska OFE

B Pozostali

29,43%

- Akcje Banku notowane na Gietdzie Papieréw warto$ciowych w Warszawie
0d 10.11.2004 r.

- Pierwszy co do wielko$ci krajowy bank na GPW pod wzgledem kapitalizacji
43 mld PLN (30 wrze$nia 2023 r.)

- Bank PKO BP wchodzi w sktad indeksow: WIG, WIG20, WIG30, WIG Banki,
WIG-ESG, FTSE Russell, Stoxx 600

- ISIN; PLPKO0000016; Bloomberg: PKO PW; Reuters: PKOB WA

-

MSCI:
A

(Aw20227r)

SUSTAINALYTICS
23,5 Medium Risk ¥

(21w 2022r.)

ccc| 8 | BB [eBs NN AA | AAA Severe High Low | Negligible 0

(o= VE

3,3 46

(3,3w2022r.) (46 w 2022 r.)

5 0 100
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I Biuro Relacji Inwestorskich. Kontakt i kalendarz ﬁ

Bank Polski

Kontakt

Biuro Relacji Inwestorskich
Oariusz Choryto

ul. Putawska 15

02-515 Warszawa

Tel: +48 604 050 796
e-mail: dariusz.chorylo@pkobp.pl
e-mail: ir@pkobp.pl

Strona internetowa: www.pkobp.pl/relacje-inwestorskie

Kalendarz

9 listopada 2023 Raport okresowy za Il kwartat 2023 roku
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Zastrzezenie 1l

Bank Polski

Niniejsza prezentacja (,Prezentacja”) zostata przygotowana przez Powszechng Kase Oszczednosci Bank Polski S.A. (,PKO Bank Polski S.A”, ,Bank”) wytgcznie w celu informacyjnym na potrzeby klientow i
akcjonariuszy Banku oraz analitykdw rynku i w zadnym przypadku nie moze byc traktowana jako proponowanie nabycia papieréw warto$ciowych, oferta, zaproszenie czy zacheta do ztozenia oferty
nabycia, dokonania inwestycji lub przeprowadzenia transakcji dotyczqcych takich papieréw wartosciowych lub rekomendacja do zawierania jakichkolwiek transakcji, w szczegdlnosci dotyczqcych
papieréw warto$ciowych Banku. Informacje zawarte w Prezentacji pochodzq z og6lnie dostepnych i zdaniem Banku wiarygodnych Zrodet. PKO Bank Polski S.A. nie moze jednak zagwarantowac ich
prawdziwosci ani zupetnosci. PKO Bank Polski S.A. nie ponosi odpowiedzialnoSci za skutki decyzji podjetych na podstawie lub w oparciu o informacje zawarte w niniejszej Prezentacji.

Informacje zawarte w Prezentacji nie byty poddane niezaleznej weryfikacji i w kazdym wypadku mogq podlega¢ zmianom. Publikowanie przez PKO Bank Polski S.A. danych zawartych w Prezentacji nie
stanowi naruszenia przepiséw prawa obowiqzujqcych spofki, ktorych akcje sq notowane na rynku regulowanym, w szczego6lnos$ci na rynku regulowanym prowadzonym przez Gietde Papierow
Wartosciowych w Warszawie S.A. Informacje w niej zawarte zostaty przekazane do publicznej wiadomosci przez PKO Bank Polski S.A. w ramach raportéw biezqcych lub okresowych, albo stanowiqg ich
uzupetnienie, nie dajgc jednocze$nie podstawy do przekazywania ich w ramach wypetniania przez Bank jako spétke publiczng obowigzkéw informacyjnych.

W zadnym wypadku nie nalezy uznawa¢ informacji znajdujgcych sie w niniejszej Prezentacji za wyrazne lub dorozumiane o$wiadczenie czy zapewnienie jakiegokolwiek rodzaju sktadane przez Bank lub
osoby dziatajgce w imieniu Banku. Ponadto, ani Bank, ani osoby dziatajgce w imieniu Banku nie ponoszq pod zadnym wzgledem odpowiedzialno$ci za jakiekolwiek szkody, jakie mogq powstac, wskutek
niedbalstwa czy z innej przyczyny, w zwigzku z wykorzystaniem niniejszej Prezentacji lub jakichkolwiek informacji w niej zawartych, ani za szkody, ktére mogq powsta¢ w inny sposob w zwiqzku z
informacjami stanowigcymi cze$¢ niniejszej Prezentacii.

Co do zasady, Bank nie ma obowigzku przekazywania do publicznej wiadomosci aktualizacji i zmian informacji, danych oraz o$wiadczen znajdujgcych sie w niniejszej Prezentacji na wypadek zmiany
strategii albo zamiaréw Banku lub wystagpienia nieprzewidzianych faktéw lub okoliczno$ci, ktore bedq miaty wptyw na te strategie lub zamiary Banku, chyba ze obowigzek taki wynika z przepiséw prawa.
Niniejsza Prezentacja zawiera informacje dotyczgce sektora bankowego w Polsce, w tym takze informacje na temat udziatu PKO Bank Polski S.A. oraz innych bankéw w rynku. Z wyjgtkiem danych, ktére
zostaty wskazane jako dane pochodzqgce wytqcznie z danego zrodta, informacje rynkowe, o ktorych mowa powyzej, zostaty sporzqdzone w oparciu o dane pochodzqce od 0séb trzecich, ktore zostaty
wskazane w niniejszym dokumencie, oraz zawierajq dane szacunkowe, oceny, korekty i opinie oparte na do$wiadczeniu Banku i jego znajomosci sektora, w ktorym Bank prowadzi dziatalno$¢. Poniewaz
informacje rynkowe, o ktorych mowa powyzej, zostaty w czesci przygotowane w oparciu o dane szacunkowe, oceny, korekty i opinie oraz nie zostaty zweryfikowane przez niezalezne podmioty, informacje
te majq do pewnego stopnia charakter subiektywny, z wyjatkiem informacji, ktore zostaty oznaczone jako informacje pochodzqce od oséb trzecich ze wskazanego zrodta. Domniemywa sie, ze takie dane
szacunkowe, oceny, korekty i opinie sq oparte na uzasadnionych podstawach oraz ze przygotowane informacje rynkowe nalezycie odzwierciedlajq sytuacje w sektorze bankowym oraz na rynkach, na
ktérych Bank prowadzi dziatalno$¢. Nie ma jednak pewnosci, ze takie dane szacunkowe, oceny, korekty i opinie sq najwtasciwszq podstawq do wyciggania wnioskéw dotyczqcych informacji rynkowych,
ani ze informacje rynkowe pochodzqce z innych zrodet nie bedq réznic¢ sie w istotny sposéb od informacji rynkowych zawartych w niniejszej Prezentaciji.

Bank zwraca uwage, ze jedynym wiarygodnym zrédtem danych na temat sytuacji PKO Bank Polski S.A., prognoz, zdarzen dotyczgcych Banku, jego wynikow finansowych oraz wskaznikoéw sq raporty
biezqce i okresowe przekazywane przez PKO Bank Polski S.A. w ramach wykonywania obowigzkéw informacyjnych wynikajacych z prawa polskiego.

Ewentualne réznice w sumach, udziatach i dynamikach wynikajq z zaokrgglen kwot do milionéw ztotych oraz zaokrqglen udziatow procentowych w strukturach do jednego miejsca dziesietnego.
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