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Regulamin promocji o nazwie: ,,Punkty na start”

§ 1. Postanowienia wstepne

Organizatorem Promocji w zakresie realizacji i prowadzenia Programu (tj. programu lojalnosciowego
,MasterCard Ptatnosci z nagrodami”) jest Mastercard Europe SA, belgijska prywatna spodtka z
ograniczong odpowiedzialnoscig, zarejestrowana przez Sad Gospodarczy w Nivelles w Belgii pod
numerem belgijskiego rejestru RPR 0448038446 z siedzibg w Waterloo, Belgia, adres: Chaussee de
Tervuren 198A, 1410 Waterloo, Belgia, zwana dalej ,Mastercard”.

Partnerem Promocji jest Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski Spotka Akcyjna z siedzibg w
Warszawie, przy ul. Putawskiej 15, 02-515 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem 0000026438, NIP 525-000-77-38, REGON: 016298263;
kapitat zaktadowy (kapitat wptacony) 1 250 000 000 zt (,,Bank”).

Promocja organizowana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

§ 2. Definicje

Regulamin — niniejszy regulamin.

Uczestnik — osoba okreslona w § 3 Regulaminu.

Promocja — mozliwos¢ uzyskania Nagrody na zasadach opisanych w niniejszym Regulaminie.

Czas Trwania Promocji — okres od 1 sierpnia 2018 r. do 31 pazdziernika 2018 r., w ktérym mozliwe jest
Przystgpienie do Programu.

Program — program lojalnosciowy ,MasterCard Ptatnosci z nagrodami” zorganizowany i prowadzony
przez Mastercard, oparty o system gromadzenia punktéw. Szczegétowe zasady funkcjonowania
Programu znajdujg sie w regulaminie programu ,MasterCard Ptatnosci z nagrodami” dostepnym na
stronie internetowe;j Mastercard pod adresem:
https://pl.priceless.com/specials/assets/doc/Regulamin-Pricless-Specials-28.05.2018.pdf

(,,Regulamin Programu”). Wiecej informacji o Programie réwniez na stronie internetowej Mastercard
pod adresem: www.mastercard.pl/specials oraz
https://pl.priceless.com/specials/assets/doc/Regulamin-Pricless-Specials-28.05.2018.pdf.

Karta — karta kredytowa PKO MasterCard Platinum wydana przez Bank, na podstawie ktérej Uczestnik
moze przystgpi¢ do Programu.

Umowa o Karte — umowa zawarta pomiedzy Uczestnikiem a Bankiem w przedmiocie wydania Karty.
Przystgpienie do Programu — dokonanie nastepujgcych czynnosci: zawarcie z Mastercard umowy w
sprawie udziatu w Programie (poprzez wyrazne udzielenie zgody na udziat w Programie i akceptacje
Regulaminu Programu) oraz otwarcie Rachunku Programu (ktory zostanie otwarty w terminie 14 dni
roboczych od daty zawarcia umowy pomiedzy Uczestnikiem a Mastercard).

Uczestnik Programu — osoba fizyczna, ktéra zawarta z Bankiem Umowe o Karte i dokonata Przystgpienia
do Programu.

Nagroda — 24.000 powitalnych Punktéw przyznanych w Programie Uczestnikowi Programu w zwigzku
Przystgpieniem do Programu w Czasie Trwania Promocji. llos¢ Nagrdd jest nieograniczona.

Rachunek Programu — zabezpieczony hastem, niepubliczny rachunek prowadzony w ramach Programu,
do ktdrego Uczestnik uzyskuje dostep po Przystgpieniu do Programu poprzez wprowadzenie danych
logowania.

Transakcja bezgotowkowa — dokonanie ptatnosci za towary lub ustugi przy uzyciu Karty. Do transakgji
bezgotéwkowych, zalicza sie takze ptatnosci za towary lub ustugi nie wymagajace fizycznego
przedstawienia Karty takie jak: przy uzyciu telefonu i przez Internet.

§ 3. Uczestnicy

Uczestnikami Promocji mogg by¢ wytgcznie petnoletnie osoby fizyczne , ktore:
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a) w Czasie Trwania Promocji posiadajg Karte, albo
b) w Czasie Trwania Promocji zawrg z Bankiem umowe o wydanie i uzywanie Karty albo ztozg wniosek
o wydanie kolejnej Karty

przy czym warunkiem wziecia udziatu w Promocji jest zwigzanie umowa o Karte z Bankiem w Czasie Trwania
Promocji oraz w dniu przekazania Nagrody.
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§ 4. Udziat w Promoc;ji

Do otrzymania Nagrody uprawnieni sg Uczestnicy, ktdrzy spetnia tacznie ponizsze warunki:

a) s posiadaczami Karty na warunkach wskazanych w § 3. Regulaminu,

b) w Czasie Trwania Promocji przystgpig do Programu za posrednictwem Banku, zgodnie z Regulaminem
Programu,

c) w okresie Trwania Promocji i dalej do 31 grudnia 2018 r. wykonajg Kartg przynajmniej 1 (jednga)
Transakcje bezgotéwkowg z zastrzezeniem, ze w Promocji nie biorg udziatu Transakcje
bezgotéwkowe, ktére zostaty anulowane lub zwrdcone (w takim przypadku przyznane Punkty za tg
Transakcje bezgotéwkowg zostang odjete z salda Punktow na Rachunku Programu).

Uczestnik moze otrzymaé wytacznie jedng Nagrode w Promocji, o ile spetni warunki opisane w ust. 1
powyzej.

Nagroda zostanie przyznana Uczestnikowi do 2 tygodni roboczych od dnia spetnienia ostatniego z
warunkéw Promocji (wykonania Transakcji bezgotéwkowej), poprzez uznanie Rachunku Programu
prowadzonego dla Uczestnika Nagrods.

Nagroda bedzie wazna w terminie 6 miesiecy od dnia uznania Rachunku Programu Nagrodg, po uptywie
tego terminu niewykorzystane Punkty przyznane w ramach Nagrody bez sktadania przez MasterCard
jakichkolwiek dodatkowych oswiadczen bezpowrotnie wygasajg (zostang odjete od salda Punktow na
Rachunku Programu).

Uczestnik o przyznaniu Nagrody zostanie poinformowany przez MasterCard za pomocg wiadomosci e-
mail, na adres e-mail podany na formularzu przystgpienia do Programu.

Nagrody nie podlegajg wymianie na ekwiwalent pieniezny ani na nagrody innego rodzaju. Uczestnik nie
moze przenies¢ prawa do Nagrody na osobe trzecis.

§ 5. Reklamacje

Reklamacje zwigzane z udziatem w Promocji (wziecie udziatu w Promocji, otrzymanie Nagrody) nalezy
wnosi¢ do Mastercard w sposéb wskazany w ust. 2 ponizej. Wnoszac reklamacje nalezy podad
nastepujace dane osobowe: imie, nazwisko, numer kontaktowy, przyczyne wniesienia reklamacji i
zadanie. Mastercard moze kontaktowac sie z Uczestnikiem, korzystajgc z otrzymanych od niego danych
kontaktowych, w celu rozstrzygniecia reklamacji. W ciggu 2 (dwdch) dni roboczych od przyjecia
reklamacji Mastercard skontaktuje sie z Uczestnikiem, przedstawiajac proponowany plan rozpatrzenia
reklamacji. Osoba wnoszg reklamacje zostanie przez Mastercard powiadomiona o wyniku jej rozpoznania
w terminie 28 dni od wptyniecia reklamacji.

W sprawach zwigzanych z samym udziale w Programie Uczestnik moze kontaktowaé sie z Mastercard
telefonicznie pod numerem (+48) 801 055 998 (z telefonéw stacjonarnych), (+48) 61 664 60 18 (z
telefondw komadrkowych) w godzinach od 8.00 do 22.00 — optata zgodna z taryfg operatora (szczegdty w
Regulaminie Programu); lub za posrednictwem poczty: Priceless Specials, skr. poczt. 20, 62-056
Komorniki. Wszelkie reklamacje dotyczace udziatu w Programie nalezy wnosi¢ do Mastercard, ktéry jest
podmiotem odpowiedzialnym za obstuge procesu reklamacyjnego w zakresie udziatu w Programie,
zgodnie z procedurg reklamacyjng opisang w Regulaminie Programu dostepnym na
https://pl.priceless.com/specials/assets/doc/Regulamin-Pricless-Specials-28.05.2018.pdf

§ 6. Postanowienia koncowe

Organizator jest uprawniony do wczesniejszego zakonczenia Promocji tj. do skrécenia Czasu Trwania
Promoc;ji i okresu, w ktérym mozna dokonywacé Transakcji bezgotéwkowych (tj. okresu wskazanego w §
4 ust. 1 lit. c) Regulaminu), za co najmniej 30-dniowym wypowiedzeniem. Organizator powiadomi o
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wczesniejszym zakoriczeniu Promocji za pomoca strony internetowej: www.mastrcard.pl/specials oraz

na stronie Banku:www.pkobp.pl Wczesniejsze zakonczenie Promocji nie bedzie dotyczyé Uczestnikow,
ktorzy do zakornczenia okresu wypowiedzenia spetnig chociazby 1 (jeden) z warunkdéw otrzymania
Nagrody sposréd warunkéw wskazanych w § 4 ust. 1 lit. a-c) Regulaminu (przy czym w zakresie warunku,
o ktérym mowa w § 3 lit. b) Regulaminu wystarczajace jest ztozenie dyspozycji wydania Karty najpdzniej
do korica okresu wypowiedzenia) — tacy Uczestnicy beda dalej uprawnieni do otrzymania Nagrody, jesli
nastepnie spetnig wszystkie pozostate warunki do otrzymania Nagrody przewidziane w § 4 ust. 1 lit. a-
b) Regulaminu (te warunki w okresie nie pdiniej niz do 31 pazdziernika 2018 r) oraz warunek
przewidziany w § 4 ust. 1 lit. c) Regulaminu (ten warunek w okresie nie pdzniej niz do 31 grudnia 2018
r.). Wczesniejsze zakonczenie Promocji pozostaje bez wptywu na zasady oraz termin wydawania Nagréd
ani tez na waznos$¢ Punktéw otrzymanych w ramach Nagrod.

Tresé niniejszego Regulaminu jest dostepna na stronie internetowej Banku pod adresem www.pkobp.pl,
oraz w oddziatach Banku.

W pozostatych kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg zastosowanie
postanowienia  Regulaminu  Programu  dostepne pod adresem  www.pkobp.pl/klienci-
indywidualni/karty/karty-kredytowe/program-partnerski-mastercard-platnosci-z-nagrodami/
Informacje dotyczagce administratora danych osobowych, zakresu i celu przetwarzania danych
osobowych Uczestnikdw Promocji, a takze wszelkie inne informacje dotyczace danych osobowych
przetwarzanych w zwigzku z niniejszg Promocjg okresla Polityka Prywatnosci Programu dostepna na:
https://pl.priceless.com/specials/assets/doc/Polityka-Prywatnosci-Priceless-Specials-ROD0-2018.pdf
Dane osobowe przetwarzane sg za dobrowolng zgoda Uczestnika wyrazang w zwigzku z
Przystepowaniem do Programu.
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