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§ 1 Postanowienia ogdlne

Niniejszy regulamin (zwany dalej ,Regulaminem”) okresla warunki i zasady na jakich odbywa sie promocja ,Ubezpiecz auto na raty” (zwana
dalej ,Promocjq”).

Promocja jest organizowana w celu zachecenia do zakupu ubezpieczen komunikacyjnych za posrednictwem Powszechnej Kasy Oszczednosci
Banku Polskiego Spotki Akcyjnej.

Organizatorem Promocji, bedgcym jednocze$nie fundatorem i przyrzekajgcym Nagrody, jest Powszechna Kasa Oszczednos$ci Bank Polski Spétka
Akcyjna z siedzibq w Warszawie, przy ul. Putawskiej 15, 02-515 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow przez Sqd Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS 0000026438; NIP: 525-000-77-38, kapitat
zaktadowy 1 250 000 000 z+ wptacony w catosci; wpisana do rejestru agentow ubezpieczeniowych pod numerem 11160967/A (zwana dalej
,Bankiem”).

Promocja prowadzana jest na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.

Przedmiotem promociji jest umozliwienie Klientowi roztozenia na raty ptatno$ci sktadki ubezpieczeniowej z tytutu Umowy Ubezpieczenia, poprzez
zawarcie z Klientem nieodptatnej umowy pozyczki, tj. bez zobowigzania Klienta do zaptaty oprocentowania oraz jakichkolwiek kosztéw zwigzanych
z roztozeniem ww. ptatno$ci na raty, przyznane w zwiqzku z tgcznym spetnieniem przez Klienta warunkéw wskazanych w § 4 Regulaminu.
Regulamin jest dostepny na stronie internetowej Banku www.pkobp.pl, w zaktadce dotyczqcej ubezpieczen komunikacyjnych oraz w Placéwkach
Banku.

§ 2 Okres trwania Promocji
Promocja trwa w okresie od dnia 1 wrze$nia 2022 r. do dnia 28 lutego 2023 r. (dalej ,Okres trwania Promoc;ji”).
Okres trwania Promocji moze zosta¢ przedtuzony.

§ 3 Definicje
Uzyte w Regulaminie okre$lenia oznaczajq:

1) Aplikacja IKO - aplikacje mobilng stanowigcg ustuge bankowosci elektronicznej Banku,

2) Infolinia - ustuge bankowosci telefonicznej w postaci serwisu telefonicznego Banku, dostepng pod nr 800 302 302,

3) iPKO - serwis internetowy stanowigcy ustuge bankowosci elektronicznej Banku, dostepny na stronie www.ipko.pl,

4) Konto - rachunek oszczedno$ciowo-rozliczeniowy, prowadzony w ztotych przez Bank za wyjqtkiem Podstawowego Rachunku Ptatniczego,

5) Nagroda - $wiadczenie promocyjne w postaci umozliwienia Klientowi roztozenia na raty ptatnosci sktadki ubezpieczeniowej z tytutu Umowy
Ubezpieczenia, poprzez zawarcie nieodptatnej umowy pozyczki, tj. bez zobowigzania Klienta do zaptaty oprocentowania oraz jakichkolwiek
kosztow zwigzanych z roztozeniem ww. ptatnosci na raty, przyznane w zwiqzku z tqcznym spetnieniem przez Klienta warunkéw wskazanych
w § 4 Regulaminu,

6) Uczestnik Promocii/Klient - osobe fizyczng o petnej zdolnosci do czynnosci prawnych, ktéra w Okresie trwania Promocji zawiera Umowe

)
Ubezpieczenia, jako konsument w rozumieniu art. 22" ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, i posiada Konto,

) Placowka Banku - oddziat Banku prowadzqcy obstuge Klientéw oraz agencje Banku wykonujgcq w imieniu i na rzecz Banku zlecone przez
Bank czynnosci faktyczne i bankowe lub czynno$ci agencyjne w imieniu towarzystw ubezpieczeniowych,

; Plan Sptat - dokument okreslajgcy wysoko$¢ oraz terminy ptatnosci sktadki ubezpieczeniowej z tytutu zawartej Umowy Ubezpieczenia,
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Umowa Ubezpieczenia - umowa ubezpieczenia okreslona w § 4 ust. 1 pkt 1 lit. a)-b) oraz § 4 ust. 10 Regulaminu,
) Umowa Ubezpieczenia Car Assistance - umowe ubezpieczenia Car Assistance, zawartg na podstawie Ogélnych Warunkow Ubezpieczenia
Car Assistance dla Klientéw PKO Banku Polskiego,

11) Umowa Ubezpieczenia AC / AC - umowe ubezpieczenia Auto Casco, zawartq na podstawie Ogélnych Warunkéow Ubezpieczenia Auto Casco
dla Klientow PKO Banku Polskiego,

12) Umowa Ubezpieczenia NNW / NNW - umowe ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow kierujgcych i pasazerow pojazdow
mechanicznych, zawartq na podstawie Ogoélnych Warunkéw Ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkow dla Klientéw PKO Banku
Polskiego,

13) Umowa Ubezpieczenia OC / OC - umowe ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdow mechanicznych, do ktorej
zastosowanie majq przepisy ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym
i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych,

14) Dzien Roboczy - dzien od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
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§ 4 Zasady i warunki uczestnictwa w Promogji
Z Promocji mogq skorzysta¢ Klienci, ktorzy spetniq tqcznie nastepujgce warunki:

1) w Okresie trwania Promocji zawrg, za posrednictwem Banku, co najmniej jednq z ponizej wskazanych umow ubezpieczenia:
a) Umowe Ubezpieczenia OC,
b)  Umowe Ubezpieczenia AC,

2)  w dniu zawarcia Umowy Ubezpieczenia posiadajq Konto, i nie rozpoczgt sie okres wypowiedzenia umowy o prowadzenie tego Konta,

3) bedq utrzymywali na Koncie $rodki pieniezne umozliwiajgce dokonywanie ptatnosci z tytutu sktadki ubezpieczeniowej w wysokosci
i terminach ustalonych zgodnie z Planem Sptat; ptatno$ci z tytutu sktadki ubezpieczeniowej bedq pobierane przez Bank ze $rodkow
pienieznych gromadzonych na Koncie, na podstawie o$wiadczenia woli Uczestnika Promocji i zgodnie z Planem Sptat,

4)  w kazdym z ostatnich 3 miesiecy poprzedzajgcych zawarcie Umowy Ubezpieczenia posiadali wptywy na Konto w wysokos$ci co najmniej
1000 ztotych. Do sumy wplywow nie kwalifikujq sie wptywy whasne (gdy nadawca przelewu jest whascicielem lub wspotwtascicielem konta,
zaréwno w przypadku przelewdw wewngtrz banku jak i spoza banku, rachunkéw indywidualnych jak i firmowych).

5)  (przyktad: u Klienta, ktory zawiera Umowe Ubezpieczenia w dniu 10 listopada, sprawdzane sq wptywy za pazdziernik, wrzesien i sierpien),
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6) w ciggu ostatnich 6 miesiecy nie posiadali zalegtosci w sptatach swoich zobowigzan w Banku (ratalnych i limitowych) w kwocie powyzej

500 ztotych,

7)  w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia, o ktorej mowa w pkt 1, nie sq dtuznikami w postepowaniach egzekucyjnych, w ktorych wysoko$¢
dtugu przewyzsza kwote 500 ztotych,

8) posiadajg wazny dowdd tozsamosci,

9)  wyrazq wole skorzystania z Promocji poprzez zawarcie nieodptatnej umowy pozyczki.

2. Promocja nie obejmuje Umoéw Ubezpieczenia, w ktorych wysokos$¢ sktadki ubezpieczeniowej przekracza 3 000 ztotych.

3. Uczestnik Promocji moze zawrze¢ Umowe Ubezpieczenia oraz nieodptatng umowe pozyczki w celu roztozenia na raty ptatnosci sktadki
ubezpieczeniowej z tytutu Umowy Ubezpieczenia:

1) w serwisie internetowym iPKO (www.ipko.pl),

2) w aplikacji mobilnej IKO,

3) w trakcie wizyty w Placowce Banku,

4) winny przewidziany przez Bank sposob, w tym za posrednictwem potqczenia telefonicznego.

4. W przypadku wypowiedzenia umowy o prowadzenie Konta, kolejne ptatnosci z tytutu sktadki ubezpieczeniowej dokonywane bedq za
posrednictwem utworzonego w tym celu przez Bank rachunku technicznego, zgodnie z Planem Sptat. Klient zostanie niezwtocznie
poinformowany przez Bank o numerze rachunku do sptaty.

5. W przypadku odstgpienia przez Uczestnika Promocji od Umowy Ubezpieczenia OC lub Umowy Ubezpieczenia AC, nalezno$¢ za cato$¢ sktadki
ubezpieczeniowej roztozonej na raty staje sie wymagalna wobec Banku po uptywie 30 dni od dnia odstgpienia od Umowy Ubezpieczenia OC
lub Umowy Ubezpieczenia AC.

6. W przypadku przeniesienia przez Uczestnika Promocji wtasnos$ci pojazdu, ktorego dotyczy dana Umowa Ubezpieczenia, nalezno$¢ za pozostatq
do sptaty sktadke ubezpieczeniowq staje sie wymagalna wobec Banku po uptywie 30 dni od dnia dokonania czynnosci przenoszqcej wtasno$é
pojazdu.

7. W przypadku opéznienia w sptacie, bank ma prawo nalicza¢ odsetki ustawowe za opdznienie.

8. W przypadku dochodzenia roszczen z tytutu wymagalnej sktadki ubezpieczeniowej poprzez wytoczenie powddztwa o zaptate wierzytelnoSci
Bank ma prawo nalicza¢ odsetki ustawowe za opéZnienie od catej kwoty zadtuzenia.

9. W przypadku gdy termin ptatnosci z tytutu sktadki ubezpieczeniowej przypada na dzien ustawowo wolny od pracy, sptata nastqpi w pierwszy
Dzien Roboczy przypadajqcy po tym ustawowo wolnym od pracy dniu.

10. Mozliwo$¢ roztozenia sktadki ubezpieczeniowej na raty dotyczy nowo zawieranych Umoéw Ubezpieczenia w trakcie Okresu trwania Promociji.
Promocja nie obejmuje Uméw Ubezpieczenia, ktére zostaty przedtuzone na kolejny okres ubezpieczenia.

11. W Okresie trwania Promocji Klienci, ktorzy zawarli umowe ubezpieczenia, zgodnie z ust. 1 pkt 1, mogq dodatkowo zawrze¢ za po$rednictwem
Banku Umowe Ubezpieczenia NNW lub Umowe Ubezpieczenia Car Assistance. W przypadku spetnienia warunkéw skorzystania z Promogiji,
mozliwo$¢ roztozenia na raty ptatnosci sktadki ubezpieczeniowej bez zobowigzania do zaptaty oprocentowania oraz jakichkolwiek kosztow
zwigzanych z roztozeniem ww. ptatnoéci na raty obejmowaé moze réwniez Umowe Ubezpieczenia NNW lub Umowe Ubezpieczenia Car
Assistance.

12. W przypadku niezapewnienia $rodkéw pienieznych na Koncie zgodnie z postanowieniami ust. 1 pkt. 3, ktérego skutkiem jest brak sptaty raty

w terminie okreslonym w Planie Sptat, nalezno$¢ za cato$¢ sktadki ubezpieczeniowej roztozonej na raty staje sie wymagalna wobec Banku po
uptywie 30 dni od dnia, w ktérym zgodnie z Planem Sptat miata nastqpi¢ ptatnos¢ raty.

§ 5 Przetwarzanie danych osobowych

Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnikow Promociji jest PKO Bank Polski.

Dane osobowe Uczestnikow Promocji bedq przetwarzane w zakresie niezbednym do przeprowadzenia Promocji na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b)
i f) Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiqzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych).

Zebrane dane mogq byc¢ udostepniane podmiotom wskazanym w powszechnie obowiqzujqcych przepisach prawa, w szczegélnosci w ustawie z
dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe.

Uczestnikowi przystuguje prawo dostepu do danych oraz mozliwo$¢ ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, jak réwniez
prawo do przeniesienia danych osobowych oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, w tym profilowania, oraz
przetwarzania danych na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym profilowania.

Uczestnikowi przystuguje prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych.

W Banku powotany zostat Inspektor Ochrony Danych. Adres: Inspektor Ochrony Danych, ul. Putawska 15, 02-515 Warszawa, adres e-mail:
iod@pkobp.pl.

Podanie danych osobowych przez Uczestnikow Promocji jest dobrowolne, lecz niezbedne do wziecia udziatu w Promociji.

Dane bedq przechowywane przez Okres trwania Promocji, prezentacji jej wynikow oraz dochodzenia ewentualnych roszczen zwigzanych z
realizacjq Promocji.

Dane osobowe Uczestnikéw Promocji mogq by¢ przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym profilowane do celéw weryfikacji spetnienia
warunkéw Promocji zawartych w § 4.

§ 6 Tryb zgtaszania i rozpatrywania reklamacji

Uczestnik Promocji moze ztozy¢ reklamacje do Banku:

1)

2

3

elektronicznie - poprzez iPKO,

) na piSmie - osobiscie w Placowkach Banku albo przesytkg pocztowq na adres: PKO Bank Polski, Kancelaria, 22-411 Zamosc,
ul. Partyzantow 15,z dopiskiem ,,Promocja Ubezpiecz auto na raty”, albo na adres do doreczen elektronicznych, po jego utworzeniu i wpisaniu
do bazy adresow elektronicznych, zgodnie z ustawq o doreczeniach elektronicznych,

) ustnie - telefonicznie lub osobiscie do protokotu podczas wizyty w Placowce Banku.

Na zqdanie Uczestnika Promocji Bank potwierdza w formie pisemnej lub w inny uzgodniony sposéb fakt ztozenia przez niego reklamacji.
Aktualne numery telefonéw i adresy, pod ktérymi Uczestnik Promocji moze sktada¢ reklamacje, podane sq na stronie www.pkobp.pl.
Reklamacja dotyczqca przebiegu Promocji powinna zawiera¢ w szczegdlnosci dane Uczestnika Promocji, date wystgpienia reklamowanego
zdarzenia i opis zgtaszanych zastrzezen lub niezgodnos$ci oraz jednoznacznie sformutowane roszczenie.

Do ztozonej reklamacji dotyczgeej Promocji Uczestnik Promocji powinien dotgczy¢ (bqdz - w przypadku zgtoszenia telefonicznego - przesta¢

p

ocztq na adres Banku wskazany w ust. 1 pkt 2 wszelkie dokumenty bedgce dowodami zaistnienia okoliczno$ci, ktére sq podstawq reklamacji.

Rozpatrzenie reklamacji polega na zbadaniu jej zasadno$ci i podjeciu przez Bank stosownych dziatan majgcych na celu usuniecie ewentualnie
stwierdzonych nieprawidtowosci i ich przyczyn.
Bank rozpatruje reklamacje niezwtocznie, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia jej otrzymania. W szczeg6lnie skomplikowanych przypadkach,

u

niemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, Bank poinformuje Uczestnika Promocji o przewidywanym

terminie udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania przez Bank terminéw, o ktérych
mowa powyzej, wystarczy wystanie odpowiedzi przed uptywem tych termindw.
Po rozpatrzeniu reklamacji Uczestnik Promocji zostanie poinformowany o jej wyniku na pismie albo, na wniosek Uczestnika Promocji, pocztq

e

lektroniczng.
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10.
. Organem administracji publicznej sprawujgcym nadzér nad dziatalno$ciq Banku jest Komisja Nadzoru Finansowego.
12.

13.

_

Uczestnik Promocji ma prawo do pozasqdowego rozstrzygania ewentualnych sporéw wynikajgcych z Promocji. Podmiotami wtasciwymi do
rozstrzygania sporéw sq:
1) Bankowy Arbitraz Konsumencki przy Zwigzku Bankow Polskich, dziatajgcy zgodnie z Regulaminem dostepnym na stronie www.zbp.pl,
2)  Rzecznik Finansowy, do ktérego mozna sie zwroci¢ w trybie wskazanym na stronie www.rf.gov.pl, po wyczerpaniu drogi postepowania
reklamacyjnego.
Uczestnik Promocji ma rowniez mozliwo$¢ zwrdcenia sie o pomoc do whasciwego Powiatowego (Miejskiego) Rzecznika Konsumenta.

Uczestnik Promocji ma prawo skorzystania z mozliwo$ci pozasqdowego rozstrzygniecia sporu dotyczqcego umowy zawartej za posrednictwem
Internetu, ustugi bankowosci elektronicznej lub ustugi bankowosci telefonicznej za posrednictwem platformy ODR, funkcjonujqcej w krajach Unii
Europejskiej, dostepnej na stronie internetowej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Niezaleznie od opisanego wyzej postepowania reklamacyjnego, Uczestnikowi Promocji w kazdym czasie przystuguje prawo do wystgpienia z
powddztwem do wrasciwego sqdu powszechnego.

§ 7 Inne postanowienia

Bank odpowiada za organizacje i prawidtowy przebieg Promociji.

Uczestnik Promocji zawierajgcy umowe ubezpieczenia na warunkach Promocji i dziatajgcy jako konsument, w rozumieniu art. 22" ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, uzyskuje $wiadczenie promocyjne w postaci roztozenia na raty ptatnosci sktadki ubezpieczeniowej z tytutu
Umowy Ubezpieczenia, bez zobowigzania do zaptaty oprocentowania oraz jakichkolwiek kosztow zwigzanych z roztozeniem ww. ptatnos$ci na raty,
ktore joko Nagroda uzyskana w ramach sprzedazy premiowej korzysta ze zwolnienia z opodatkowania na mocy art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z
dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych (tekst jednolity Dz. U.z 2021 r. poz. 1128 ze zm).
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