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§1
Dyspozycje polecenia przelewu w ztotych, na rachunki w innych bankach krajowych, otrzymane przez Bank w
systemie iPKO BIZNES realizowane sq przez Bank na zasadach nizej okreslonych:

1) rozliczenia w ztotych dokonywane sq za posrednictwem Krajowej Izby Rozliczeniowej S.A. zwanej dalej KIR
S.A. (system ELIXIR),

2) rozliczenia w ztotych przekazow zarejestrowanych w systemie iPKO BIZNES jako zlecenia wysokokwotowe
(SORBNET), przeprowadzane sq za posrednictwem Narodowego Banku Polskiego (system SORBNET).

§2
Dyspozycje polecenia przelewu, otrzymane przez Bank w systemie iPKO BIZNES, na rachunki Klientow PKO
Banku Polskiego SA, realizowane sq niezwtocznie w dniu ich ztozenia jednak nie p6zniej niz w nastepnym dniu
roboczym, o ile w tresci dyspozycji nie przewidziano pozniejszego terminu realizacji, z zastrzezeniem § 6 ust. 7
i ust. 8.

§3

Rozliczenia krajowe w ztotych, dotyczqce dyspozycji otrzymanych przez Bank w systemie iPKO BIZNES,

dokonywane za posrednictwem systemu ELIXIR, realizowane sq z zastrzezeniem § 6 ust. 7 oraz ust. 8, w

nastepujgcy sposob:

1) dyspozycje polecenia przelewu otrzymane w dniu roboczym do godz. 14:30 do rozliczenia w systemie
ELIXIR - o ile w tresci dyspozycji nie przewidziano pézniejszego terminu realizacji, Bank realizuje w tym
samym dniu roboczym,

2) dyspozycje polecenia przelewu pilnego (tj. polecenia przelewu kierowanego do innych bankéw, ktore
zostanie zrealizowane w ramach najblizszej sesji systemu ELIXIR, o ile zostato przekazane do Banku na co
najmniej 40 minut przez zakonczeniem przyjmowania przez KIR S.A. zlecen na danq sesje), otrzymane w
dniu roboczym do godz. 15:25 do rozliczenia w systemie ELIXIR - Bank realizuje w tym samym dniu
roboczym,

3) dyspozycje polecenia przelewu otrzymane w dniu roboczym, po godz. 14:30 do rozliczenia w systemie
ELIXIR - o ile w tresci dyspozycji nie przewidziano pézniejszego terminu realizacji, Bank realizuje w tym
samym dniu roboczym, przy czym kieruje zlecenia do rozrachunku przez KIR S.A. w nastepnym dniu
roboczym,

4) dyspozycje polecenia przelewu pilnego otrzymane w dniu roboczym po godz. 15:25 do rozliczenia w
systemie ELIXIR - nie sq realizowane przez Bank,

5) dyspozycje polecenia przelewu otrzymane w soboty oraz w dni wolne od pracy do rozliczenia w systemie
ELIXIR - o ile w tresci dyspozycji nie przewidziano pézniejszego terminu realizacji, Bank realizuje w tym
samym dniu, przy czym kieruje zlecenia do rozrachunku przez KIR S.A. w pierwszym dniu roboczym po
dniach wolnych,

6) dyspozycje polecenia przelewu pilnego otrzymane w soboty oraz w dni wolne od pracy do rozliczenia w
systemie ELIXIR - nie sq realizowane przez Bank,

7) dyspozycje polecenia przelewu w ztotych z tytutu sktadek ZUS - Bank realizuje zgodnie z postanowieniami
punktow 1, 3 oraz 5,

8) dyspozycje polecenia przelewu w ztotych z tytutu ptatnosci podatkowych na rzecz organéw podatkowych -
Bank realizuje zgodnie z postanowieniami punktéw 1-6,

9) zlecenia z przysztq datq realizacji przypadajqcq na dzien roboczy - Bank realizuje w terminie okreslonym w
zlecenivu,

10) zlecenia z przysztq datq realizacji przypadajgcq w soboty oraz w dni wolne od pracy - Bank realizuje w
pierwszym dniu roboczym przypadajgcym po dniach wolnych.

§4
Rozliczenia krajowe w ztotych, dotyczqce dyspozycji zarejestrowanych w systemie iPKO BIZNES jako zlecenia
wysokokwotowe, dokonywane za posrednictwem systemu SORBNET sq przyjmowane do realizacji przez catq
dobe, w kazdy dzien tygodnia. Przelewy takie rozliczane sq w pierwszym mozliwym terminie realizacji
przelewow SORBNET, z zastrzezeniem § 6 ust. 7 oraz ust. 8, w nastepujgcy sposob:

1) zlecenia otrzymane w dniu roboczym do godz. 15:30 do rozliczenia w systemie SORBNET - Bank realizuje w
tym samym dniu roboczym,
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2) zlecenia otrzymane w dniu roboczym po 15:30 do rozliczenia w systemie SORBNET - Bank realizuje w
nastepnym dniu roboczym,

3) zlecenia otrzymane w soboty oraz dni wolne od pracy do rozliczenia w systemie SORBNET - Bank realizuje
w pierwszym dniu roboczym po dniach wolnych,

4) zlecenia z przysztq datq realizacji przypadajqcq na dzien roboczy - Bank realizuje w terminie okreslonym w
zleceniu,

5) zlecenia z przysztq datq realizacji przypadajgcq w soboty oraz w dni wolne od pracy - Bank realizuje w
pierwszym dniu roboczym przypadajgcym po dniach wolnych.

§5

1. Godzina wystania dyspozycji polecenia przelewu do Banku za posrednictwem systemu iPKO BIZNES nie
oznacza godziny realizacji przelewu.

2. Bank nie zrealizuje zlecenia ptatniczego w przypadku braku wolnych Srodkoéw na rachunku, ktérego
dotyczy zlecenie ptatnicze, w tym braku Srodkéw na pokrycie naleznych Bankowi optat lub prowizji z tytutu
realizacji dyspozycji, z zastrzezeniem § 6 ust. 7.

3. W celu dokonania realizacji odrzuconych przez Bank zlecen ptatniczych konieczne jest wprowadzenie do
systemu iPKO BIZNES nowego poprawnego zlecenia.

4. Warunkiem realizacji zlecen ptatniczych jest m.in.:

1) stosowanie prawidtowych numeréw rachunkéw w standardzie NRB,

2) w przypadku zlecen wysokokwotowych ponizej kwoty granicznej, dokonywanych za po$rednictwem
systemu SORBNET, wybor opcji ,SORBNET” w pozycji ,Sposob realizacji”,

3) w przypadku zlecen wysokokwotowych nalezy skorzysta¢ z zaktadki ,przelew jednorazowy” lub funkgji
~ptatnos¢”.

§6

1. Plik przesytki ze zleceniami ksiegowanymi pojedynczo otrzymany przez Bank w systemie iPKO BIZNES
moze zawiera¢ dyspozycje ztozone na r6znq date realizacji.

2. W przypadku identyfikacji przez Bank btednych zapiséw w otrzymanym przez Bank w systemie iPKO
BIZNES pliku, Bank odrzuci btedne polecenie z pliku, z zastrzezeniem ust. 5.

3. W przypadku, gdy kwota catkowita zlecen przelewow ksiegowanych pojedynczo zawartych w jednym pliku
danych jest wieksza niz wolne $rodki na rachunku, ktorego dotyczy zlecenie ptatnicze, wowczas Bank
bedzie realizowat zlecenia do wysokosci wolnych $rodkéw na rachunku.

4. Warunkiem realizacji pliku przesytki ze zleceniami ksiegowanymi zbiorczo otrzymanego przez Bank w
systemie iPKO BIZNES jest:

1) ztozenie dyspozycji z rachunku w ztotych, na rachunek w kraju,

2) ztozenie dyspozycji przelewu wewnetrznego lub dokonywanej za posrednictwem systemu Elixir w
ztotych,

3) zapewnienie wystarczajgcych srodkow na rachunku,

4) zlecenie dyspozycji zawartych w tym pliku w jednakowej dacie realizaciji.

5. W przypadku identyfikacji przez iPKO Biznes daty przesztej w zleceniach przelewdw, system zaproponuje
dokonanie korekty na date biezqcq lub najblizszg mozliwg do realizacji.

6. Zlecenia krajowe z datq wsteczng zostanq zrealizowane na zasadach obowiqzujgcych dla zlecen z datq
biezqcq (z datq realizacji dnia faktycznego wykonania operacji przez Bank) lub zostanq odrzucone, w
zaleznos$ci od dyspozycji Klienta.

7. W przypadku braku $rodkow na realizacje krajowych polecen przelewu, po wcze$niejszym uzgodnieniu z
Klientem, system iPKO BIZNES bedzie oczekiwat na $rodki do konca dnia biezgcego lub przez wskazang
liczbe dni kalendarzowych z uwzglednieniem godzin granicznych wymienionych w § 3 ppkt 2) i 4) oraz § 4
ppkt 1). Po tym czasie krajowe polecenia przelewu zostang odrzucone przez Bank.

8. Klient moze okresli¢ wczesniejszq niz wskazane w § 2, § 3 ppkt 1) - 6) oraz § 4 ppkt 1) - 3) godzine
graniczng, do ktorej sktadane sq zlecenia ptatnicze z biezqcq datq realizacji w systemie iPKO BIZNES. Po tej
godzinie mogq byc¢ sktadane wytqcznie zlecenia z przysztq datq realizacji.

§7
Warunki realizacji przez Bank zlecenia wykonania polecenia wyptaty wysytanego okreslone sq w zatqczniku
do niniejszych zasad.
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SZCZEGOtOWE WARUNKI REALIZAC)I PRZEZ PKO BANK POLSKI SA ZLECENIA
WYKONANIA PRZELEWU ZAGRANICZNEGO (POLECENIA WYPLATY WYSYtANEGO)

1.

PKO Bank Polski SA na podstawie niniejszego zlecenia, zgodnie z przepisami prawa polskiego, w tym
prawa dewizoweqo, tresciq porozumien miedzybankowych, obowiqzujqcych zasad miedzynarodowych,
przepiséw prawa miedzynarodowego, wykona i rozliczy polecenie wyptaty zgodnie ze wskazanymi w
zleceniu instrukcjami oraz zasadami rozliczen miedzybankowych. Jezeli Zleceniodawca nie spetni
wymogoéw wynikajgcych z powyzszych przepiséw, zasad lub porozumien, PKO Bank Polski SA nie
przyjmie zlecenia do realizacji. W przypadku podania przez Zleceniodawce nieprawdziwych informacji,
odpowiedzialno$¢ cigzy na Zleceniodawcy.

. Zleceniodawca zobowiqgzany jest do podania wszystkich informacji wymaganych w formularzu w sposéb

doktadny i czytelny. Jezeli Zleceniodawca nie poda wszystkich wymaganych informacji, PKO Bank Polski

SA nie przyjmie zlecenia do realizacji.

PKO Bank Polsk SA realizuje:

1) Polecenia wyptaty SEPA - polecenia wyptaty realizowane bezgotowkowo, w obrocie z panstwami
cztonkowskimi Unii Europejskiej oraz Islandii, Lichtensteinu, Norwegii, i Szwajcarii, w walucie EUR, gdy
optaty i prowizje nalezne PKO Bankowi Polskiemu SA optaca zleceniodawca, a koszty banku
beneficjenta i bankow trzecich - beneficjent (instrukcja kosztowa SHA),

2) Polecenia wyptaty EOG - polecenia wyptaty w obrocie z panstwami cztonkowskimi Unii Europejskiej
oraz Islandii, Lichtensteinu i Norwegii w walutach tych krajow:

a) w walucie EUR,
b) w innych walutach krajow EOG,

3) Pozostate polecenia wyptaty - realizowane przez PKO Bank Polski SA, co do ktorych nie ma
szczeg6lnych wymagan opisanych w ppkt.1i 2.

Rodzaje polecen wyptaty wymienione w :

1) pkt 3 ppkt 1i 2a standardowo realizowane sq w dacie waluty dla banku tomnext (kwota polecenia
wyptaty stawiana jest do dyspozycji banku otrzymujgcego polecenie wyptaty w dniu roboczym
nastepujgcym po dniu przyjecia zlecenia polecenia wyptaty), nawet w przypadku, gdy zleceniodawca
wybierze date waluty dla banku spot, bez pobierania dodatkowej optaty za realizacje polecenia
wyptaty w trybie pilnym,

2) pkt 3 ppkt 2b oraz ppkt 3 standardowo realizowane sq w dacie waluty dla banku spot (kwota
polecenia wyptaty stawiana jest do dyspozycji banku otrzymujgcego polecenie wyptaty w drugim dniu
roboczym nastepujgcym po dniu przyjecia zlecenia polecenia wyptaty).

Polecenia wyptaty, o ktérych mowa w:

1) pkt 4 ppkt 1 mogq zostac zrealizowane w trybie pilnym, z datq waluty dla banku overnight (kwota
polecenia wyptaty stawiana jest do dyspozycji banku otrzymujgcego polecenie wyptaty w dniu
przyjecia zlecenia polecenia wyptaty),

2) pkt 4 ppkt 2 mogq zostac zrealizowane w trybie pilnym, z datq waluty dla banku tomnext albo
overnight - informacji o walutach w jakich mogq by¢ realizowane wymienione polecenia wyptaty w
trybie pilnym udzielajq pracownicy PKO Banku Polskiego SA.

PKO Bank Polski SA ustanawia warunki, ktére muszq by¢ spetnione dla wykonania konkretnych rodzajow

polecen wyptaty. W przypadku Polecen wyptaty SEPA podstawowym warunkiem przyjecia przez oddziat

zlecenia polecenia wyptaty jest okre$lenie przez Zleceniodawce kodu BIC banku beneficjenta oraz petnego
numeru rachunku bankowego beneficjenta w strukturze IBAN (lub NRB w rozliczeniach krajowych).

Podanie niewtasciwych, niepetnych bqdz btednych informacji przez Zleceniodawce moze spowodowac

opoznienie, zwrot lub niewtasciwe wykonanie polecenia wyptaty przez bank beneficjenta lub przez bank

korespondenta PKO Banku Polskiego SA. Wszelkie koszty zwigzane z korespondencjg wyjasniajgcg lub
zwrotem polecenia wyptaty spowodowane btednym wypetnieniem zlecenia, w tym ewentualne
przewalutowania, obcigzq ZLECENIODAWCE. Zleceniodawca zostanie takze obcigzony kosztami bankéw
trzecich, jezeli PKO Bank Polski SA nie pobrat optaty NON-STP w dniu przyjecia zlecenia, a zostat
obciqzony kosztami przez bank zagraniczny, instytucje kredytowq lub bank krajowy realizujgcy polecenie
wyptaty.

Realizacja polecenia wyptaty przez PKO Bank Polski SA oznacza przekazanie okre$lonej w zleceniu kwoty

polecenia wyptaty na rzecz wskazanego beneficjenta polecenia wyptaty, lub kwoty pomniejszonej o optaty

i prowizje nalezne PKO Bankowi Polskiemu SA, jezeli strong wskazang do ich zaptaty, w niniejszym

zleceniu, jest beneficjent.

Z tytutu przyjecia zlecenia do realizacji, PKO Bank Polski SA, w dniu przyjecia zleceniq, z uwzglednieniem

pkt 10, rozlicza ze Zleceniodawcaq:

1) kwote w walucie okreslonej w zleceniu,
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2) optaty i prowizje nalezne PKO Bankowi Polskiemu SA, jezeli Zleceniodawca zobowiqzuje sie do ich
zaptacenia,

3) optaty zryczattowane z tytutu kosztow bankow trzecich, biorgcych udziat w realizacji polecenia
wyptaty, jezeli Zleceniodawca zobowiqzuje sie do ich zaptacenia lub gdy taryfy bankéw trzecich
zobowiqzujq zawsze Zleceniodawce do ich zaptaty.

10.Do rozliczenia zlecenia ze Zleceniodawcq majq zastosowanie kursy walut z Tabeli kurséw PKO Banku
Polskiego SA z dnia i godziny przyjecia zleceniq, z zastrzezeniem, ze w przypadku, gdy do zlecenia zostata
zawarta negocjowana transakcja wymiany walut wymienialnych do rozliczenia kwoty zlecenia majq
zastosowanie indywidualne kursy kupna lub sprzedazy waluty wymienialnej za walute polskg albo inng
walute wymienialng.

11. Polecenie wyptaty realizowane przez PKO Bank Polski SA na podstawie przyjetego zlecenia zostanie
wystane w formie komunikatu ptatniczego z datq waluty dla banku wybranq przez Zleceniodawce (spot,
tomnext, overnight), z uwzglednieniem pkt 4 ppkt 1, pod warunkiem, ze zlecenie zostato przyjete do
ustalonej przez PKO Bank Polski SA godziny. Zlecenie przyjete po ustalonej godzinie, PKO Bank Polski SA
realizuje z datq waluty dla banku wybrang przez Zleceniodawce wydtuzonq o nastepny dzien roboczy.
Godziny przyjmowania przez PKO Bank Polski SA zlecenia polecenia wyptaty oraz daty, w ktoérej
przekazywane $rodki pieniezne stawiane sq do dyspozycji banku otrzymujgcego polecenie wyptaty, zwane;j
datq waluty dla banku, podawane sq do wiadomosci w oddziatach Banku w formie Komunikatu.

12.PKO Bank Polski SA pobiera optaty i prowizje nalezne za realizacje niniejszego zlecenia zgodnie z Taryfq
prowizji i optat bankowych obowigzujqcq w PKO Banku Polskim SA w dniu przyjecia zlecenia do realizacji
od strony wskazanej w niniejszym zleceniu do ich zaptaty. Informacji o wszystkich pobieranych optatach
udzielajq pracownicy PKO Banku Polskiego SA.

13.PKO Bank Polski SA zrealizuje polecenie wyptaty zgodnie z instrukcjami ztozonymi przez Zleceniodawce w
zleceniu poprzez dokonanie wyboru banku (bankow) posredniczqgcego w realizacji niniejszego zlecenia z
nalezytq starannos$ciq oraz w spos6b umozliwiajgcy wiasciwg realizacje instrukceji zawartych w zleceniu.
PKO Bank Polski SA nie ponosi jednak odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
przekazanych przez siebie dyspozycji, spowodowanych w szczegblnosci dziataniem sity wyzszej, strajkami,
zagranicznymi ograniczeniami prawnymi lub awarig systeméw informatycznych poza PKO Bankiem
Polskim SA.

14.PKO Bank Polski SA nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1) btedne instrukcje wskazane w zleceniu przez Zleceniodawce,

2) btedy w ttumaczeniu lub interpretacji tytutu ptatnosci polecenia wyptaty dokonane przez
Zleceniodawce,

3) towar lub ustuge lub prawa na dobrach niematerialnych, albo dostarczenie bqdz niedostarczenie
wtasciwego towaru lub ustugi lub praw na dobrach niematerialnych, za ktére nastqpita zaptata
poleceniem wyptaty,

4) wysoko$¢ prowizji i optat orazinnych kosztow pobieranych przez banki trzecie, realizujqce
polecenie wyptaty,

5) niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przekazanych przez siebie dyspozycji, spowodowanych w
szczeg6lnosci dziataniem sity wyzszej, strajkami, zagranicznymi ograniczeniami prawnymi lub awariq
systemoéw informatycznych poza PKO Bankiem Polskim SA.

15.Warunkiem realizacji zlecenia przez PKO Bank Polski SA jest:

1) posiadanie przez Zleceniodawce $rodkow na rachunku bankowym (rachunkach bankowych)
umozliwiajgcych rozliczenie kwoty zlecenia oraz wszelkich kosztéw realizacji polecenia wyptaty na
podstawie niniejszego zlecenia,

2) udzielenie PKO Bankowi Polskiemu SA wyjasnien umozliwiajgcych stwierdzenie zgodnosci zlecenia z
obowiqzujgcymi przepisami prawa.

16.W przypadku, gdy zgodnie z Prawem dewizowym, Zleceniodawca zobowiqgzany jest posiada¢ zezwolenie
dewizowe w celu realizacji polecenia wyptaty, Zleceniodawca zobowiqzany jest do ztozenia ,Zlecenia
wykonania polecenia wyptaty wysytanego” osobiscie w oddziale Banku, a nie z wykorzystaniem serwisu
iPKO Biznes albo Call Center.

17.W przypadku zwrotu $rodkéw na rzecz Zleceniodawcy zwrot ten jest dokonywany na rachunek wskazany
w niniejszym zleceniu.

18.Zleceniodawca wyraza zgode na przetwarzanie danych, ktore jego dotyczq, a w szczegolnosci danych
osobowych, przez PKO Bank Polski SA oraz przez jego podwykonawcow w zwigzku z realizacjg niniejszego
zlecenia.
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