REGULAMIN KONKURSU ,WAKCJE Z IKO”

Bank Polski

Rozdziat 1. Postanowienia ogdlne

w

11.

§1.
Organizatorem Konkursu ,Wakacje z IKO”, zwanym dalej ,Konkursem”, jest Powszechna Kasa Oszczedno$ci Bank Polski Spotka Akcyjna z
siedzibq w Warszawie, adres: ul. Putawska 15 (02-515 Warszawa) wpisana do rejestru przedsiebiorcow KRS przez Sqd Rejonowy dla m.st.
Warszawy, X1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqgdowego pod numerem KRS: 0000026438, kapitat zaktadowy (wptacony): 1 250
000 000,00 ztotych, NIP: 525-000-77-38, REGON: 016298263, zwana dalej ,Organizatorem” lub ,Bankiem”.
Regulamin Konkursu ,Wakacje z IKO”, okres$la warunki uczestnictwa w Konkursie organizowanym przez Bank.
Konkurs prowadzony jest na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.
Regulamin dostepny jest na stronie https://www.pkobp.pl/Ipk/wakacjeziko/.

§2.
Uzyte w Regulaminie terminy, zdefiniowane ponizej, oznaczajq odpowiednio:
Aplikacja mobilna IKO - aplikacje mobilng Banku umozliwiajgcq obstuge okreslonych produktow bankowych Banku w kanale mobilnym, na
podstawie ,Szczegotowych warunkow $wiadczenia ustugi bankowosci elektronicznej i ustugi bankowosci telefonicznej oraz sktadania
o$wiadczen w PKO Banku Polskim SA”, stanowigcq ustuge bankowosci elektronicznej,
Serwis internetowy iPKO - serwis internetowy PKO Banku Polskiego, dostepny pod adresem: https://www.ipko.pl, stanowigcy ustuge
bankowosci elektronicznej,
Konto - rachunek ptatniczy (oszczednosciowo- rozliczeniowy) prowadzony w Banku PKO Bank Polski (z wytgczeniem kont Inteligo),
przeznaczony dla oséb, ktore ukonczyty 18 lat,
Nagroda - bon wakacyjny do wykorzystania w serwisie wakacje.pl lub salonach sprzedazy Wakacje.pl, pozwalajgcy na zakup wezasow, zakup
biletow lotniczych lub rezerwacje hoteli, o wartosci 5 000 zt (stownie: piec tysiecy),
Czas trwania Konkursu - termin od 29.07.2019 r. godz. 0:00 do 11.08.2019 r. godz. 23:59,
Regulamin - niniejszy regulamin okreslajgcy zasady i warunki uczestnictwa w Konkursie,
Komisja konkursowa - osoby powotane przez Organizatora do rozstrzygania spraw zwigzanych z Konkursem, sposob powotania Komisji
konkursowej okresla Organizator,
Uczestnik Konkursu - posiadacz Konta w Banku, z dostepem do serwisu internetowego iPKO lub/i aplikacji mobilnej IKO, posiadajqcy petng
zdolno$¢ do czynnos$ci prawnych, majgcy adres zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a takze dziatajgcy jako konsument w
rozumieniu art. 22" ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny,
Strona Konkursu - strone internetowq dostepng pod adresem: https://www.pkobp.pl/Ipk/wakacjeziko/,

. Zadanie konkursowe - odpowiedz na pytanie ,W jaki sposéb aplikacja mobilna IKO, moze uratowa¢ Twoje wakacje?” bedqce przedmiotem

oceny Komisji konkursowej,
Transakcja BLIK - dyspozycja ptatnosci z wykorzystaniem kodu mobilnego, bedgcego indywidualng danqg uwierzytelniajgcq w postaci
poufnego numerycznego ciggu znakéw, generowana przez IKO, rozliczana w systemie Banku z Konta.

Rozdziat 2. Warunki otrzymania nagrody

1.

§3.
Aby wzig¢ udziat w Konkursie nalezy spetnic¢ tqcznie nastepujgce warunki:

1) w trakcie Czasu trwania Konkursu wykona¢ minimum 2 transakcje za pomocq BLIK (z wytgczeniem przelewow) na minimalng fqczng
kwote wynoszqcq 20 zt,

2) zweryfikowaé swoje dane osobowe dostepne w serwisie internetowym iPKO. Pola: dokument tozsamos$ci, adres e-mail, adres
korespondencyjny muszq byc¢ uzupetnione.

3)  wyrazi¢ zgode i jej nie odwota¢ do dnia zakonczenia Konkursu na otrzymywanie od Banku informacji o charakterze marketingowym (w
tym informacji handlowych) za pomocq $rodkow komunikacji elektronicznej, telekomunikacyjnych urzqdzen kofcowych i
automatycznych systeméw wywotujgeych;

4)  wypetni¢ do dnia 11.08.2019 r. formularz konkursowy wraz z rozwigzaniem Zadania konkursowego dostepny na Stronie Konkursu;

5) posiada¢ na dzien zakonczenia Konkursu aktywnq Aplikacje mobilng IKO oraz Serwis internetowy iPKO.

W czasie trwania Konkursu Uczestnik moze dokona¢ zgtoszenia tylko jednego Zadania konkursowego. Kazde kolejne zgtoszenie bedzie
wykluczane.

W Konkursie nie mogq bra¢ udziatu pracownicy Banku oraz cztonkowie Komisji konkursowej, ani osoby im bliskie, przez ktére rozumie sie:
wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, matzonkéw, rodzicow matzonkoéw, powinowatych do drugiego stopnia, osoby pozostajgce w stosunku
przysposobienia i kurateli oraz osoby pozostajgce we wspolnym gospodarstwie domowym.

Zadanie konkursowe, polega na przygotowaniu pisemnej odpowiedzi (do 1 000 znakéw) na pytanie: ,W jaki sposob aplikacja mobilna 1KO,
moze uratowa¢ Twoje wakacje?” Zadanie konkursowe nalezy wpisa¢ w formularzu konkursowym dostepnym na stronie
https://www.pkobp.pl/Ipk/wakacjeziko/.

Wuystanie Zadania konkursowego jest jednoznaczne z udzieleniem Organizatorowi zgody na jego wykorzystanie na wszystkich polach
eksploatacji niezbednych do przeprowadzenia Konkursu i wytonienia Zwyciezcow, a w szczegélnosci utrwalania i zwielokrotniania dowolnymi
technikami cyfrowymi i drukarskimi, wprowadzanie do pamieci komputera; rozpowszechniania w sieciach informatycznych.
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Rozdziat 3. Nagrody i sposéb ich przyznania

Rl

10.

11.
12.

13.

14.

1.
2.
3.

§4.
W Konkursie Organizator przyzna 6 (stownie: szes¢) Nagrod.
Uczestnik moze otrzymac tylko jedng Nagrode w czasie trwania Konkursu.
Termin wazno$ci Nagrody uptywa 24.07.2020 r. Po tym okresie nie bedzie mozliwo$ci wykorzystania Nagrody.
Nagrody zostang przyznane 6 Uczestnikom, ktérych rozwigzanie Zadania konkursowego nadestane w Czasie trwania Konkursu Komisja
Konkursowa uzna za najciekawsze.
Komisja konkursowa dokonuje wyboru zwyciezcow Konkursu po weryfikacji spetnienia przez Uczestnika warunkéw Konkursu wskazanych w §
3 i wyboru najciekawszej pracy w ramach Zadania Konkursowego.
Uczestnik ma prawo rezygnacji z Nagrody podpisujgc O$wiadczenie o rezygnacji z odbioru Nagrody, ktérego wzor stanowi zatqcznik nr 1 do
niniejszego Regulaminu.
W wypadku rezygnacji z odbioru Nagrody przez Uczestnika, traci on prawo do tej Nagrody, a Komisja konkursowa dokona wyboru innego
zwyciezcy Konkursu.
Przyznane w Konkursie Nagrody, podlegajg opodatkowaniu na zasadach przewidzianych w ustawie z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku
dochodowym od 0s6b fizycznych.
Organizator zwiekszy warto$¢ Nagréd, o kwote odpowiadajgcqg wartoéci naleznego zryczattowanego podatku dochodowego od oséb
fizycznych obliczonego od tqcznej wartosci uzyskanej przez Uczestnika Nagrody oraz przed przekazaniem Nagrod Uczestnikom, potrqci te
kwote tytutem naleznego podatku dochodowego i odprowadzi jq do wta$ciwego urzedu skarbowego.
Zwyciezey Konkursu wytonieni zostang 14.08.2019. Nagrody zostanq przekazane zwyciezcom Konkursu maksymalnie w ciggu miesigca od
zakonczenia Konkursu.
Informacja o wytonieniu zwyciezcow (imie oraz miejscowosc), ktorzy otrzymajq Nagrode, zostanie podana na Stronie Konkursu.
Zwyciezcy Konkursu w dniu ich wytonienia zostang poinformowani o przyznaniu im nagrody powiadomieniem push w Aplikacji mobilnej IKO
lub drogq e-mailowq.
Prawo do Nagrody nie podlega zamianie na nagrody rzeczowe lub finansowe. Nie jest mozliwe réwniez zastrzezenie szczeg6lnych wiasciwosci
Nagrody.
Zwyciezcy Konkursu nie przystuguje prawo przeniesienia prawa do Nagrody na osobe trzecig.

§5.
W przypadku ptatnosci na kwote nizszq niz warto$¢ Nagrody, niewykorzystana kwota przepada.
W przypadku gdy kwota ptatnosci przewyzsza warto$¢ Nagrody, réznice nalezy doptacic.
Informacja na temat sposobu realizacji Nagrody znajduje sie w Zatqczniku nr 2 oraz na stronie wakacje.pl

Rozdziat 4. Przetwarzanie danych osobowych

§6.
Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnikow Konkursu jest Bank.
Dane osobowe Uczestnikéw Konkursu bedq przetwarzane w celu Uczestnictwa w Konkursie, wydania Nagréd oraz postepowania
reklamacyjnego, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) i f) Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6Ine rozporzqdzenie o ochronie danych).
Zebrane dane osobowe Uczestnikdw Konkursu mogq byc¢ udostepniane podmiotom wskazanym w powszechnie obowigzujgcych przepisach
prawa, w szczeg6lno$ci w ustawie Prawo bankowe.
Uczestnikowi Konkursu przystuguje prawo dostepu do danych oraz mozliwo$¢ ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania.
Uczestnikowi Konkursu przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych. W Banku
powotany zostat Inspektor Ochrony Danych. Adres: Inspektor Ochrony Danych, ul. Putawska 15, 02-515 Warszawa, adres e-mail:
iod@pkobp.pl. Dane dotyczqce Inspektora Ochrony Danych dostepne sq na stronie internetowej Banku w zaktadce ,RODO” oraz w oddziatach i
agencjach Banku.
Podanie danych osobowych przez Uczestnikow Konkursu jest dobrowolne, lecz niezbedne do uczestnictwa w Konkursie.
Dane osobowe Uczestnikow Konkursu bedq przechowywane przez okres trwania Konkursu, prezentacji jej wynikéw oraz dochodzenia
ewentualnych reklamacji zwigzanych z realizacjq Konkursu.
Dane osobowe Uczestnikéw Konkursu nie bedq przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym profilowane.

Rozdziat 5. Tryb sktadania i rozpatrywania reklamaciji

§7.
Uczestnik moze sktada¢ reklamacje w formie:
1) elektronicznej - poprzez strone www.pkobp.pl,
2) pisemnej - na adres: PKO Bank Polski SA, ul. Nowogrodzka 35/41, 00-950 Warszawa, z dopiskiem Wakacje z IKO.
3) telefonicznej - poprzez konsultanta Infolinii. Numery Infolinii dostepne sq na stronie www.pkobp.pl
Reklamacja dotyczqca przebiegu Konkursu powinna zawiera¢ w szczeg6lnosci dane Uczestnika, date wystgpienia reklamowanego zdarzenia i
opis zgtaszanych zastrzezen lub niezgodno$ci oraz jednoznaczne sformutowanie roszczenia.
Do ztozonej reklamacji dotyczqcej przebiegu Konkursu Uczestnik powinien dotqczy¢ bqdz przesta¢ pocztq na adres Banku
(w przypadku zgtoszenia telefonicznego) wszelkie dokumenty bedqce dowodami zaistnienia okoliczno$ci, ktore sq podstawq reklamagiji.
Rozpatrzenie reklamacji polega na zbadaniu ich zasadno$ci i podjeciu przez Bank stosownych dziatan majgcych na celu usuniecie ewentualnie
stwierdzonych nieprawidtowosci i ich przyczyn.
Bank rozpatruje reklamacje niezwtocznie, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia jej otrzymania. W szczeg6lnie skomplikowanych
przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, Bank poinformuje Uczestnika o
przewidywanym terminie udzielenia odpowiedzi, ktory nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania przez Bank
terminow, o ktorych mowa powyzej, wystarczy wystanie odpowiedzi przed uptywem tych terminéw.
Po rozpatrzeniu reklamacji Uczestnik zostanie poinformowany o jej wyniku w formie pisemnej albo za pomocq innego trwatego no$nika
informacji (pocztq elektronicznq jedynie na wniosek Uczestnika).
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7. W sprawach dotyczqcych Konkursu Uczestnik, poza uprawnieniami okreslonymi w niniejszym Regulaminie, ma prawo do zwracania sie do
Miejskiego albo Powiatowego Rzecznika Konsumentow oraz dochodzenia roszczen przez sqdem.

8. Uczestnik Konkursu ma prawo do pozasqdowego rozstrzygania ewentualnych sporéw wynikajgcych z Konkursu. Podmiotami wta$ciwymi do
rozstrzygania sporéw sq:
1) Bankowy Arbitraz Konsumencki dziatajqcy przy Zwigzku Bankow Polskich (www.zbp.pl), w przypadku Klienta bedqcego konsumentem,
2) Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl) po wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego, w przypadku Klienta, ktory jest osobq fizyczna.

9. Organem administracji publicznej sprawujgcym nadzoér nad dziatalnoscig Banku jest Komisja Nadzoru Finansowego.
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Zatqcznik nr 1 do regulamin Konkursu "Wakacje z IKO”

Oswiadczenie o rezygnacji z odbioru Nagrody w Konkursie ,Wakacje z IKO”
(D] 31T RN

Imie i NazZWiSKO UCZESTNIKQ .....oovveeeeeeeeerieeesseeeeeeeeeeiennnnne

Adres email UCzeStNiKQ ..o

Nr telefonu UczeStNiKQ oo

Niniejszym oSwiadczam, iz z dnieM........cccooeseee. rezygnuje z odbioru Nagrody w Konkursie pn.
,Wakacje z IKO” organizowanym przez Powszechnq Kase Oszczednosci Bank Polski SA.

Podpis Uczestnika
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Zatqcznik nr 2 do regulamin Konkursu "Wakacje z IKO”

SZCZEGOLOWE ZASADY REALIZACJI NAGRODY )
Bank Polski

Jak wykorzysta¢ bon?

1. Wejdz na www.wakacje.pl, zadzwon 58 325 29 00, napisz wiadomo$¢ na rezerwacje@wakacje.pl lub odwiedz jeden z salonéw sprzedazy
Wakagje.pl - liste placowek znajdziesz pod adresem www.wakacje.pl/biuro-podrozy.

2. Wybierz interesujgcq Cie wycieczke i zarezerwuj jg.

3. Przeslij bon na wskazany przez Doradce wakacje.pl, adres mailowy lub przekaz je w przypadku wizyty bezposredniej - Doradca po
weryfikacji doda bony jako ptatnos$¢ do rezerwacji a kwota do zaptaty zostanie pomniejszona o warto$¢ nominalng zrealizowanych bondw.

4. Dokonaj pozostatych formalnosci celem zakonczenia procesu rezerwacji.

Najwazniejsze informacje z requlaminu realizacji bonu Wakacje.pl.

—

Bon wakacyjny jest wystawiany na okaziciela.
Bon wakacyjny nie podlega wymianie na gotowke ani zwrotowi.
3. Bony wakacyjne sq znakami legitymacyjnymi uprawniajgcymi do obnizenia kwoty do zaptaty za zakup:
a.  ustug turystycznych $wiadczonych przez touroperatoréw,
b.  biletéw lotniczych na przeloty przewoznikéw zrzeszonych w IATA, dopuszczonych do sprzedazy biletéw na terenie UE,
c.  ustugi parkingowej na parkingu lotniskowym,
d.  ubezpieczenia turystycznego,
e.  ustugi PROMESA PEWNE WAKACJE,
dostepnych za posrednictwem portalu Wakacje.pl oraz w salonach sprzedazy Wakacje.pl
4. Data waznosci znajduje sie na bonie. W okresie waznosci bonéw wakacyjnych nalezy dokona¢ zakupu ustugi oraz dopetni¢ formalnosci.
Po uptywie daty waznos$ci bony wakacyjne bedq uwazane za przeterminowane i nie bedq honorowane.
W przypadku utraty lub zniszczenia bondw przez ich posiadacza nie zostanqg wydane bony zastepcze.
Bon nalezy zrealizowa¢ dokonujqc zakupu oferty poprzez wybranie oferty:
na portalu www.wakacje.pl,
za posrednictwem kontaktu telefonicznego pod numerem 58 525 29 00,
za posrednictwem kontaktu mailowego: rezerwacje@wakacje.pl
odwiedzajgc dowolny salon sprzedazy marki Wakacje.pl (adresy salonow: http://www.wakacje.pl/biuro-podrozy/).

N

ISA
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