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OGOLNE WARUNKI GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
NA ZYCIE UZYTKOWNIKOW PEATNICZYCH KART
KREDYTOWYCH PRO

ROZDZIAL 1 3
POSTANOWIENIA OGOLNE

§1.

1. Na podstawie niniejszych ogolnych warunkoéw ubezpieczenia
grupowego, zwanych dalej Ogélne Warunki Ubezpieczenia, PKO
Zycie Towarzystwo Ubezpieczen S.A., zwana dalej PKO
Ubezpieczenia, zawiera z Ubezpieczajgcym umowe grupowego
ubezpieczenia na zycie uzytkownikéw ptatniczych kart kredytowych
pro, zwang dalej Umowq Ubezpieczenia.

2. Przez zawarcie Umowy Ubezpieczenia PKO Ubezpieczenia
zobowiqzuje sie wyptaci¢ okreslone w Umowie Ubezpieczenia
Swiadczenie Ubezpieczeniowe w razie zaj$cia w Okresie
Odpowiedzialno$ci zdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia,
a Ubezpieczajgcy zobowiqzuje sie do Optacania Sktadki
Ubezpieczeniowej za wszystkich Ubezpieczonych.

ROZDZIAL 2
DEFINICJE

§2.
Terminy uzyte w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia oznaczajq:

1) Dzien Rozliczeniowy - dzien, w ktorym generowany jest przez
Powszechng Kase Oszczednosci Bank Polski Spotka Akcyjna
(PKO BP S.A.) wyciqg z Rachunku Karty dla danego
Uzytkownika Karty zgodnie z Umowq Karty;

2) Karta - karta gtowna wydana przez PKO BP S.A; zgodnie
z Regulaminem;

3) Lekarz Zaufania - wskazana przez PKO Ubezpieczenia osoba
uprawniona do wykonywania zawodu lekarza lub wskazany
przez PKO Ubezpieczenia zaktad opieki zdrowotnej;

4) Miesigc Rozliczeniowy - miesigc kalendarzowy;

5) Niezdolnos¢ do Pracy - trwata i catkowita niezdolnos¢ do
pracy orzeczona przez uprawniony organ orzekajgcy w sprawie
oceny zdolno$ci do pracy albo znaczny stopien
niepetnosprawnosci orzeczony przez uprawniony organ
orzekajgcy w sprawie stosowania systemu rehabilitacji
zawodowej i spotecznej - orzeczone w oparciu o ustawy
i przepisy wykonawcze wydane na ich podstawie obowigzujgce
w dniu wydania tego orzeczenia;

6) Okres Odpowiedzialnosci - okres, w ktorym PKO
Ubezpieczenia udziela Ubezpieczonemu ochrony
ubezpieczeniowej;

7) Okres Opdznienia - okres kolejnych 60 dni, rozpoczynajqcy sie
pierwszego dnia okresu, za ktory Sktadka Ubezpieczeniowa jest
nalezna, jezeli nie nastgpito Optacenie Sktadki
Ubezpieczeniowe;

8) Optacenie Sktadki - uznanie rachunku bankowego PKO
Ubezpieczenia kwotq Sktadki Ubezpieczeniowej;

9) Pozostawanie pod wptywem Alkoholu - stan po spozyciu
alkoholu w ilosci, ktora powoduje, ze zawarto$¢ alkoholu we
krwi wynosi od 0,2°/o, wzwyz albo stezenie alkoholu
w wydychanym powietrzu wynosi od 0,1mg/dcm?® wzwyz;

10) Rachunek Karty - rachunek do Karty prowadzony przez PKO
BP S.A. zgodnie z Regulaminem;

11) Regulamin - regulamin ptatniczej karty kredytowej wydany
przez PKO BP S.A;

12) Saldo Zadtuzenia - saldo zadtuzenia w Rachunku Karty
ustalone przez PKO BP S.A. w kazdym Miesiqcu
Rozliczeniowym zgodnie z Regulaminem;

13) Sktadka Ubezpieczeniowa - kwota, do ktorej wptacania na
wskazany w Umowie Ubezpieczenia rachunek bankowy PKO
Ubezpieczenia, w wysokosci i terminach okreslonych
w Umowie Ubezpieczenia, zobowigzany jest Ubezpieczajqcy;

14) Suma Ubezpieczenia - okreslona w Umowie Ubezpieczenia
kwota, uzalezniona od Salda Zadtuzenia,

15) Swiadczenie Ubezpieczeniowe - kwota wyptacana przez PKO
Ubezpieczenia w przypadku uznania roszczenia z tytutu zaj$cia
w Okresie Odpowiedzialno$ci zdarzenia objetego zakresem
ubezpieczenia;

16) Ubezpieczajqcy - PKO BP SA;

Obowiqzuje od 1 listopada 2014 r.

17) Ubezpieczony - wskazany przez Ubezpieczajgcego Uzytkownik
Karty finansujqgcy Sktadke Ubezpieczeniowq, ktory objety jest
ochrong ubezpieczeniowq;

18) Umowa Karty - umowa o wydanie ptatniczej karty kredytowej
PKO BP S.A. oraz udzielenie limitu kredytowego, zawarta na
podstawie Regulaminu pomiedzy PKO BP S.A. i Uzytkownikiem
Karty;

19) Uposazony - podmiot wskazany przez Ubezpieczonego jako
osoba uprawniona, zgodnie z Umowgq Ubezpieczenia, do
otrzymania Swiadczenia Ubezpieczeniowego w przypadku
wystgpienia zdarzenia objetego zakresem ubezpieczenia;

20) Uzytkownik Karty- osoba fizyczna, ktorej zostata wydana
Karta zgodnie z Regulaminem oraz ktérej imie i nazwisko
umieszczone jest na Karcie.

ROZDZIAL 3
PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3.

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest zycie i zdrowie Ubezpieczonego.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje zgon Ubezpieczonego oraz
Niezdolno$¢ do Pracy Ubezpieczonego zaistniate w Okresie
Odpowiedzialnosci.

3. Za dzief wystgpienia Niezdolno$ci do Pracy uwaza sie pierwszy
dzien nieprzerwanego ciggu kolejnych okreséw czasowej
niezdolnosci do pracy, udokumentowanych obowiqzujgcymi
za$wiadczeniami lekarskimi, bezpos$rednio poprzedzajgcych
uzyskanie prawomocnego orzeczenia o Niezdolnosci do Pracy
Ubezpieczonego.

ROZDZIAL 4

OKRES ODPOWIEDZIALNOSCI

§4.
Okres Odpowiedzialno$ci jest rowny okresowi, na jaki zawarta jest
Umowa Karty, o ile dalsze postanowienia nie przewidujq inacze;.
Okres Odpowiedzialno$ci rozpoczyna sie z dniem tqcznego
spetnienia nastepujgcych warunkow:
1) zawarcia Umowy Karty,
2) podpisania stanowigcej integralng czes¢ Umowy Karty,
deklaracji przystgpienia do Ubezpieczenia, zgodnie
z postanowieniami § 8 ust. 5,
3) wskazanie Ubezpieczajgcego jako jedynego Uposazonego.
Okres Odpowiedzialno$ci z tytutu Niezdolno$ci do Pracy
Ubezpieczonego rozpoczyna sie po uptywie 3 miesiecy liczgc od
dnia, o ktérym mowa w ust. 2.
Okres Odpowiedzialno$ci wobec danego Ubezpieczonego konczy
sie z chwilg:
zgonu Ubezpieczonego;
wystqgpienia Niezdolno$ci do Pracy Ubezpieczonego w dniu
okreslonym zgodnie z § 3 ust. 3;
rozwigzania Umowy Karty;
utraty prawa uzywania Karty zgodnie z Regulaminem;
uptywu okresu, za ktory zostata optacona Sktadka
Ubezpieczeniowa - w przypadku bezskutecznego uptywu
Okresu Opdznienia w ptatno$ci Sktadki Ubezpieczeniowej mimo
pisemnego wezwania Ubezpieczajgcego do zaptaty wystanego
Ubezpieczajgcemu przez PKO Ubezpieczenia po 30. dniu Okresu
Opoznienia;
6) uptywu okresu, za ktory zostata Optacona Sktadka,
w przypadku, gdy Umowa Ubezpieczenia zostata
wypowiedziana;
7) uptywu dnia, w ktorym Ubezpieczony ukonczyt 70 rok zycia.
Niezaleznie od postanowien ust. 4 Okres Odpowiedzialno$ci
z tytutu Niezdolno$ci do Pracy konczy sie w dniu ukonczenia przez
Ubezpieczonego 65 roku zycia.
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ROZDZIAL 5 )
WYACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI PKO UBEZPIECZENIA

§5.

PKO Ubezpieczenia nie ponosi odpowiedzialno$ci z tytutu zgonu

Ubezpieczonego, jesli nastgpit on w zwigzku lub jest nastepstwem:

1) wojny, dziatan zbrojnych, stanu wojennego, dziatania energii
jadrowej;

2) czynnego udziatu Ubezpieczonego w zamieszkach lub w aktach
terroryzmu bqdz innych aktach przemocy; przez akt terroryzmu
rozumie sie uzycie przemocy dla osiggniecia celow
politycznych, Swiatopoglgdowych, religijnych, rasowych lub
spotecznych, skierowanej przeciw spoteczenstwu lub grupie
spotecznej;

PKO Ubezpieczenia nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu

Niezdolnosci do Pracy, ktora wystagpita w zwigzku lub jest

nastepstwem:

1) wojny, dziatan zbrojnych, stanu wojennego, dziatania energii
jadrowej;

2) czynnego udziatu Ubezpieczonego w zamieszkach lub w aktach

terroryzmu bqdz innych aktach przemocy; przez akt terroryzmu

rozumie sie uzycie przemocy dla osiggniecia celow
politycznych, $wiatopoglgdowych, religijnych, rasowych lub
spotecznych, skierowanej przeciw spoteczenstwu lub grupie
spotecznej;

proby samobojczej Ubezpieczonego;

usitowania lub dokonania przestepstwa przez Ubezpieczonego;

Swiadomego samookaleczenia Ubezpieczonego lub okaleczenia

na jego prosbe, niezaleznie od stanu poczytalno$ci;

pozostawania pod wptywem Alkoholu przez Ubezpieczonego,
zazycia $rodkéw odurzajqeych lub psychotropowych, uzycia
narkotykow lub innych podobnie dziatajgcych $rodkow,
wytqczajqc przypadki, gdy Ubezpieczony przyjmowat te Srodki

w ramach zaleconej przez lekarza terapii medycznej;

7) prowadzenia pojazdu mechanicznego lub innego pojazdu przez
Ubezpieczonego, jezeli Ubezpieczony nie posiadat waznych
uprawnie wymaganych przez prawo o ruchu drogowym albo
jezeli Ubezpieczony kierowat tym pojazdem pozostajgc pod
wptywem Alkoholu, zazyciu $rodkéw odurzajgcych lub
psychotropowych, uzyciu narkotykéw lub innych podobnie
dziatajgcych Srodkow;

8) wypadku drogowego spowodowanego przez Ubezpieczonego,
ktory byt osobq pieszq pozostajgcq pod wptywem Alkoholu
albo uzyciu narkotykéw bqdz innych podobnie dziatajgcych
Srodkow;

9) leczenia lub innych zabiegdw o charakterze medycznym,
ktéorym dobrowolnie poddat sie Ubezpieczony, prowadzonymi
poza kontrolg oséb uprawnionych, np. terapia znachorska;

10) uprawiania przez Ubezpieczonego sportow motorowych,
motorowodnych, lotniczych, w tym lotniarstwa,
spadochroniarstwa i szybownictwa, wspinaczki gorskiej
i skatkowej, sportow walki, podnoszenia ciezaréw, speleologii,
nurkowania, skokéw na linie oraz skokéw do wody oraz innych
niebezpiecznych sportow;

11) wypadku lotniczego zaistniatego w czasie przebywania przez
Ubezpieczonego na poktadzie samolotu nielicencjonowanych
linii lotniczych.

PKO Ubezpieczenia nie ponosi odpowiedzialno$ci z tytutu

wystgpienia Niezdolnosci do Pracy bedqcej skutkiem choroby,

ktora zostata zdiagnozowana lub byta leczona przed dniem
rozpoczecia Okresu Odpowiedzialno$ci albo skutkiem uszkodzenia
ciata, ktére powstato przed tym dniem.

§6.
W ciqgu trzech lat od zawarcia Umowy Ubezpieczenia, PKO
Ubezpieczenia jest wolne od odpowiedzialno$ci, jezeli Ubezpieczony
lub Ubezpieczajqcy zatait lub podat niezgodne z prawdq
okoliczno$ci albo informacje, o ktére PKO Ubezpieczenia pytato we
wniosku albo w innych pismach przed zawarciem Umowy
Ubezpieczenia, chyba, ze zatajone lub niezgodne z prawdq
okolicznosci lub informacje nie majq wptywu na zwiekszenie
prawdopodobienstwa zaj$cia zdarzenia objetego zakresem
ubezpieczenia.
Odmowa wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego dokonana przez
PKO Ubezpieczenia z przyczyn okreslonych w ust. 1 nie stanowi
podstawy do zqgdania dokonania jakichkolwiek wyptat przez PKO
Ubezpieczenia, w tym zwrotu Optaconej Sktadki.
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ROZDZIAL 6
ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

§7.

Umowe Ubezpieczenia zawiera sie na czas nieokre$lony.

2. Umowe Ubezpieczenia uwaza sie za zawartqg z dniem podpisania jej
przez Ubezpieczajgcego i PKO Ubezpieczenia.

ROZDZIAL 7
PRZYSTAPIENIE DO UMOWY UBEZPIECZENIA

§8.

1. Do Umowy Ubezpieczenia przystepuje Uzytkownik Karty, ktory
ukonczyt 18 rok zycia i nie ukonczyt 65 roku zycia.

2. Uzytkownik Karty przystepuje do Umowy Ubezpieczenia wytgcznie
rownoczes$nie z zawarciem Umowy Karty.

3. Ubezpieczajqcy, przed przystgpieniem przez Uzytkownika Karty do
Umowy Ubezpieczenia, zobowiqzany jest zapozna¢ i doreczyé
Uzytkownikowi Karty Ogolne Warunki Ubezpieczenia.

4. W celu przystgpienia do Umowy Ubezpieczenia Uzytkownik Karty
podpisuje deklaracje przystgpienia do ubezpieczenia, stanowigcq
integralng cze$¢ Umowy Karty.

5. Podpisana przez Uzytkownika Karty deklaracja przystgpienia do
ubezpieczenia stanowi potwierdzenie przystgpienia Uzytkownika
Karty do Umowy Ubezpieczenia.

6. Do Umowy Ubezpieczenia przystepuje wytqcznie Uzytkownik Karty
gtéwnej, pomimo, ze w ramach Umowy Karty, zgodnie
z Regulaminem, mogq zosta¢ wydane karty dodatkowe.

ROZDZIAL 8
ODSTAPIENIE | ROZWIAZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA

§9.

1. Ubezpieczajgcy ma prawo pisemnego odstgpienia od Umowy
Ubezpieczenia w terminie 7 dni od dnia zawarcia Umowy
Ubezpieczenia, co nie zwalnia go od obowigzku Optacenia Sktadki
za okres, w ktorym PKO Ubezpieczenia udzielata ochrony
ubezpieczeniowej.

2. Umowa Ubezpieczenia moze zosta¢ rozwigzana na pisemny
whiosek Ubezpieczajqcego z zachowaniem 3 miesiecznego okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

3. Umowa Ubezpieczenia ulega rozwigzaniu z dniem zakonczenia
Okresu Odpowiedzialno$ci.

ROZDZIAL 9
SKEADKA UBEZPIECZENIOWA

§ 10.

1. Sktadka Ubezpieczeniowa nalezna za jednego Ubezpieczonego jest
optacana z czestotliwo$cig miesieczng.

2. Sktadka Ubezpieczeniowa w danym Miesigcu Rozliczeniowym jest
iloczynem stawki Sktadki Ubezpieczeniowej i Sumy Ubezpieczenia
w danym Miesiqcu Rozliczeniowym. Stawke Sktadki
Ubezpieczeniowej PKO Ubezpieczenia ustala biorgc pod uwage
m.in. strukture wieku i ptci wszystkich Ubezpieczonych na
podstawie Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia oraz ilo$¢ i rodzaj
zgtaszanych zdarzen ubezpieczeniowych z tych tytutow.

3. Biorgc pod uwage wskazniki, o ktérych mowa w ust. 2, PKO
Ubezpieczenia ma prawo ustali¢ nowg wysokos$¢ stawki Sktadki
Ubezpieczeniowej, ktora bedzie obowiqzywa¢ poczqwszy od
rocznicy podpisania Umowy Ubezpieczenia, pod warunkiem
poinformowania o tym Ubezpieczajqcego, co najmniej 3 miesigce
przed tq rocznicq.

4. Sposob obliczania i Optacania Sktadki Ubezpieczeniowej okre$la
Umowa Ubezpieczenia. Zgodnie z Umowg Ubezpieczenia Optacenie
Sktadki Ubezpieczeniowej powinno nastqpi¢ najpdzniej 10 dnia
roboczego miesigca nastepujgcego po danym Miesigcu
Rozliczeniowym.

5. Ubezpieczajgcy zobowiqzany jest do Optacania Sktadki zgodnie
z postanowieniami Umowy Ubezpieczenia.

ROZDZIAL 10
OPLATY

§11.

Sktadka Ubezpieczeniowa w catos$ci przeznaczona jest na pokrycie
optat, w sktad ktorych wehodzq: koszty ochrony ubezpieczeniowej
i koszty dziatalno$ci ubezpieczeniowej PKO Ubezpieczenia.

ROZDZIAL 11
SUMA UBEZPIECZENIA

§12.

1. Wysoko$¢ Sumy Ubezpieczenia dla kazdego Ubezpieczonego
ustalana jest w kazdym Miesigcu Rozliczeniowym w Dniu
Rozliczeniowym.

2. Suma Ubezpieczenia w danym Miesiqcu Rozliczeniowym jest réwna
Saldu Zadtuzenia Ubezpieczonego z Dnia Rozliczeniowego
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przypadajgcego w danym Miesigcu Rozliczeniowym, nie wieksza niz
50.000 ztotych.

ROZDZIAL 12
SWIADCZENIE UBEZPIECZENIOWE, JEGO WYPLATA

§13.

PKO Ubezpieczenia w zakresie ponoszonej odpowiedzialno$ci
wyptaci Swiadczenie Ubezpieczeniowe pod warunkiem Optacenia
przez Ubezpieczajgcego wszystkich naleznych Sktadek
Ubezpieczeniowych w terminie wskazanym w Umowie
Ubezpieczenia w catym Okresie Odpowiedzialno$ci wiqcznie

z Miesigcem Rozliczeniowym, w ktérym zaszto zdarzenie

ubezpieczeniowe.

W przypadku zgonu Ubezpieczonego Swiadczenie Ubezpieczeniowe

jest rowne Saldu Zadtuzenia Ubezpieczonego na koniec dnia,

w ktorym nastqpit zgon Ubezpieczonego, nie wiecej niz

50.000 ztotych.

W przypadku wystqgpienia Niezdolno$ci do Pracy Ubezpieczonego

Swiadczenie Ubezpieczeniowe jest rowne Saldu Zadtuzenia

Ubezpieczonego na koniec dnia wystgpienia Niezdolno$ci do Pracy,

nie wiecej niz 50.000 ztotych.

Swiadczenie Ubezpieczeniowe z tytutu zgonu Ubezpieczonego PKO

Ubezpieczenia wyptaca osobie uprawnionej. W przypadku, gdy brak

jest uprawnionego Uposazonego, nalezne Swiadczenie

Ubezpieczeniowe z tytutu zgonu Ubezpieczonego wyptacane jest

najblizszej rodzinie Ubezpieczonego, zgodnie z postanowieniem

sqdu o nabyciu spadku, w czesciach rownych. Swiadczenie

Ubezpieczeniowe z tytutu Niezdolnosci do Pracy Ubezpieczonego

PKO Ubezpieczenia wyptaca Ubezpieczajgcemu.

Warunkiem wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego jest ztozenie

przez osobe uprawnionqg do jej otrzymania wniosku o wyptate wraz

z dokumentami uzasadniajgcymi ten wniosek. Wniosek o wyptate

Swiadczenia Ubezpieczeniowego moze by¢ ztozony na formularzu

przygotowanym przez PKO Ubezpieczenia..

Wraz z wnioskiem o wyptate Swiadczenia Ubezpieczeniowego

z tytutu zgonu Ubezpieczonego nalezy ztozy¢ w PKO Ubezpieczenia:

1) deklaracje przystgpienia do ubezpieczenia (kopia potwierdzona
za zgodno$¢ z oryginatem),

2) akt zgonu Ubezpieczonego (odpis lub kopie potwierdzonq za
zgodno$¢ z oryginatem),

3) zaswiadczenie lekarskie stwierdzajgce przyczyne zgonu
Ubezpieczonego.

Wraz z wnioskiem o wyptate Swiadczenia Ubezpieczeniowego

z tytutu Niezdolnosci do Pracy Ubezpieczonego nalezy ztozyc

w PKO Ubezpieczenia:

1) deklaracje przystgpienia do ubezpieczenia (kopia potwierdzona
za zgodno$¢ z oryginatem),

2) orzeczenie o trwatej i catkowitej niezdolnosci do pracy lub
orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnos$ci wydane
przez odpowiedni organ,

3) kopie, potwierdzonq za zgodnos¢ z oryginatem, dowodu
osobistego Ubezpieczonego,

4) poswiadczone za zgodno$c¢ z oryginatem zaswiadczenia
lekarskie o czasowej niezdolno$ci do pracy Ubezpieczonego,
dokumentujgce ciggto$¢ zwolnienia az do dnia uzyskania
orzeczenia o trwatej i catkowitej niezdolnos$ci do pracy lub
orzeczenia 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci,

5) inne dokumenty wymagane przez PKO Ubezpieczenia,
niezbedne do ustalenia zasadno$ci roszczenia o wyptate
i wysokosci Swiadczenia Ubezpieczeniowego z tytutu
Niezdolno$ci do Pracy.

W celu weryfikacji zaswiadczen lekarskich stanowigcych podstawe

do wyptaty Swiadczenia Ubezpieczeniowego z tytutu Niezdolnosci

do Pracy, PKO Ubezpieczenia moze skierowa¢ Ubezpieczonego na
badania wykonywane przez Lekarza Zaufania. Badania
wykonywane sq na koszt PKO Ubezpieczenia.

Udziat poszczegolnych Swiadczen Ubezpieczeniowych w Sktadce

Ubezpieczeniowej wynosi:

1) 52% Sktadki Ubezpieczeniowej - Swiadczenie Ubezpieczeniowe
z tytutu zgonu Ubezpieczonego,

2) 48% Sktadki Ubezpieczeniowej - Swiadczenie Ubezpieczeniowe
z tytutu Niezdolnosci do Pracy Ubezpieczonego.

§14.

W terminie 7 dni od otrzymania zawiadomienia o zaj$ciu zdarzenia
objetego zakresem ubezpieczenia, PKO Ubezpieczenia informuje

o tym Ubezpieczajqcego lub Ubezpieczonego, jezeli nie sq oni
osobami wystepujgcymi z tym zawiadomieniem, oraz podejmuje
postepowanie dotyczqce ustalenia stanu faktycznego zdarzenia,
zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci Swiadczenia
Ubezpieczeniowego, a takze informuje osobe wystepujqcq

z roszczeniem pisemnie lub drogq elektroniczng, jakie dokumenty

sq potrzebne do ustalenia odpowiedzialno$ci PKO Ubezpieczenia
lub wysokosci Swiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego
prowadzenia postepowania.

2. PKO Ubezpieczenia zobowigzane jest do wyptaty Swiadczenia
Ubezpieczeniowego w terminie 30 dni od dnia otrzymania
zawiadomienia o zaj$ciu zdarzenia objetego zakresem
ubezpieczenia.

3. Jezeli w terminie okreslonym w ust. 2, ustalenie okoliczno$ci
koniecznych do okreslenia odpowiedzialno$ci PKO Ubezpieczenia
okazatoby sie niemozliwe, Swiadczenie Ubezpieczeniowe zostanie
wyptacone w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu
nalezytej staranno$ci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe.
Jednakze bezsporng czes¢ Swiadczenia Ubezpieczeniowego PKO
Ubezpieczenia wyptaci w terminie przewidzianym w ust. 2.

4. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 3 PKO Ubezpieczenia
informuje pisemnie osobe wystepujgcq z roszczeniem
o przyczynach niemozno$ci zaspokojenia w terminie wskazanym
w ust. 2 roszczenia w cato$ci lub cze$ci.

5. Jezeli Swiadczenie Ubezpieczeniowe nie przystuguje lub przystuguje
w innej wysokosci, niz okre$lona w zgtoszonym roszczeniu, PKO
Ubezpieczenia informuje o tym osobe wystepujqcq z roszczeniem,
wskazujgc na okoliczno$ci oraz na podstawe prawng uzasadniajgcq
catkowitq lub czesciowg odmowe wyptaty Swiadczenia
Ubezpieczeniowego.

6. Osoba wystepujqca z roszczeniem, w przypadku odmowy wyptaty
Swiadczenia Ubezpieczeniowego lub wyptaty czesci Swiadczenia
Ubezpieczeniowego przez PKO Ubezpieczenia ma prawo
dochodzenia roszczen na drodze sqdowej.

ROZDZIAL 13 3
POSTANOWIENIA KONCOWE

§15.

W kazdym momencie obowigzywania Umowy Ubezpieczenia
Ubezpieczajgcy ma prawo ztozy¢ wniosek o zmiane warunkéw Umowy
Ubezpieczenia. PKO Ubezpieczenia przyjmuje lub odrzuca wniosek

w ciggu 30 dni od daty jego otrzymania. O ile w podanym wyzej
terminie PKO Ubezpieczenia nie potwierdzi na piSmie akceptacji
warunkéw przedstawionych we wniosku, uznaje sie, ze wniosek zostat
odrzucony.

§ 16.

1. Umowa Ubezpieczenia moze zawiera¢ postanowienia dodatkowe
lub odmienne od ustalonych w niniejszych Ogolnych Warunkach
Ubezpieczenia.

2. Strony majg prawo na mocy porozumienia w formie pisemnej pod
rygorem niewazno$ci zmienia¢ lub uchyla¢ postanowienia Umowy
Ubezpieczenia.

3. Wszystkie powiadomienia i wnioski, o ktérych jest mowa
w Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia i zawartej na ich podstawie
Umowie Ubezpieczenia majq forme pisemnq pod rygorem
niewazno$ci. O$wiadczenie woli staje sie skuteczne po otrzymaniu
go przez drugq Strone, w tym drogq elektronicznq, z zastrzezeniem
postanowienia ust. 4.

4. OS$wiadczenie woli ztozone w postaci elektronicznej opatrzone
bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy
pomocy waznego kwalifikowanego certyfikatu jest rownowazne
formie pisemne;j.

§17.

Wyptaty kwot z tytutu Umowy Ubezpieczenia podlegajq przepisom
regulujgcym opodatkowanie 0séb fizycznych i 0séb prawnych,
obowiqzujgcym w momencie dokonywania wyptat.

§18.

1. Zazalenia wynikajqce z realizacji Umowy Ubezpieczenia bedq
rozpatrywane przez petnomocnika Zarzqdu PKO Ubezpieczenia do
spraw rozpatrywania zazalen w terminie 30 dni od otrzymania
zazalenia.

2. Jezeli w terminie okreslonym w ust. 1, ustalenie okoliczno$ci
koniecznych do rozpatrzenia zazalenia okazatoby sie niemozliwe,
zazalenie zostanie rozpatrzone w terminie 14 dni od dnia, w ktorym
przy zachowaniu nalezytej starannos$ci wyjasnienie tych
okoliczno$ci byto mozliwe.

3. Skargi wynikajqgce z realizacji Umowy Ubezpieczenia mogq byc¢
kierowane do Rzecznika Ubezpieczonych zgodnie z Ustawq z dnia
22 maja 2003 r. o nadzorze ubezpieczeniowym i emerytalnym oraz
Rzeczniku Ubezpieczonych.

4. Powddztwo o roszczenia wynikajgce z Umowy Ubezpieczenia
mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wiasciwosci ogolnej
albo przez sqd wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego, Uposazonego lub innego
uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia.
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§19.

1. Korespondencja pomiedzy stronami Umowy Ubezpieczenia
wysytana jest pod ostatni znany adres drugiej strony. Strony
Umowy Ubezpieczenia zobowigzane sq do niezwtocznego
informowania drugiej strony Umowy Ubezpieczenia o zmianie
swoich danych adresowych.

2. Postanowienia ust. 1 stosuje sie odpowiednio do Ubezpieczonego.

3. PKO Ubezpieczenia moze powiadamia¢ Ubezpieczonego za
posrednictwem Ubezpieczajgcego.

§ 20.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Ogélnych Warunkach
Ubezpieczenia stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego, Ustawy

o dziatalno$ci ubezpieczeniowej oraz inne obowiqzujgce przepisy prawa
polskiego.

§ 21.

PKO Ubezpieczenia, zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami prawa,
zobowiqzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich danych
dotyczacych Ubezpieczonego, Ubezpieczajqcego, Uposazonego i osoby
uprawnionej, ktore posiada w zwigzku z zawartqg Umowqg Ubezpieczenia.

§22.

Niniejsze ogolne warunki grupowego ubezpieczenia na zycie
uzytkownikow ptatniczych kart kredytowych pro zostaty zatwierdzone
w dniu 28 pazdziernika 2014 roku i wchodzq w zycie z dniem

1 listopada 2014 roku.

W imieniu i na rzecz PKO Ubezpieczenia:

V‘7 3‘7*‘

Prezes Zarzqdu Cztonek Zarzqdu
Stawomir topalewski Maciej Berger
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