Regulamin korzystania z kodéw rabatowych
generowanych przez PKO Bank Polski SA uzytkownikom serwisu internetowego iPKO
w ramach kampanii promocyjnej zakupu ubezpieczenia M6j Dom24 (dalej ,Regulamin”)

§ 1 Kampania promocyjna

Kampania promocyjna dotyczy udzielenia znizek w sktadce ubezpieczeniowej przy zakupie ubezpieczenia Moj
Dom24 z wykorzystaniem kodu rabatowego (dalej ,Promocja”).

§ 2 Organizator promoc;ji

. Organizatorami Promocji sq:

1) PKO Towarzystwo Ubezpieczen S.A., (dalej ,PKO TU S.A."), ktory jest odpowiedzialny za udzielanie
znizki w sktadce ubezpieczeniowej wynikajgcej z kodu rabatowego oraz bedqcy strong umowy
ubezpieczenia Méj Dom24
oraz

2) Powszechna Kasa Oszczednosci Bank Polski Spotka Akcyjna (dalej ,PKO BP”), ktory jest
odpowiedzialny za dystrybucje kodoéw rabatowych do swoich Klientow oraz bedqcy agentem
ubezpieczeniowym PKO TU S.A,, posredniczqgcym w zawieraniu umow ubezpieczenia,

zwani dalej tqcznie ,Organizatorem” lub ,Organizatorami”.

. Dane rejestrowe Organizatorow:

1) PKO TU S.A. z siedzibqg w Warszawie, ul. Chtodna 52, 00-872 Warszawa, ktorej akta rejestrowe
przechowywane sq przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000551487 (wpisanej do rejestru przedsiebiorcow),
kapitat zaktadowy 25 000 000 zt wptacony w catosci NIP: 527-27-34-144,

2) PKO BP z siedzibg w Warszawie, przy ul. Putawskiej 15, 02-515 Warszawa, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS 0000026438; NIP: 525-000-77-38, kapitat zaktadowy
1250 000 000 zt wptacony w cato$ci; wpisana do rejestru agentow ubezpieczeniowych pod numerem
11160967/A.

§ 3 Uczestnicy Promocji

1. Warunkiem skorzystania z Promocji jest posiadanie aktywnego dostepu do serwisu internetowego iPKO
(ustuga bankowosci elektronicznej) przez Klienta PKO Banku Polskiego SA (dalej: ,Klient”).

2. W celu skorzystania z Promocji Klienci otrzymajq kody rabatowe, uprawniajgce do skorzystania z 10%
znizki w sktadce ubezpieczeniowej, przy zawieraniu umowy ubezpieczenia M6éj Dom24 za po$rednictwem
serwisu internetowego iPKO (dalej: ,kod rabatowy”).

§ 4 Zasady dystrybucji i wykorzystania kodow

1. Kody rabatowe dostarczane sq do Klientow w postaci elektronicznej (e- mail, SMS) lub za pomocg
serwisu internetowego iPKO albo na zqdanie Klienta poprzez kontakt z infolinig PKO BP (ustuga
bankowosci telefonicznej). Kod rabatowy zostanie udostepniony w tresci e-maila, SMS-a lub w
wiadomosci dostepnej w serwisie internetowym iPKO po zalogowaniu sie do niego albo w przypadku
potqczenia sie z infolinig PKO BP w formie ustalonej z Klientem.

2. Kod rabatowy posiada jednorazowy, unikalny charakter, wyrazony ciggiem alfanumerycznym
sktadajgcym sie z 10 znakow oraz moze zosta¢ uzyty tylko raz.

3. Klient moze skorzystac¢ z kodu rabatowego sktadajgc wniosek o zawarcie umowy ubezpieczenia
Moj Dom24 poprzez serwis internetowy iPKO, w okresie trwania Promocji okreSlonym w § 5 ust.1
ponizej, wpisujqgc kod rabatowy w odpowiednio przeznaczone do tego celu i wtasSciwie oznaczone pole.

4. W przypadku, gdy Klientowi przystuguje znizka w sktadce ubezpieczeniowej dla uczestnikow PPK
(Pracownicze Plany Kapitatowe) /PPE (Pracownicze Programy Emerytalne) w PKO TFI S.A. nie moze



skorzysta¢ z niej fqcznie ze znizkq wynikajgcq z kodu rabatowego. Znizka z tytutu kodu rabatowego
oraz znizka dla uczestnikow PPK/PPE stosowane sq wymiennie. W przypadku skorzystania z kodu
rabatowego, znizka dla uczestnikow PPK/PPE nie zostanie naliczona, natomiast w przypadku
skorzystania ze znizki dla uczestnikow PPK/PPE nie naliczy sie znizka z tytutu kodu rabatowego.

§ 5. Okres trwania Promocji

1. Promocja trwa od dnia 01.02.2021 roku do 31.03.2021 roku (dalej: ,okres Promocji”).

2. O zachowaniu terminu Promocji decyduje data otrzymania przez Klienta, za posrednictwem poczty
elektronicznej, warunkéw proponowanej umowy ubezpieczenia Méj Dom24 ze sktadkq ubezpieczeniowq
uwzgledniajqcq znizke wynikajgcq z wykorzystanego przez Klienta kodu rabatowego.

§ 6. Reklamacje

1. Uczestnikom przystuguje prawo zgtoszenia reklamacji dotyczqcej Promocji:
1) do PKO BP S.A. - w zakresie dystrybucji kodow rabatowych.
Reklamacje mozna sktadaé:
a) na pismie - osobiscie w oddziatach lub innej jednostce Banku albo przesytkq pocztowq albo
b) ustnie - telefonicznie lub osobiscie do protokotu podczas wizyty w Oddziale lub Agencji Banku
albo
c) elektronicznie - w serwisie internetowym bankowosci elektronicznej oraz
2) do PKO TU S.A. na adres majatek@pkoubezpieczenia.pl - w zakresie wysokosci udzielanych znizek
z zastosowaniem kodu rabatowego.
Reklamacje mozna sktada¢ w kazdej jednostce PKO TU S.A.:
a) na pismie - osobiscie albo przesytkq pocztowq w rozumieniu przepiséw dotyczqcych Prawa
pocztowego albo
b) ustnie - telefonicznie na numer infolinii PKO TU S.A. +48 81 535 67 66 albo
c) osobiscie do protokotu podczas wizyty w jednostce PKO TU S.A;
d) elektronicznie - za posrednictwem formularza kontaktowego zamieszczonego na stronie
internetowej: www.pkoubezpieczenia.pl albo na adres e-mail majatek@pkoubezpieczenia.pl.

2. Reklamacja powinna zawiera¢ dopisek ,Reklamacja - Promocja Méj Dom24”, imie, nazwisko, adres,
PESEL, aktualne dane adresowe, numer telefonu i numer polisy uczestnika, jak rowniez przyczyne
zgtaszanej reklamacji oraz zgdanie okreslonego zachowania sie przez Organizatora.

3. Organizator udziela odpowiedzi na reklamacje niezwtocznie, jednak nie pozniej niz w terminie 30 dni
od dnia jej otrzymania.

4. Jezeli w terminie okreslonym w ust. 3 ustalenie okolicznosci koniecznych do rozpatrzenia reklamacji
okazatoby sie niemozliwe, Organizator powiadomi sktadajgcego reklamacje wyjasniajqc przyczyne
opoznienia i wskazujgc okoliczno$ci, ktére muszq zosta¢ ustalone do rozpatrzenia sprawy oraz
okreslajqgc przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, nie p6zniejszy niz
60 dni, od dnia otrzymania reklamacji.

5. Odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona w postaci papierowej lub za pomocq innego trwatego
nos$nika informacji, natomiast za posrednictwem poczty elektronicznej - wytgcznie na wniosek
sktadajgcego reklamacije.

§ 7. Postanowienia konicowe

1. Niniejszy Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.pkobp.pl, w zaktadce dotyczqcej
ubezpieczenia M6j Dom24 oraz na stronie www.pkoubezpieczenia.pl .

2. Skorzystanie z kodu rabatowego przy zawarciu ubezpiecza M6j Dom24 w okresie Promocji stanowi
znizke cenowq.

Regulamin zatwierdzony przez Zarzqd PKO Towarzystwo Ubezpieczen S.A., w dniu 26 stycznia 2021 r.
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