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Szanowni Panstwo,

podpisaliscie Panstwo porozumienie dotyczqce ustug ptatniczych. Z dokonanego przez PKO Bank Polski
indywidualnego rozliczenia wynika, ze kwota do zwrotu wynosi O zt.

Jednoczesnie przypominamy, ze zgodnie z decyzjq Prezesa UOKIK nr RBG 11/2018 z 27 sierpnia 2018
roku, mogq Panstwo skorzysta¢ z nastepujgcych rekompensat publicznych:

e bezptatnej ustugi powiadomien SMS;

e bezptatnego roztozenia na 6 rat 0% jednej dowolnej transakcji bezgotéwkowej dokonanej
kartq kredytowq w kwocie od 200 zt do 1500 z;

e jednokrotnego bezptatnego wyboru niestandardowego wizerunku karty debetowej z galerii;

e bezptatnych przelewow do ZUS i US za posrednictwem iPKO, IKO lub serwisu telefonicznego.

Wiecej informacji na temat rekompensat, w tym warunki i terminy, w ktérych mozna z nich skorzystac,
znajdziecie Panstwo na stronie: www.pkobp.pl/rekompensaty2018

Z powazaniem,

Szymon Watach
Dyrektor Pionu Klienta Detalicznego

www.pkobp.pl, infolinia: 800 302 302 brak optat dla numeréw krajowych na terenie kraju; w pozostatych przypadkach - optata zgodna z taryfq operatora,
+48 81 535 60 60 optata zgodna z taryfq operatora.
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