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A. CZESC OGOLNA

Nordea Bank Polska Spotka Akcyjna jest bankiem komercyjnym majgcym siedzibe w Polsce.
Zarejestrowanie dziatalnosci Banku przez Sad nastgpito w dniu 21 listopada 1991 r., za$ akcje Banku
notowane sg na Gietldzie Papierow Wartosciowych od wrzesnia 1996 r. Bank jest zarejestrowany
w Sadzie Rejonowym Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego (numer rejestru: KRS 0000021828).

Bank oferuje szeroki zakres ustug bankowych $wiadczonych na rzecz klientéw indywidualnych
oraz instytucjonalnych zgodnie z zakresem ustug okreslonym w statucie Banku.

Ponizej zaprezentowane sg informacje na temat dziatalnosci Nordea Bank Polska S.A. oraz istotne
zdarzenia majgce wptyw na te dziatalnos¢ w ciggu | poétrocza roku obrotowego 2011.

1. Omoéwienie podstawowych wielkosci ekonomiczno-finansowych

Wynik finansowy

Podstawowe czynniki wewnetrzne determinujgce wyniki finansowe analizowanego okresu to rosngca
skala dziatalnosci, wynikajgca z funkcjonowania w warunkach znaczgco rozszerzonej sieci placéwek
(pomiedzy czerwcem 2010 r. a czerwcem b.r. ich liczba wzrosta ze 160 do 206), potgczona
z oszczedng politykg kosztowg w zakresie gospodarki wlasnej. Istotne czynniki zewnetrzne to
obserwowane na rynku bankowym zmniejszenie popytu na produkty bankowe i silna konkurencja,
a takze inflacja istotnie podwyzszajgca koszty dziatania. W tych warunkach Bank osiggnat
w | potroczu 2011 r. dwucyfrowg dynamike wynikéw finansowych, w poréwnaniu z analogicznym
okresem 2010 r.

w min PLN 1-VI 2011 1-VI 2010 Zmiana
Przychody operacyjne ogétem 443,6 367,8 +20,6%
Koszty operacyjne ogotem (255,0) (205,7) +24,0%
Wynik operacyjny 188,6 162,1 +16,3%
Zysk przed opodatkowaniem 174,5 152,0 +14,8%
Podatek dochodowy 39,1 (30,4) +28,7%
Zysk za okres 135,4 121,6 +11,3%

Wobec nieco szybszego wzrostu kosztéw niz przychodow ogoétem, relacja kosztow operacyjnych do
przychodow operacyjnych (Cost/Income ratio) wzrosta z 55,9% do 57,5%, natomiast stopa zwrotu z
kapitatu (annualizowana) obnizyta sie z 20,2% do 14,6%.

Wolumeny biznesowe

Suma bilansowa Banku, stanowigca podstawowy miernik skali dziatalno$ci, wzrosta w 1. pétroczu
2011 r. o 10,4% (z poziomu 24,8 do 27,4 mid zI). W$&rdd aktywoéw najwiekszym wzrostem
bezwzglednym wykazaty sie naleznosci od klientow (+2,4 mld zt) oraz dtuzne papiery wartoSciowe
(+0,5 mld z), natomiast naleznosci od bankéw zmniejszyty sie o 0,7 mld z. Poniewaz takiego
przyrostu aktywdw nie byly w stanie sfinansowaé¢ srodki z depozytow (wzrastajace jedynie o 1,0%
(+95 min zt) ani wyemitowane certyfikaty depozytowe (ich wolumen zmniejszyt sie 0 128 min zt), skala
zobowigzan wobec bankéw wzrosta o 19% (+2,4 mid zI). Nalezy takze podkresli¢ wzrost kapitatu
wiasnego 0 16,3% (o caty zysk wypracowany w roku 2010, tj. o kwote 259,4 min z}).

Zmiany zachodzgce w wybranych najwazniejszych sktadnikach bilansu przedstawia ponizsze
zestawienie:
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Wybrane wielkosci (mlin zf) 30.06.2011 31.12.2010 Zmiana %
Suma bilansowa 27 420,5 24 832,4 +10,4%
Naleznosci od klientow netto 23 072,6 20 718,1 +11,4%
Naleznosci od bankéw 131,1 839,6 -84,4%
Zobowigzania wobec klientéw 9 555,6 9460,7 +1,0%
Zobowigzania wobec bankéw™) 15 446,8 130334 +18,5%
Kapitat wlasny, bez zysku 1851,5 1592,0 +16,3%

*) Wigcznie z pozyczkg podporzagdkowang

Portfel kredytowy

Wartos¢ netto naleznoéci od klientéw (z odsetkami, wraz z dtuznymi papierami komercyjnymi
i obligacjami komunalnymi) osiggneta na koniec czerwca 2011 r. poziom 23 073 min z, wzrastajgc
0 11,4% w poréwnaniu z koncem grudnia ub. roku. Naleznosci w ztotych zwiekszyty sie o 1,9%, za$
réwnowarto$¢ naleznosci walutowych wzrosta o 17,4%. Najsilniejszg dynamikg wykazaty sie kredyty
gospodarcze i hipoteczne udzielone w euro, zwiekszajgc sie w sumie o0 22,3% (o rownowartos¢ 593
min zt). Bezwzglednie w najwyzszym stopniu wzrosty naleznosci we frankach szwajcarskich
(o réwnowartos¢ 1 664 min zt (+16,4%), przy czym mozna oszacowac w przyblizeniu, ze za ten wzrost
w 3/4 odpowiada umocnienie sie franka wzgledem ziotego i innych walut, za$ jedynie w 1/4 sam
wzrost wolumenu tych kredytow.

Baza depozytowa

Warto$¢ zobowigzan wobec klientéw wraz z odsetkami osiggneta na koniec czerwca 2011 r. kwote
9 555,6 min zl, wzrastajgc o 1,0% w stosunku do analogicznej wielkosci z korica grudnia 2010 r.
Ten rezultat jest wypadkowg wzrostu depozytow od oséb fizycznych, rosngcych o ok. 330 min z
(+11,7%), oraz jednoczesnego spadku depozytow podmiotéw gospodarczych (o 124 min zi, -2,0%)
oraz depozytow jednostek sektora publicznego (o 108 min zt, -22,3%). Spadek ten dotyczy wylgcznie
salda srodkow na rachunkach biezacych (odpowiednio o 9,7% i 31,6%), gdyz depozyty terminowe
w tych segmentach klientéw wzrosty 0 3,4% i 5,7%.

Struktura walutowa depozytéw klientéw w analizowanym okresie zmienita sie w niewielkim stopniu:
udziat depozytéow ztotowych (z odsetkami) w tgcznej kwocie zobowigzan wobec klientéw obnizyt sie
z 87,9% do 87,4%, zas ich warto§¢ wzrosta o ok. 34 min zt (+0,4%). Natomiast rownowarto$¢
wolumenu depozytéw walutowych zwigkszyta sie o 5,4% (o réwnowarto$¢ ok. 61 min zi), przy
praktycznie niezmienionej strukturze walutowej (ok. 68% depozytéw walutowych przypada na euro,
dalszych 17% to depozyty w amerykanskich dolarach).

Wobec obnizenia sie wolumenu zobowigzan wobec klientéw, dla sfinansowania wzrostu aktywow
niezbedne stalo sie oprocz podwyzszenia bazy kapitatowe] takze zwiekszenie skali zobowigzan
wobec bankéw o 2,4 mid zt (+19,0%). W efekcie udziat depozytéw klientdw w sumie bilansowej
obnizyt sie z 38,1% w grudniu 2010 r. do 34,8% w czerwcu (natomiast tgcznie z certyfikatami
depozytowymi z 39,4% do 35,5%), natomiast zobowigzania wobec bankéw zwiekszylty swoj udziat
2 50,6% do 54,6%.

2. Opis podstawowych czynnikéw majgcych wptyw na wyniki i dziatalnosé Banku

Na wyniki dziatalnosci Banku w | péiroczu 2011 r. nadal wptywa obnizenie sie ogodlnego
zapotrzebowania na kredyty, wynikajgce z nizszego poziomu przychodéw i ostrozniejszego
podejmowania decyzji o finansowaniu wydatkéw przez srodki obce (dotyczy to zaréwno podmiotéw
gospodarczych jak i gospodarstw domowych), jak réwniez z rosngcego poziomu marz kredytowych,
uwzgledniajgcego wyzszy koszt pozyskania srodkow i narastajgce ryzyko kredytowe. W tych
warunkach trudne staje sie utrzymanie wczesniejszej wysokiej dynamiki wolumenu sprzedazy
produktéw i ustug. Pomimo tych utrudnien, Bank utrzymuje stosunkowo wysoka dynamike sprzedazy
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kredytow hipotecznych. Fakt, ze wsrdd tych kredytéw zdecydowanie przewazajg kredyty we frankach
szwajcarskich, przektada sie tez na znaczacy udziat w zysku wyniku z wymiany walutowej. Sprzyja
temu dodatkowo umacnianie sie szwajcarskiego franka postrzeganego jako bezpieczna waluta przez
inwestoréw i spekulantéw na miedzynarodowym rynku walutowym.

W przychodach (ale takze i w kosztach) prowizyjnych coraz wiekszego znaczenia nabiera obstuga
ptatnosci, w szczegodlnosci produktdéw i ustug zwigzanych z kartami ptatniczymi i kredytowymi. Klienci
korporacyjni wykorzystujg takze w coraz wiekszym stopniu sprawng realizacje krajowych
i zagranicznych transakcji ptatniczych i zarzgdzanie przeptywami gotowki.

3. Opis istotnych czynnikéw ryzyka i zagrozen, z okresleniem, w jakim stopniu
emitent jest na nie narazony

Dziatalnos¢ bankowa jest nieustannie narazona na rézne rodzaje ryzyka m.in. na:

- zmiany sytuacji rynkowej w zakresie stop procentowych, kurséw walut i w mniejszym stopniu cen
produktéw lub ustug (ryzyko rynkowe, przejawiajgce sie poprzez ryzyko stopy procentowej, ryzyko
walutowe i ryzyko cenowe),

- niewyptacalnos¢ kontrahenta (ryzyko kredytowe),

- brak wtasciwej, bezpiecznej struktury finansowania (ryzyko ptynnosci).

W przypadku depozytow klientow, Bank narazony jest na ryzyko stopy procentowej wytgcznie przy
depozytach o statym oprocentowaniu tj. lokatach sktadanych na okres 1, 3 lub 6 miesiecy, ale na
koniec czerwca 2011 r. stanowig one tylko 10,17% catego wolumenu depozytéw, za$ ich
krotkoterminowy charakter sprawia, ze skala zagrozenia nie jest znaczaca. Kolejne 43,57% portfela
depozytow stanowig lokaty o oprocentowaniu negocjowanym indywidualnie, na poziomie zbieznym
z aktualng sytuacjg rynkowg — ze wzgledu na ich krétkookresowy charakter, sg one praktycznie wolne
od ryzyka stopy procentowej. Pozostate 46,26% depozytéw charakteryzuje sie oprocentowaniem
zmiennym, ustalanym w drodze zarzgdzen Prezesa Zarzadu Banku — z czego 43,93% przypada na
srodki na rachunkach biezgcych, a jedynie 2,33% na pozostate depozyty terminowe.

W przypadku kredytdw narazenie na ryzyko stopy procentowej praktycznie nie wystepuje.
Zdecydowana wiekszos¢ produktéw kredytowych charakteryzuje sie zastosowaniem indeksowego
mechanizmu wyliczania oprocentowania na podstawie zindywidualizowanych formut z negocjowang
marzg i wybranym wariantem jednej ze stép rynkowych jako bazg lub w oparciu o stope bazowag
Banku i ustalong marze. Stosowane jest tez oprocentowanie zmienne, ustalane w drodze zarzadzen
Prezesa Zarzadu Banku.

Operacje na rynku miedzybankowym, z racji krétkoterminowego charakteru, sg w znacznie mniejszym
stopniu narazone na ryzyko stopy procentowe;.

Szeroka oferta produktéw kredytowych i depozytowych w walutach obcych sprawia, ze Bank jest
zmuszony do ciggtego monitorowania ryzyka walutowego, wynikajacego z odmiennej struktury
walutowej akcji kredytowej i depozytowej klientéw Banku. Mianowicie, naleznosci w walutach obcych
stanowig aktualnie 64,5% naleznosci od klientéw ogdtem, podczas gdy w przypadku zobowigzan
wobec klientow jest to tylko udziat 12,6% (por. p. 18 w czesci szczegdtowej sprawozdania).
Domkniecie pozycji walutowej nastepuje poprzez operacje miedzybankowe: pozycja wynikajgca
z kazdej znaczgcej transakcji walutowej klienta (o indywidualnie negocjowanych cenach) jest
bezposrednio zamykana przeciwstawng transakcjg w ramach Grupy Nordea, co powoduje catkowitg
eliminacje ryzyka walutowego. Pozycja wynikajgca z transakcji walutowych o nizszych wartosciach
jest zamykana zbiorczo na koniec kazdego dnia roboczego.

Strategia Banku zaktada unikanie zaangazowania w instrumenty finansowe rodzgce ryzyko cenowe.
Ewentualne ekspozycje na tego typu ryzyko mogg wynika¢ jedynie z dziatalnosci windykacyjnej
— przejecia aktywow niewypftacalnych diuznikéw. Skala tej dziatalnosci nie jest jednak znaczaca.

Stopien narazenia na ryzyko kredytowe, polityka kredytowa zmierzajgca w kierunku zapewnienia
odpowiedniej jakosci portfela kredytowego, oraz charakterystyka jakosciowa udzielonych kredytow sg
scharakteryzowane w czesci szczegotowej, w pkt 25.

Struktura terminowa naleznosci i zobowigzan klientéw sprawia, ze Bank jest narazony na ryzyko
ptynnosci. Mianowicie, zobowigzania wobec klientow Banku charakteryzujg sie wysokim udziatem
depozytow krotkoterminowych: na dzien 30 czerwca 2011 r. Srodki na rachunkach biezgcych klientow
oraz depozyty terminowe klientow, wymagalne przed uptywem 3 miesiecy stanowig ok. 90%
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wolumenu zobowigzar wobec klientdw. Natomiast nalezno$ci od klientdbw maja w znacznej mierze
charakter dlugoterminowy — np. wieloletnie z natury kredyty hipoteczne, finansujgce potrzeby
mieszkaniowe klientéw, stanowig juz blisko 68% wartosci portfela kredytowego brutto. W zwigzku
z tym dla unikniecia probleméw z ptynnoscig utrzymuje sie w Banku tzw. bufor ptynnosci, w postaci
tatwo zbywalnych bonéw skarbowych.

W krotkim okresie ryzykiem ptynnosci zarzgdza Departament Skarbu, zapewniajgcy srodki na biezgce
finansowanie dziatalnosci Banku poprzez sterowanie buforem plynnosci, lokatami sktadanymi
w bankach i srodkami pozyczanymi z bankéw. W s$rednim i dtugim okresie ryzyko ptynnosci jest
monitorowane przez Departament Kontroli Kredytéw i Ryzyka na podstawie analiz przewidywanych
przeptywow pienieznych, badania zmian standéw zrédet finansowania, wykorzystania tych zrédet oraz
koncentracji bazy depozytowej i jej stabilnosci. Blizsze informacje na ten temat znajdujg sie w czesci
szczegdbtowej, pkt 25

4. Charakterystyka aktywoéw i pasywow, opis gtéwnych pozycji bilansu oraz komentarz
do rachunku wynikéw Nordea Bank Polska S.A.

Bilans

Suma bilansowa na koniec czerwca 2011 r. wyniosta 27 420,5 min zl, wzrastajgc o 10,4%
w poréwnaniu z koncem grudnia 2010 r. Wzrost ten wynika przede wszystkim z 11,4% przyrostu
naleznosci od klientéw, czyli wolumenu akcji kredytowej (o kwote 2 354,5 min z, tj. o 11,4%)
oraz wzrostu wartosci portfela papierow wartosciowych o 518 min zt (+23,1%) i kwoty srodkow w
banku centralnym i kasach Banku (wyzsza o 361,7 min zt tj. o 57,5%), z jednoczesnym obnizeniem
kwoty naleznosci od bankéw o 708,5 min zt, czyli o 84,4% ich kwoty z grudnia. Wzrost wolumenu
kredytéw dotyczy wszystkich segmentéw klientdow, aczkolwiek w zréznicowanym stopniu: naleznosci
od o0s6b fizycznych wzrosty o réwnowartos¢ 1 787,5 min zt (+13,5%), kredyty udzielone podmiotom
gospodarczym zwiekszyly sie o 537,2 min zt (+10,8%), podczas gdy kredytowanie sektora
publicznego jedynie o 42,3 min zt (+1,6%). Natomiast po stronie pasywéw widoczny jest niewielki
spadek wolumenu $rodkéw pozyskanych od klientéw (depozyty i certyfikaty depozytowe): o kwote
33,1 min z, tj. o 0,3%. Dla umozliwienia sfinansowania wzrostu aktywdéw niezbedne byto wiec
zwiekszenie skali zobowigzan wobec bankéw o 2 393,2 min zt (+19,0%).

Kapitat wlasny Banku w ciggu analizowanego okresu zostat powigkszony o 16,3%, w wyniku
przeznaczenia kwoty zysku netto wypracowanego w 2010 r. (259,3 min zt) na zasilenie kapitatu
rezerwowego. Dodatkowo wzmocnienie sie franka szwajcarskiego wzgledem ziotego o 4,3%
(poréwnujgc kursy wymiany na dzien 31 grudnia 2010 r. i 30 czerwca 2011 r.) spowodowato
analogiczny wzrost réwnowartosci zobowigzan podporzgdkowanych, ktérych wartos¢ w pierwotnej
walucie nie ulegta zmianie, wynoszgc 147 min CHF.

Opisane wyzej zmiany spowodowaty niewielki spadek udziatu gtéwnych grup aktywéw pracujgcych
(tj. naleznosci od bankow, naleznosci od klientdéw oraz aktywow finansowych wycenianych w wartosci
godziwej przez rachunek zyskéw i strat — praktycznie do tej grupy zalicza sie caty posiadany przez
Bank portfel dtuznych papieréw wartosciowych emitowanych przez Skarb Panstwa i Narodowy Bank
Polski) w aktywach ogétem: z 95,8% do 94,7%. Udziat naleznosci od klientéw wzrést z 83,4% do
84,1%, papierow wartosciowych z 9,0% do 10,1%, natomiast udziat naleznosci od bankéw zmniejszyt
sie z 3,4% do 0,5%. Po stronie pasywow na identycznym poziomie (91,9%) pozostat udziat gtéwnych
grup zobowigzah generujacych koszty odsetkowe (zobowigzarh wobec bankéw, zobowigzan wobec
klientéw), przy czym zobowigzania wobec bankéw, tgcznie ze zobowigzaniami podporzadkowanymi,
zwiekszyly swoj udziat z 52,5% do 56,3%, podczas gdy zobowigzania wobec klientow stanowig razem
z certyfikatami depozytowymi 35,6% sumy bilansowej, wobec 39,4% na koniec grudnia 2010 r. Udziat
kapitatu wiasnego (bez zysku okresu biezgcego) wzrést z 6,4% do 6,8%.
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Bilans Nordea Bank Polska S.A. na dzien 30 czerwca 2011 r. (tys. zi)

AKTYWA 30.06.2011 31.12.2010 Zmiana %

Kasa i srodki w banku centralnym 990 518 628 834 57,5%
Naleznosci od bankéw 131 127 839 607 (84,4%)
Naleznosci od klientow 23 072 609 20718 093 11,4%
Aktywa finansowe desygnowane do wyceny w
wartosci godziwej przez rachunek zyskéw i strat 2758 711 2240 282 23,1%

Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 17 738 16 311 8,7%

Aktywa finansowe desygnowane do wyceny

w warto$ci godziwej przez rachunek zyskow

i strat przy poczgtkowym ujeciu 2740973 2223971 23,2%
Warto$ci niematerialne 46 844 44 689 4,8%
Rzeczowe srodki trwate 184 042 158 217 16,3%
Aktywa z tytutu podatku odroczonego 46 118 43 763 5,4%
Pozostate aktywa 190 555 158 881 19,9%
AKTYWA OGOLEM 27 420 524 24 832 366 10,4%

PASYWA 30.06.2011 31.12.2010 Zmiana %

Zobowigzania wobec bankow 14 959 318 12 566 105 19,0%
Zobowigzania wobec klientéw 9 555 602 9460 672 1,0%
Zobowigzania z tytutu emisji dtuznych papieréw
wartosciowych 197 134 325139 (39,4%)
Zobowigzania finansowe wyceniane w wartosci
godziwej przez rachunek zyskéw i strat 24775 19 587 26,5%
Pozostate zobowigzania 209 044 141 811 47,4%
Zobowigzania podporzgdkowane 487 455 467 314 4,3%
Rezerwy 373 373 0,0%
ZOBOWIAZANIA OGOLEM 25433 701 22 981 001 10,7%
Kapitat wiasny 1 851 451 1592 028 16,3%

Kapitat zaktadowy 277 494 277 494 0,0%

Pozostate kapitaty 15673 957 1314534 19,7%
Zyski z lat ubiegtych i roku biezgcego 135 372 259 337 (47,8%)
KAPITALY WLASNE RAZEM 1986 823 1 851 365 7,3%
PASYWA OGOLEM 27 420 524 24 832 366 10,4%

Rachunek zyskow i strat

W 1. pétroczu b.r. Bank osiggnat zysk netto w kwocie 135,4 min zt, wyzszej o 11,3% w poréwnaniu
z analogicznym rezultatem osiggnietym w tym samym okresie 2010 r. Wynik ten jest wypadkowg
znaczgcego przyrostu przychodéw operacyjnych, ktéremu jednak towarzyszyt nieco szybszy przyrost
kosztow operacyjnych i wyzsze koszty rezerw z tytutu utraty wartosci kredytow i pozyczek.

Przychody operacyjne

Przychody operacyjne ogotem osiagnety kwote 443,6 min zt (wzrost o 20,6% w stosunku do
analogicznej wielkosci z ubiegtego roku). Istotnie zwiekszyt sie wynik netto z tytutu odsetek i wynik
netto z tytutu prowizji, nizsze okazaty sie pozostate przychody operacyjne:

- wynik odsetkowy netto (286,1 min zt) byt wyzszy o 32,5% od uzyskanego w | pétroczu 2010 r.,
co wynika ze wzrostu przychodéw odsetkowych o 28,6%, zas kosztow odsetkowych o0 22,7%. Jest
to rezultat wyzszego wolumenu akcji kredytowej, wzrostu oprocentowania kredytéw walutowych
oraz faktu, ze nowe kredyty sg udzielane z wyzszymi marzami odsetkowymi. Po stronie
depozytowej nie obserwuje sie tak znaczgcego przyrostu wolumenu, ale wyraznie wzrosto
nominalne oprocentowanie, z racji obnizenia sie salda $rodkéw na rachunkach biezgcych
i wzrostu wolumenu depozytéw terminowych;
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Rachunek zyskow i strat Nordea Bank Polska S.A. za okres 1.01-30.06.2011 r. (tys. zt)

01.01.2011 01.01.2010
30.06.2011 30.06.2010 Zmiana %

PRZYCHODY OPERACYJNE
Przychody odsetkowe 460 061 357 816 28,6%
Koszty odsetkowe (173 982) (141 844) 22,7%
Wynik odsetkowy netto 286 079 215972 32,5%
Przychody prowizyjne 65 372 57 057 14,6%
Koszty prowizyjne (16 973) (16 927) 0,3%
Wynik prowizyjny netto 48 399 40 130 20,6%
Wynik wyceny instrumentéw finansowych wg
wartosci godziwej i rewaluacji 95 806 88770 7,9%
Pozostate przychody operacyjne 13 314 22 943 (42,0%)
Suma przychodéw operacyjnych 443 598 367 815 20,6%
KOSZTY OPERACYJNE
Koszty administracyjne (232 025) (187 116) 24,0%

- osobowe (112 230) (92 309) 21,6%

- pozostate koszty administracyjne (119 795) (94 807) 26,4%
Amortyzacja (22 941) (18 563) 23,6%
Suma kosztow operacyjnych (254 966) (205 679) 24,0%
Wynik operacyjny brutto 188 632 162 136 16,3%
Utrata wartosci kredytow i pozyczek (14 173) (10 138) 39,8%
Zysk przed opodatkowaniem 174 459 151 998 14,8%
Podatek dochodowy (39 087) (30 359) 28,7%
Zysk za okres 135 372 121 639 11,3%

wynik prowizyjny netto (48,4 min zI) wzrést o 20,6% w porownaniu z kwotg osiagnietg
w 1. pétroczu 2010 r. Przychody prowizyjne byty wyzsze o 14,6%, a przyczynity sie do tego
przede wszystkim prowizje z tytutu posrednictwa w sprzedazy jednostek funduszy inwestycyjnych,
prowizje zwigzane z kartami ptatniczymi, przelewami i innymi transakcjami ptatniczymi oraz
prowizje od udzielonych gwarancji, natomiast nie zwiekszyly sie prowizje od kredytéow, gdyz
przewaga kredytow hipotecznych w nowej akcji kredytowej spowodowata stosunkowo wysokie
obcigzenie kasowych przychodéw prowizyjnych ujemng korektg wynikajagcg z metodologii
efektywnej stopy procentowej (ze wzgledu na dtugookresowy charakter tych kredytow). Natomiast
koszty prowizyjne nie ulegty znaczagcym zmianom;

wynik wyceny instrumentéw finansowych wg wartosci godziwej i rewaluacji (95,8 min z})
byt wyzszy o 7,9% od uzyskanego przed rokiem. Wynik z pozycji wymiany obnizyt sie 0 21,7%, do
kwoty 78,1 min zt, ujemny wynik wyceny posiadanego portfela papieréw wartosciowych (-433 tys.
zt) byt o prawie 78% korzystniejszy w poréwnaniu z kwota -1 949 tys. zt uzyskang rok wczesniej,
natomiast na operacjach instrumentami pochodnymi Bank uzyskat wynik dodatni w kwocie
18,1 min z, podczas gdy rok wczesniej odnotowano wynik ujemny (-9,1 min zt);

pozostate przychody operacyjne (13,3 min zl) byly znaczaco nizsze od uzyskanych
w 1. potroczu 2010 r. (spadek o0 42%), ze wzgledu na wysokg baze odniesienia (w roku 2010 Bank
odniést znaczace korzysci w wyniku rozwigzania rezerw i zwrotu kosztéw zwigzanych
Z wygranymi sprawami spornymi, oraz uzyskanych premii i rabatow - m.in. z tytutu niskiego ryzyka
ubezpieczanych kredytéow hipotecznych).

W strukturze przychodéw operacyjnych zwiekszyt sie udziat wyniku odsetkowego netto (z 58,7% do
64,5%), obnizyt sie udziat wyniku wyceny instrumentéw finansowych wg wartosci godziwej i rewaluac;ji
(z 24,1% do 21,6%), wynik prowizyjny netto stanowi 10,9% przychodéw operacyjnych (podobnie, jak
przed rokiem), natomiast pozostate przychody operacyjne majg obecnie udziat 3,0% (przed rokiem:

6,2%).
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Koszty operacyjne

Koszty operacyjne ogdétem wyniosty 255,0 min zt i wzrosty o 24,0% w stosunku do analogicznej
wielkosci z 1. pétrocza 2010 r. Analizujgc gtéwne ich sktadniki mozna zauwazy¢, ze:

- koszty osobowe zwickszyly sie o 21,6%, osiggajgc kwote 112,2 min zl, stosownie do wzrostu
zatrudnienia i zmian w jego strukturze, zwigzanych z rozbudowg sieci placowek Banku
i centralizacjg czynnosci operacyjnych i kredytowych;

- koszty administracyjne (119,8 min zt) wzrosty o 26,4%, co jest zwigzane przede wszystkim
z istotnym zwiekszeniem sie kosztéw wynajmu i utrzymania powierzchni biurowej w rozbudowanej
sieci oraz optat urzedowych (m. in. sktadki na BFG);

koszty amortyzacji srodkéw trwatych (22,9 min zt) sg 0 23,6% wyzsze niz w | p6troczu 2010 r.,
co jest spowodowane przez wzrost wartosci brutto Srodkow trwatych w sieci wiekszej
0 46 placéwek.

Struktura kosztéw operacyjnych Banku praktycznie nie ulegta zmianie: najwiekszy udziat majg koszty
administracyjne (47%) i koszty osobowe (44%), natomiast na koszty amortyzacji przypada 9% tacznej
kwoty kosztéw operacyjnych. W | pétroczu 2010 r. byto to odpowiednio 46%, 45% i 9%.

Odpisy z tytutu utraty wartosci kredytow i pozyczek

Bezwzgledna wartos¢ kredytow z rozpoznang utratg wartosci wzrosta pomiedzy grudniem 2010 r.
a czerwcem 2011 r. ze 233,3 do 268,5 min z (blizsze dane — Sprawozdanie finansowe por. p. 25).
W zwigzku z tym udziat kredytdw z rozpoznang utratg wartosci w naleznosciach od klientow
(por. p. 20) wzrost z 1,12% do 1,16%. Saldo odpiséw z tytutu utraty wartosci kredytow i pozyczek
(14,2 min zt) wzrosto 0 39,8%.
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B. CZESC SZCZEGOLOWA

1. Analiza podstawowych produktéw i ustug

Nordea Bank Polska S.A. w swej dziatalnosci kredytowej i depozytowej oferuje szeroki zakres ustug
podmiotom gospodarczym, osobom prywatnym oraz jednostkom samorzgdu terytorialnego. Zgodnie
z przyjetg strategig kompleksowej obstugi klienta, Bank oferuje réwniez wszechstronng obstuge
w zakresie prowadzenia rachunkéw bankowych.

Ponizej prezentujemy krotkg charakterystyke oferowanych przez Bank produktow i ustug.

1.1 Rachunki dla klientéw indywidualnych

Podstawowym rachunkiem oszczednosciowo-rozliczeniowym w Banku jest rachunek NORDEA
SPEKTRUM oraz NORDEA. Dyspozycje na rachunku oraz jego otwarcie moze odby¢ sie zaréwno
w tradycyjnym oddziale, jak i za pomoca drogi elektronicznej. Do rachunku dotgczana jest bezptatna
pierwsza karta Visa Electron (wazna 2 lata). Wyptaty z rachunku Nordea w bankomatach Nordea,
BZ WBK, eCard oraz dwie pierwsze w sieci bankomatéw Euronet sg bezptatne.

Rachunek Nordea Spektrum charakteryzuje sie bezprowizyjnym dostepem do wszystkich
bankomatéw w Polsce, bezptatnym prowadzeniem rachunku przy wymaganych miesigcznych
wptywach oraz bezptatnymi przelewami internetowymi. W ofercie znajdujg sie takze rachunki
NORDEA WALUTA, ktére mogg by¢ prowadzone w nastepujgcych walutach: EUR, USD, SEK, NOK,
DKK, GBP, CHF, CZK i JPY.

W ofercie dla klientéw indywidualnych znajduje sie tez rachunek NORDEA PROGRES. Jest to
rachunek oszczednosciowy prowadzony w ziotych (PLN) lub w walutach (EUR, USD). Posiadacz
rachunku moze dysponowa¢ tym rachunkiem (dodatkowe wptaty, wyptaty) poprzez skiadanie
dyspozycji w oddziale banku, przez telefon i internet. Wysokie oprocentowanie rachunku sprawia,
iz stanowi on atrakcyjng alternatywe dla tradycyjnych lokat terminowych.

Klienci Nordea Bank Polska S.A. moga korzysta¢ réwniez z bezpiecznego podpisu elektronicznego,
rbwnowaznego podpisowi wilasnorecznemu. Wdrozenie podpisu do systemu bankowosci
elektronicznej byto mozliwe dzieki wspétpracy Banku z Polskg Wytwérnig Papierow Wartosciowych
S.A. jako partnerem technologicznym. Bezpieczny podpis elektroniczny jest alternatywng forma
uwierzytelniania klienta i wykonywanych przez niego transakcji. Podpisu elektronicznego moga
uzywac¢ zardowno klienci indywidualni, jak i klienci instytucjonalni korzystajgcy z pakietéw eFirma
i eFirma Plus.

Segmentacja klientéw indywidualnych w Banku opiera sie na Programie Nordea Benefit. Jest to

program lojalnosciowy dla klientdéw indywidualnych, ktéry gwarantuje uzyskanie korzystniejszych cen

dla wybranych produktéw. Zakres korzysci zalezny jest od sumy s$rodkéw zgromadzonych na

rachunkach depozytowych i kredytowych oraz liczby posiadanych produktéw — ,im szerszy zakres

wspotpracy, tym wiekszy zysk”. W ramach programu wyrézniona jest grupa Klientéw Brgzowych,

Srebrnych oraz Ztotych. Ponadto istniejg korzystniejsze warunki dla oséb powyzej 60 roku zycia oraz

specjalny pakiet dla oséb w wieku 18-26 lat — Pakiet Na Starcie, w ramach ktérego rachunek Nordea

prowadzony jest bezptatnie. Do programu Nordea Benefit mozna przystgpi¢ indywidualnie lub razem

z cztonkami gospodarstwa domowego oraz uzyskac nastepujgce korzysci:

- wyzsze oprocentowanie rachunku Nordea Progres,

- nizsze opfaty za prowadzenie rachunku Nordea (prowadzenie rachunku z dostepem
elektronicznym — bez opfat),

- nizsze oprocentowanie i prowizje kredytu w rachunku,

- nizsza marza dla limitu kredytowego Nordea Komfort,

- nizsze prowizje za wydanie i wznowienie kart ptatniczych,

- nizsze optaty za elektroniczne przelewy, zlecenia state.
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1.2 Rachunki dla klientéw instytucjonalnych

Klientom instytucjonalnym oferowany jest pakiet eFirma, w skfad ktérego wchodzg m.in.: rachunek
biezgcy eFirma lub eFirma plus, rachunek Nordea Progres, karta Visa Electron Business, dostep
elektroniczny oraz mozliwos¢ skorzystania z kredytu w rachunku eFirma.

Rachunek eFirma przeznaczony jest dla os6b fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza,
spotek osobowych (cywilnych, jawnych, partnerskich, komandytowych), fundacji, stowarzyszen,
w ktorych sg nie wiecej niz dwie osoby upowaznione do jednoosobowego uwierzytelniania transakciji.
Rachunek eFirma plus przeznaczony jest klientow instytucjonalnych, u ktérych do uwierzytelnienia
transakcji niezbedne jest wspotdziatanie co najmniej dwoch oséb. Oferta rachunku kierowana jest
gtébwnie do spotek z ograniczong odpowiedzialnoscig i spotek akcyjnych, a takze wspdlnot
mieszkaniowych.

Rachunek Nordea Progres to rachunek depozytowy prowadzony w ziotych (PLN) lub w walutach
(USD, EUR) stanowigcy alternatywe dla lokat terminowych. Podstawowg zaletg rachunku jest petna
dowolnos¢ w dysponowaniu srodkami zgromadzonymi na rachunku oraz wyzsze, niz w przypadku
lokat terminowych oprocentowanie.

Ponadto Bank oferuje prowadzenie rachunkéw biezacych i pomocniczych w ztotych (PLN) oraz
rachunkow walutowych w: EUR, USD, SEK, DKK, NOK, GBP, CHF, CZK i JPY.

Dyspozycje na rachunku oraz jego otwarcie moze odby¢ sie zarobwno w tradycyjnym oddziale, jak i za
posrednictwem elektronicznych kanatéw komunikacji (system internetowy oraz home banking
Corporate Solo).

Klienci korzystajagcy z pakietow eFirma i eFirma plus mogg korzysta¢ rowniez z bezpiecznego podpisu
elektronicznego, rownowaznego podpisowi wiasnorecznemu. Bezpieczny podpis elektroniczny jest
alternatywng forma uwierzytelniania klienta i wykonywanych przez niego transakgji.

1.3 Karty ptatnicze

Dla klientéw indywidualnych Bank oferuje:

- karty debetowe Visa Electron,

- karty typu charge: Visa Classic i Visa Gold, posiadajgce bogaty pakiet ubezpieczen, wyposazone
w nieoprocentowane odnawialne limity miesieczne,

- karte kredytowg Nordea Mastercard Aspiracje w wersji Standard, Gold, posiadajgcg bogaty pakiet
ubezpieczen. Karta ta umozliwia korzystanie z przyznanego przez Bank limitu kredytu, a zadtuzenie
sptaca sie w dowolnie wybranym przez klienta terminie. Oprocentowanie kredytu nalezy do
najnizszych na rynku.

- karta kredytowa Nordea MasterCard Platinum z atrakcyjnym pakietem ustug dodatkowych, ktora
zdobyta Ztotg Nagrode Rock Awards 2006 w kategorii: najwieksze osiggniecia w zakresie rozwoju
sektora kart prestizowych.

- karty typu co-branded: karta kredytowa BOMI Nordea wydawana z delikatesami BOMI

Dla klientéw instytucjonalnych Bank oferuje:

- karty debetowe: Visa Electron Business umozliwiajgce korzystanie ze srodkéw na rachunku
biezgcym i Visa Business umozliwiajgca transakcje do wysokosci salda na rachunki biezgcym, oraz
ustalenie miesiecznych limitéw transakcji,

- karty obcigzeniowe: Visa Business wyposazone w nieoprocentowane odnawialne limity miesieczne,
sptacane automatycznie w ciezar rachunku biezgcego 10 dnia kolejnego miesigca, karty te posiadajg
bogaty pakiet ubezpieczen,

- karte kredytowg MasterCard Business umozliwiajgcg korzystanie z przyznanego przez Bank limitu
kredytowego, indywidualnie dla kazdego klienta. Zadtuzenie karty, klient sptaca w dowolnie przez
siebie wybranym terminie i w dogodnej wysokosci. Zaletg karty sg réwniez: atrakcyjne warunki
cenowe oraz dotgczony do karty pakiet ubezpieczeniowy.

- karty kredytowa typu co-branded: karta Volvo Truck Nordea, ktéra oferowana jest klientom firmy
Volvo Truck w punktach serwisowych Volvo Truck.
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1.4 Produkty oszczednosciowe

Bank posiada szerokg oferte depozytowg i oferuje produkty oszczednosciowe najwyzszej jakosci.
Poza lokatami terminowymi Bank sukcesywnie wprowadza nowe produkty finansowe, ktére
wyrdzniajg sie wysokim bezpieczenstwem, a jednoczesnie umozliwiajg uzyskiwanie wysokich stop
zwrotu z inwestycji.

1.4.1 Lokaty terminowe

Konkurencyjne oprocentowanie oraz duzy wybdr terminéw deponowania to gtéwne zalety lokat
terminowych w Nordea Bank Polska S.A. W ofercie znajdujg sie lokaty zlotowe i walutowe zaréwno
dla os6b fizycznych, jak i os6b prawnych. Lokaty mozna zatozy¢ w oddziale tradycyjnym oraz za
pomocag drogi elektronicznej (telefon, WAP, Internet). W | potowie 2011 roku Bank oferowat
nastepujgce lokaty:

e Lokaty terminowe ze zmiennym oprocentowaniem w okresie trwania umowy — mozliwe
okresy deponowania Nordea lokaty o zmiennym oprocentowaniu: 7, 14 dni oraz 1,2,3,6,12
i 24 miesigce.

e Lokaty terminowe ze stalym oprocentowaniem w okresie trwania umowy — mozliwe okresy
deponowania Nordea lokaty o statym oprocentowaniu: 1, 3 i 6 miesiecy. Oprocentowanie lokaty
jest uzaleznione od kwoty wktadu i jest wyzsze dla kwot powyzej 20 tys. zt. Minimalna kwota lokaty
wynosi 500zt.

e Lokaty rentierskie - Nordea lokata rentierska jest lokatg o zmiennym oprocentowaniu i moze by¢
zatozona na nastepujace okresy: 6, 9 i 12 miesiecy. Minimalna kwota lokaty wynosi 3 tys. z.

o Lokaty dostepne wylacznie w bankowosci elektronicznej - Nordea lokata eDepozyt jest lokatg
o statym oprocentowaniu. Moze by¢ zatozona tylko za posrednictwem Internetu lub infolinii Banku
na nastepujgce okresy: 1, 3 i 6 miesiecy. Minimalna kwota lokaty wynosi 5 tys. zt.

e Lokaty dynamiczne — Nordea lokata dynamiczna jest lokatg o progresywnym oprocentowaniu
zakltadang na okres do 12 miesiecy. Zerwanie lokaty nie powoduje utraty wczesniej naliczonych
odsetek. Minimalna kwota lokaty wynosi 500 zt.

e Lokaty walutowe - Nordea lokata walutowa jest lokatg o statym lub zmiennym oprocentowaniu
i moze by¢ zatozona na okres 1, 3, 6 i 12 miesiecy (dla 12 miesiecy tylko oprocentowanie
zmienne). Lokata moze by¢ zatozona w nastepujgcych walutach: EUR, USD, SEK, DKK i NOK.

e Lokaty negocjowane indywidualnie - Nordea lokata negocjowana jest lokatg, ktérej kwota,
termin oraz oprocentowanie jest ustalane indywidualnie z pracownikiem Oddziatu (lokaty od 50
tys. zt lub 20 tys. EUR lub USD lub réwnowarto$¢ w walucie SEK, DKK i NOK) lub pracownikiem
Departamentu Sprzedazy Produktéw Skarbowych (lokaty od 500 tys. zt lub 100 tys. EUR lub USD
lub rownowartos¢ w walucie SEK, DKK i NOK). Lokaty mogg by¢ otwierane jako pojedyncze
kontrakty lub w ramach rachunku depozytéw Overnight.

o Lokata potaczona z funduszami - lokata Nordea Hit, jest lokatg o statym oprocentowaniu i moze
by¢ zatozona na okres 1 lub 3 miesiecy. Lokata ta jest lokatg nieodnawialng — po uptywie terminu
deponowania kapitat lokaty zostaje przeksiegowany na rachunek Nordea Progres a odsetki od
lokaty na rachunek Nordea. Minimalna kwota lokaty wynosi 500zt, a maksymalna to réwnowartosc¢
poczynionej inwestycji

e Lokata polagczona z polisg strukturyzowang — Nordea Lokata Gwarant, jest lokatg o stalym
oprocentowaniu i moze by¢ zatozona na 3-miesieczny okres deponowania. Lokata oferowana jest
klientom, ktorzy korzystajg z oferty produktéow strukturyzowanych oferowanych przez Bank.
Minimalna kwota lokaty wynosi 500zt, a maksymalna to 50% kwoty zainwestowanej w Nordea
Gwarant (polisie strukturyzowanej). Lokata ta jest lokatg nieodnawialng — po uptywie terminu
deponowania kapitat lokaty zostaje przeksiegowany na rachunek Nordea Progres a odsetki od
lokaty na rachunek Nordea.

1.4.2 Polisa lokacyjna

Nordea Profit Plus jest produktem oszczednosciowo-ubezpieczeniowym oferowanym wytgcznie dla
klientow indywidualnych, ktéry gwarantuje ochrone ubezpieczeniowg na zycie i dozycie, a dodatkowo
pozwala unikng¢ opodatkowania od zyskéw kapitatowych (efektywne state oprocentowanie jest duzo
wyzsze niz tradycyjne lokaty). Okres trwania polisy to 6 lub 12 miesiecy a minimalne kwoty wynoszg
odpowiednio 10 tys. zt i 5 tys. zi. Nordea Profit Plus jest oferowana przy wspétpracy z Nordea Polska

13



Sprawozdanie Zarzgdu z dziatalno$ci Nordea Bank Polska S.A. za | p6trocze 2011

Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. Polise mozna zatozyé przez Internet lub w oddziale Banku
Nordea.

Nordea Ekstra Profit wprowadzony do oferty od 7 marca 2011, to produkt o takich samych cechach,
jak oferowany do tej pory Nordea Profit Plus, z tym wyjatkiem, ze wystepuje on w formie grupowego
ubezpieczenia na zycie oferowanego przy wspotpracy z Nordea Liv & Pension Denmark, w ktérym to
Bank jest ubezpieczajgcym, a Klient ubezpieczonym. Do ubezpieczenia mozna przystgpi¢ tylko
w Oddziale Banku

1.4.3 Nordea Inwestor

Nordea Bank Polska S.A. po$redniczy w zawieraniu w imieniu i na rzecz Nordea Polska Towarzystwo
Ubezpieczen na Zycie S.A. umoéw ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym ze skifadkg jednorazowg ,Nordea Inwestor’. Nordea Inwestor to bogaty wachlarz
funduszy inwestycyjnych (40 funduszy krajowych, 39 funduszy zagranicznych i 3 portfele funduszy)
oferowanych w ramach polisy na zycie. Produkt ten pozwala na osiggniecie korzysci podatkowych
niedostepnych w przypadku bezposredniego zakupu jednostek uczestnictwa funduszy inwestycyjnych.
Nordea Inwestor dostepny jest takze w opcji Programu Bezpiecznego Inwestowania (wachlarz
funduszy ograniczony do funduszy pienieznych, obligacyjnych i stabilnego wzrostu).

1.4.4 Nordea IKE

Bank posredniczy takze w zawieraniu w imieniu i na rzecz Nordea Polska Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie S.A. uméw Indywidualnego Konta Emerytalnego. Nordea IKE to produkt pozwalajgcy na
gromadzenie oszczednosci z myslg o przyszitej emeryturze. tgczy w sobie cechy charakterystyczne
dla inwestycji w fundusze kapitalowe z jednoczesng ochrong zycia oszczedzajgcego. W ramach
Nordea IKE Klient sam decyduje o sposobie inwestowania $rodkéw w ramach oferowanych
9 ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych o zréznicowanym poziomie ryzyka (6 funduszy
krajowych i 3 zagraniczne).

1.4.5 Fundusze inwestycyjne — sprzedaz bezposrednia funduszy zagranicznych i krajowych

Nordea Bank Polska S.A. prowadzi dystrybucje jednostek uczestnictwa funduszy Nordea 1, SICAV
zarzadzanych przez Nordea Investment Funds S.A. z Luksemburga. Do czerwca 2011 roku w ofercie
byly dostepne 3 funudsze: European Value Fund, North American Value Fund, Global Value Fund. W
czerwcu 2011 roku oferta zostata poszerzona o 14 funduszy wycenianych w ziotéwce, z czego
5 funduszy jest dostepnych réwniez w formie ,z zabezpieczonym ryzykiem kursowym ziotego”.
Wspomniane fundusze wielokrotnie byty nagradzane przez niezalezne instytucje finansowe.

Bank ponadto posredniczy w zbywaniu i odkupywaniu jednostek uczestnictwa krajowych funduszy
inwestycyjnych zarzgdzanych przez ING TFl. W dystrybucji znajdujg sie nastepujgce fundusze:
Gotéwkowy, Obligacji, Stabilnego Wzrostu, Zréwnowazony, Akcji, Srednich i Matych Spétek, ING
Rosja w EUR, ING Indie i Chiny w USD oraz Parasol Specjalistyczny Fundusz Inwestycyjny Otwarty.

1.4.6 Nordea Gwarant

Bank posredniczy w sprzedazy oszczednosciowych produktéw strukturyzowanych, oferowanych
w formie grupowego ubezpieczenia na zycie i dozycie w Nordea TUnZ S.A. Jest to nowoczesny
produkt depozytowy dajacy mozliwosci osiggania ponadprzecietnych stép zwrotu przy jednoczesnej
ochronie zainwestowanego kapitatu. Dzieki swojej formie, Nordea Gwarant oferuje swoim
uczestnikom zwolnienie z tzw. ,podatku Belki”. Swiadczenie nie podlega takze opodatkowaniu od
spadkéw i darowizn. Pierwsza subskrypcja produktu o nazwie ,Nordea Gwarant — Europejskich
Spotek Finansowych” rozpoczeta sie 14 kwietnia 2008. Od tego czasu Bank przeprowadzit 27
subskrypcji produktéw o réznym poziomie Gwarancji Kapitatu, ré6znych instrumentach bazowych i
réznych profilach wyptaty premii. Najblizsza subskrypcja dotyczy produktu Nordea Gwarant
— Codzienna Szansa opartego na kursach 4 walut rynkéw wschodzgcych w relacji do euro.

1.4.7 Nordea Plan Systematycznego Oszczedzania

Nowa wersja PSO wprowadzona do oferty Banku od 18 maja 2009 charakteryzuje sie obligatoryjnym
optacaniem sktadki w kwocie min. 200zt miesiecznie (lub odpowiednio 600zt kwartalnie, 1200z
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potrocznie, 2400 zt rocznie), ktéra moze by¢ inwestowana w 82 Ubezpieczeniowe Fundusze
Kapitatowe. W zaleznosci od wysokosci sktadki Klienci mogg wybiera¢ pomiedzy trzema programami
(Optimum, Premium, VIP) zréznicowanymi pod katem optat za zarzadzanie i za wycofanie srodkéw
z polisy.

1.5 Dzialalnosé¢ kredytowa

Nordea Bank Polska S.A. w swej dziatalnosci kredytowej oferuje szeroki zakres ustug
przedsiebiorcom, osobom fizycznym oraz jednostkom samorzadu terytorialnego. Do gtéwnych ustug
kredytowych nalezy =zaliczyé kredyty obrotowe i inwestycyjne dla przedsiebiorcow i jednostek
samorzadu terytorialnego oraz kredyty mieszkaniowe dla oséb fizycznych.

1.5.1 Kredyty dla klientéw indywidualnych

e Kredyt w ROR - jest kredytem odnawialnym, ktory pozwala klientowi zadtuzaé sie do wysokosci
ustalonej w umowie, bez koniecznosci ustanawiania zabezpieczen. Jego oprocentowanie zalezne
jest od grupy, do ktoérej nalezy Klient, a odsetki pobierane sg co miesigc. Kredyt udzielany jest na
12 miesiecy z mozliwoscig przedtuzenia na kolejne 12 miesiecy. Kazdy wptyw na rachunek
powoduje zmniejszenie zadtuzenia. Wysokos¢ limitu kredytowego uzalezniona jest od wysokosci
wptywow na rachunek, posiadania produktu hipotecznego oraz dochoddéw. Maksymalna kwota
kredytu to 50 tys. zt.

¢ Kredyt mieszkaniowy - jest przeznaczony na zakup, budowe, rozbudowe, remont i modernizacje
domu lub mieszkania oraz na inne cele mieszkaniowe. Kredyt mieszkaniowy charakteryzuje sie
wieloma warunkami wyrdzniajgcymi go na polskim rynku:

- daje mozliwos¢ finansowania do 110% ceny nieruchomosci jednak nie wiecej niz 100%
wartosci nieruchomosci (90% w przypadku kredytéw indeksowanych do waluty obcej),

- okres kredytowania wynosi do 45 lat z bezpiecznym sposobem kalkulacji zdolnosci kredytowej
w okresie 30 letnim,

- do kredytu dotgczona jest specjalna oferta produktéw ubezpieczeniowych,

- kredyt dostepny w szerokiej gamie walut (PLN/CHF/EUR/SEK/NOK/DKK),

- ofercie kredytowej towarzyszy profesjonalne doradztwo,

W ofercie znajduje sie takze kredyt konsolidacyjny na refinansowanie juz poniesionych naktadéw,
sptate kredytéw zaciggnietych w innych bankach na cele mieszkaniowe lub inny dowolny cel.

e Limit kredytowy Nordea Komfort — — w ofercie znajduje sie takze limit kredytowy, ktéry moze
wynie$¢ nawet 60% rynkowej warto$ci nieruchomosci. Limit ten moze byé wykorzystany na
dowolny cel, a zabezpieczeniem jest hipoteka na nieruchomosci. Limit przyznawany jest na 10 lat,
a marza jest stata w calym okresie kredytowania (uzalezniona od grupy klienta w Programie
Nordea Benefit). Sptata limitu jest jest ustalana w sposéb analogiczny do kredytu
mieszkaniowego.

e Kredyt samochodowy Nordea Auto - jest przeznaczony na zakup nowego lub uzywanego
samochodu, przyczepy campingowej lub motocykla. Kredyt dostepny jest w ziotdwkach.
Maksymalny okres kredytowania wynosi 8 lat, a kwota kredytu moze wynies¢ do 100% ceny
pojazdu, dla wybranych grup klientéw Banku.

¢ Kredyt konsumpcyjny - jest przyznawany maksymalnie na okres 3 lat, a jego wysokos$¢ waha sie
w przedziale od 3 tys. zt do 50 tys. zt. Sptata kredytu nastepuje w ratach miesiecznych i moze by¢
dokonana poprzez wptate gotéwki, przelew lub dyspozycje z rachunku. Mozliwe warianty sptaty
kredytu to raty malejgce lub raty state.

¢ Kredyt Nordea Polisa —jest to kredyt pod aktywa zdeponowane na polisach ubezpieczeniowych
(Nordea Profit Plus, Nordea Inwestor). Kredyt ten uruchamiany jest w formie limitu w rachunku na
dowolny cel lub na dodatkowg inwestycje srodkéw w fundusze inwestycyjne w ramach Nordea
Inwestor. Minimalna kwota kredytu to 80.001 zi.

Ponadto w ofercie dla klientéw indywidualnych znajdujg sie nastepujgce kredyty:

¢ Kredyt lombardowy
e Kredyt na zakup papieréw wartosciowych — Nordea Partner
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1.5.2 Kredyty dla przedsiebiorcow

Kredyt w rachunku eFirma i eFirma plus - jest przeznaczony dla przedsigbiorcéw, ktdrzy
prowadzag dziatalnos¢ gospodarczg od co najmniej 24 miesiecy. Wysokos¢ kredytu uzalezniona
jest od wysokosci miesiecznych wptywdw na rachunek, a jego maksymalna wysokos$¢ wynosi
100 tys. zt. Odsetki od kredytu ptatne sg comiesiecznie. Wniosek o przyznanie kredytu mozna
wypefié na stronie internetowej lub w oddziale Banku.

Kredyt obrotowy w rachunku biezgcym - polega na zadluzaniu sie w rachunku do ustalonego
przez Bank limitu. Kredyt ma charakter odnawialny, a sptata kredytu nastepuje automatycznie.
Odsetki od kredytu ptatne sg comiesigcznie, a maksymalny okres kredytowania wynosi
12 miesiecy.

Kredyt obrotowy odnawialny - jest przyznawana na okres do 12 miesiecy i oznacza przyznanie
limitu, do wysokosci ktérego mozna sie zadluza¢ w czasie okreslonym umowag. Udzielana jest na
finansowanie powtarzajgcych sie transakcji bez koniecznosci kazdorazowego wystepowania
o kredyt, gdyz $rodki z kredytu uruchamiane sg zgodnie z warunkami okreslonymi w umowie.
Kredyt obrotowy - jest udzielany na uzupetnienie srodkéw wiasnych oraz na sfinansowanie
biezagcej dziatalnosci operacyjnej, tj. finansowanie $srodkéw obrotowych (zapaséw, naleznosci,
srodkow pienieznych w drodze). Odsetki od kredytu ptatne sg comiesiecznie od kwoty aktualnego
zadluzenia, a oprocentowanie naliczane jest od faktycznego zadtuzenia. Maksymalny okres
kredytowania wynosi 36 miesiecy, a maksymalna wysokos¢ kredytu uzalezniona jest od zdolnosci
kredytowej, zapotrzebowania na kredyty, mozliwosci jego sptaty i zabezpieczenia.

Kredyt inwestycyjny - jest udzielany na finansowanie réznorodnych inwestycji rozwojowych,
modernizacyjnych oraz na zakup srodkéw transportowych, maszyn i urzadzen. Cel kredytu jest
jednoznacznie okreslony w umowie kredytowej. Odsetki sptacane sg co miesigc od kwoty
aktualnego zadtuzenia. Minimalny udziat Srodkéw wiasnych wynosi 10% ogdlnej wartosci
inwestycji netto.

Kredyt Auto Firma - jest przeznaczony na zakup nowego lub uzywanego samochodu
osobowego lub ciezarowego o masie catkowitej nie przekraczajgcej 3,5 tony. Kredyt udzielany jest
w ziotych lub waloryzowany jest kursem EUR lub USD lub CHF. Maksymalny okres kredytowania
wynosi 8 lat, a kwota kredytu moze przekroczy¢ 90% ceny pojazdu (brutto).

Kredyt Nordea Europa - jest przeznaczony na finansowanie naktadéw inwestycyjnych
refinansowanych ze $rodkéw Unii Europejskiej. Przeznaczenie s$rodkow z kredytu musi byc
zgodne z wnioskiem o dotacje srodkéw UE. Maksymalny okres kredytowania to 60 miesiecy.
Sptata kredytu nastepuje na koniec okresu kredytowania ze srodkéw pochodzacych z dotaciji,
a odsetki ptatne sg w okresach miesiecznych. Zabezpieczeniem kredytu jest poreczenie ze
Srodkéw Funduszu Poreczen Unijnych, udzielone przez Bank Gospodarstwa Krajowego, cesja
praw z umowy o udzielenie wsparcia zawartej pomiedzy kredytobiorcg a Polskg Agencjg Rozwoju
Przedsiebiorczosci lub inna forma zabezpieczenia akceptowana przez Bank.

Dyskonto weksli — Bank przyjmuje do dyskonta weksle od podmiotow prowadzacych dziatalno$¢
gospodarczg, posiadajgcych rachunek biezgcy w Nordea Bank Polska S.A.

Faktoring — Bank moze przyja¢ do finansowania faktury wystawione przez przedsiebiorstwo.
Na podstawie zawartej z Bankiem umowy faktoringowej przedsiebiorstwo przenosi na Bank swoje
wierzytelnosci, a w zamian otrzymuje natychmiastowg zaptate za towar lub ustuge.

Gwarancja bankowa — Bank moze gwarantowaé sptate kredytéw lub innych zobowigzan
wynikajgcych z dziatalno$ci przedsigbiorstwa. Gwarancja jest pisemnym zobowigzaniem Banku do
zaptaty beneficjentowi gwarancji kwoty okreslonej w jej tresci i na warunkach w niej zawartych.

Ponadto w ofercie dla przedsiebiorcow znajduje sie Poreczenie kredytowe

1.6 Leasing

Leasing jest alternatywng w stosunku do kredytu formg finansowania inwestycji. Nordea Finance,
spotka powigzana z Nordea Bank Polska S.A. (powigzanie organizacyjne), oferuje swoim Klientom
atrakcyjne warunki finansowe leasingu operacyjnego (leasingobiorca zalicza w koszty uzyskania
przychodoéw optaty i czynsze leasingowe i przystuguje mu prawo odkupu wynajmowanego $rodka
trwatego) i kapitalowego (leasingobiorca zalicza w koszty uzyskania przychodéw amortyzacije i czesc¢
odsetkowg czynszdéw, a przedmiot leasingu zaliczany jest w sktad jego majatku).
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1.7 Pozostala dziatalnos¢

Nordea Bank Polska S.A. oferuje szeroki wachlarz produktéw i ustug w zagranicznym i krajowym
obrocie dewizowym, takich jak inkaso czy akredytywa dokumentowa.

Ponadto Bank zajmuje sie bankowos$cig inwestycyjng (organizacja emisji papierow dtuznych) oraz
prowadzi ustugi, w ramach ktérych opracowuje koncepcje pozyskania finansowania inwestyc;ji
(corporate finance).

2. Informacje o gtéwnych umowach znaczacych dla dziatalnosci gospodarczej
Nordea Bank Polska S.A., w tym umowach zawartych pomiedzy akcjonariuszami
oraz umowach ubezpieczenia, wspétpracy lub kooperaciji

Z uwagi na charakter swojej dziatalno$ci Bank zawiera znaczgce umowy przede wszystkim zwigzane
z dziatalnoscig operacyjng (gtéwnie umowy dot. zaangazowania finansowego Banku z tytutu umow
kredytowych i udzielenia gwarancji bankowych oraz umowy emisji obligacji). W | pdtroczu 2011 r.
o fakcie podpisania takich umow (spetniajgcych kryteria znaczgcych umoéw) Bank informowat opinie
publiczng wysytajgc raporty biezgce zgodnie z przepisami o ofercie publicznej i warunkach
wprowadzania instrumentéw finansowych do zorganizowanego systemu obrotu oraz o spétkach
publicznych.

3. Informacje o zmianach w powigzaniach organizacyjnych lub kapitalowych Nordea
Bank Polska S.A. z innymi podmiotami, oraz kierunki jego rozwoju

Nordea Bank Polska S.A. nie posiada zadnej jednostki podporzadkowane;.
Tym samym na dziehn 30 czerwca 2011 r. nie tworzy (jako podmiot dominujgcy) Grupy Kapitatowe;.

4. Inwestycje krajowe i zagraniczne

Po sprzedazy akcji spotki podporzgdkowanej w 2006 roku, Nordea Bank Polska S.A. nie tworzy Grupy
Kapitatowej i tym samym nie dokonuje w ramach Grupy inwestycji kapitatowych.

Inwestycje kapitalowe Banku dokonane poza grupag kapitatowg przedstawia ponizsza tabela.
Wszystkie inwestycje sfinansowane zostaty ze srodkéw wtasnych banku.

Papiery wartosciowe przeznaczone do obrotu, przedstawiajgce prawo kapitatu,
niedopuszczone do publicznego obrotu

liczba Nazwa spotki wartos¢ na
akcji/udziatow 30/06/2011
w PLN
7000 |GIELDA PAPIEROW WARTOSCIOWYCH w Warszawie S.A. 364 000,00
100 |Biuro Informacji Kredytowej S.A. 106 355,40
11 |SWIFT * 26 840,00

* ewidencja prowadzona w EUR

Akcje i udziaty mniejszosciowe w podmiotach niefinansowych

liczba Nazwa spotki wartos¢ na 30/06/2011
akcjiludziatéw w PLN

1 [toédzka Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. 10 000,00

5 |Miedzynarodowa Szkota Bankowa i Finanséw Sp. z 0.0. 2 500,00
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5. Opis transakcji z podmiotami powigzanymi

Informacja zostata ujawniona w Rocznym sprawozdaniu finansowym Banku w nocie 28.

6. Opis wykorzystania przez emitenta wplywow z emisji papieréw wartosciowych

W okresie od 01.01.2011 r. do 30.06.2011 r. Bank wyemitowat certyfikaty depozytowe o tgcznej
nominalnej wartosci 250 min zt, z przeznaczeniem na sfinansowanie biezacej akcji kredytowe;.

Cena emisji zostata ustalona na podstawie stopy WIBOR 3M lub WIBOR 6M, powiekszonej o marze.
Na dzien 30.06.2011 r. warto$¢ zobowigzan z tytutu tej emisji wynosita 197, 1 min zt.

7. Objasnienie réznic pomiedzy wynikami finansowymi wykazanymi w raporcie
srédrocznym a wczesniej publikowanymi prognozami wynikéow

Nordea Bank Polska S.A. nie publikowat Zadnych prognoz dotyczgcych wynikéw finansowych Banku.

8. Zarzadzanie zasobami finansowymi emitenta, ze szczegoélnym uwzglednieniem
zdolnosci wywigzywania si¢ z zaciagnietych zobowigzan

Nordea Bank Polska S.A. zarzgdza zasobami finansowymi zgodnie z wytycznymi i standardami Grupy
Nordea. Zgodnie z obowigzujgcymi procedurami wewnetrznymi Bank monitoruje na biezaco ryzyko
ptynnosci i stopy procentowej oraz utrzymuje wtasciwg strukture terminowg aktywéw i pasywoéw.

Bank posiada rowniez dostep do zasobow finansowych Grupy Nordea, co gwarantuje zapewnienie
finansowania obstugi zobowigzan, w razie wystgpienia takiej koniecznosci.

W pierwszym pétroczu 2011r. Bank nie korzystat ze $rodkéw dostepnych w ramach umowy
kredytowej podpisanej z Grupg Nordea. Umowa ta, podpisana z Nordea Bank Finland Plc w dniu
15 czerwca 2009 r. zostata przeniesiona na Nordea Bank AB w dniu 30 listopada 2009 r. Na mocy tej
umowy Bank jest uprawniony do uruchomienia transz do kwoty 600 milionébw EUR na okresy od
6 miesiecy do 5 lat, ze sptatg nie pdzniej niz do dnia 31/12/2015 r., po oprocentowaniu opartym na
cenach rynkowych.

Nordea Bank Polska S.A. wywigzuje sie na biezgco z zaciggnietych zobowigzan.
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9. Ocena mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych, w tym inwestycji
kapitatowych, w poréwnaniu do wielkosci posiadanych srodkéw,
z uwzglednieniem mozliwych zmian w strukturze finansowania tej dziatalnosci

Dziatalnos¢ kapitatowa Nordea Bank Polska S.A. jest realizowana zgodnie z politykg Grupy Nordea,
w skfad ktérej wchodzi szwedzka spotka Nordea Bank AB (publ), bedaca dla Banku akcjonariuszem
wigkszosciowym, posiadajgcym na dzien 30 czerwca 2011 r. 99,21% kapitatu akcyjnego. Polityka ta
zaktada m. in. redukcje ryzyka zwigzanego z inwestowaniem w akcje spotek gietdowych. W zwigzku
z tym Nordea Bank Polska S.A. w najblizszym okresie nie planuje wzrostu swoich inwestycji
kapitatowych, zas istniejacy portfel akcji i udziatdw o wartodci 509 tys. zt obejmuje kilka spotek,
ktérych obszar dziatania wspiera dziatalnos¢ bankowg — por. cz. B, p. 4. Wartos¢ tego portfela stanowi
ok. 0,027% kwoty funduszy wiasnych.

10. Charakterystyka zewnetrznych i wewnetrznych czynnikéw istotnych dla rozwoju
emitenta oraz opis perspektyw rozwoju dziatalnosci emitenta co najmniej do konca
trwajacego roku obrotowego, z uwzglednieniem elementéw strategii rynkowej
przez niego wypracowanej

» Sfera realna polskiej gospodarki kontynuuje dynamiczny wzrost. Opublikowane w maju dane
dotyczgce dynamiki PKB za 1. kwartat 2011 r. pokazujg, ze nie rézni sie ona istotnie od
obserwacji z ostatniego kwartatu 2010 r. (+4,4%, w poréwnaniu z +4,5%), ze stabilnym wktadem
popytu konsumpcyjnego (wyzszego o 3,9%) i korzystnym przyspieszeniem inwestycji (+6,0%)
— nie tylko publicznych inwestycji infrastrukturalnych, ale wreszcie takze inwestycji
przedsiebiorstw, ktérych wzrost daje sie zresztg zauwazy¢ w raportach kwartalnych duzych spétek
gietdowych. Niestety, ponowne umocnienie ztotego spowodowato, ze dynamika importu znéw
przewyzsza wzrost eksportu (+6,2% wobec 5,9%, biorgc pod uwage rownowartos¢ odpowiednich
wielkosci w zt). Zanika wiec pozytywny wptyw eksportu netto na wzrost PKB.

» Stopa bezrobocia obniza sie zarbwno w wyniku tradycyjnie tworzonych sezonowych miejsc pracy
w rolnictwie, le$nictwie, budownictwie i transporcie, jak rowniez rosngcego popytu na prace ze
strony sektora przedsiebiorstw. Na koniec czerwca wynosita 11,8% i byta nizsza o 1,4 punktu
procentowego od maksimum obserwowanego w sezonie zimowym (13.2% w lutym). Sytuacja
w biezgcym roku jest analogiczna do obserwowanej w ubiegtym roku (z takim samym poziomem
maksymalnym i stopg bezrobocia wynoszacg 11,7% w czerwcu 2010 r.). Dynamika wzrostu
zatrudnienia ulegta w drugim kwartale b.r. pewnemu spowolnieniu (z 4,1% r/r w marcu do 3,9%
w kwietniu i 3,6% w maju), podczas gdy w analogicznym okresie roku poprzedniego zatrudnienie
nie rosto w ogole. Stosunkowo wysoka stopa bezrobocia nie sprzyja wzrostowi wynagrodzen
(ich realna dynamika w sektorze przedsiebiorstw jest bliska zeru lub wrecz ujemna — dane dla
maja pokazujg np. wzrost wynagrodzen o 4,1% przy inflacji rzedu 5,0%.

Stopa inflacji Stopa bezrobocia
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» Postepujacy wzrost cen zywnosci, paliw, kosztow ustug transportowych i kosztow utrzymania
mieszkan, ktérego tempo jest dodatkowo przyspieszane lub spowalniane przez zmiennos¢ kurséw
wymiany zitotego, podbit stope inflacji w maju b.r. do poziomu 5,0% w stosunku rocznym. Taki
poziom nie byt obserwowany od drugiej potowy 2008 r., kiedy polska waluta ostabita sie w
warunkach globalnego kryzysu finansowego. Jest to znacznie wigcej, niz bezposredni cel
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inflacyjny polityki pienieznej banku centralnego (2,5%+1%), ale przyczyny tego wzrostu lezg poza
zasiegiem oddziatywan polityki pienieznej banku centralnego. Pozytywnym przejawem jest brak
ptacowej presji inflacyjnej. Obnizenie sie inflacji w czerwcu do 4,2% S$wiadczy, ze szczytowy
poziom dynamiki wzrostu cen gospodarka polska ma juz za soba.

Po 19 miesigcach utrzymywania sie na historycznie najnizszych poziomach (w okresie od czerwca
2009 r. do stycznia 2011 r.), gtéwne stopy procentowe Narodowego Banku Polskiego wzrosty
w ciggu 1. pétrocza b.r. fgcznie o 1 punkt procentowy, w wyniku czterech podwyzek (kazda po 25
punktow bazowych) dokonanych w styczniu, kwietniu, maju i czerwcu. Podstawowa stopa banku
centralnego, jakg jest w polskich warunkach stopa interwencyjna NBP, wynosi obecnie 4,50%.
Wzrost stop procentowych jest czynnikiem wzmachniajgcym polskg walute, zmniejszajgcym podaz
pienigdza i redukujgcym oczekiwania inflacyjne. Ale z drugiej strony takie decyzje majg ujemny
wptyw na wzrost gospodarki i koszt obstugi zadluzenia — zaréwno diugu publicznego,
jak i kredytow zacigganych przez przedsiebiorstwa i gospodarstwa domowe. Nadmierne
umocnienie zagraza z kolei optacalnosci polskiego eksportu.

Stopy procentowe polskiego rynku pienieznego wykazujg od grudnia 2010 r. trend wzrostowy,
ale rosng mniej niz proporcjonalnie do decyzji RPP, co oznacza pewng redukcje marzy z tytutu
ryzyka. Dane z kohca maja b.r. (WIBOR 1M: 4.36%, WIBOR 3M: 4.45%) roznity sie odpowiednio
0 70 i 50 punktéw bazowych, w poréwnaniu z grudniem 2010 r., podczas gdy stopa interwencyjna
NBP wzrosta w tym samym czasie o 75 punktéw bazowych. Po czerwcowej zmianie o kolejne
25 punktéw bazowych, rynek zareagowat zwyzkg wyzej wymienionych stép odpowiednio o 26 i 24
punkty (do poziomu 4.62% i 4.69% na dzien 30.06). Mozna wiec stwierdzi¢, ze marza z tytutu
ryzyka, czyli nadwyzka poszczegdlnych stép ponad poziom stopy interwencyjnej NBP obnizyta sie
od grudnia do jednej trzeciej poprzednio obserwowanego pufapu: dla przyktadu, analizujac stope
WIBOR 3M zauwazymy marze 45 punktéw bazowych na koniec grudnia (poziom 3.95% wobec
stopy interwencyjnej 3.50%), 20 punktéw bazowych na koniec maja (4.45% wobec stopy
interwencyjnej 4.25%), i 19 punktéw bazowych obecnie. Odrebng kwestig jest, czy obecne stopy
rynku pienieznego dobrze odzwierciedlajg koszt pozyskania pienigdza dla bankéw. Srednie
oprocentowanie depozytow ziotowych (ktére teoretycznie powinny by¢ tahnsze, niz $rodki
pozyskiwane z rynku miedzybankowego) utrzymuje sie obecnie na poziomie poréwnywalnym ze
stopg WIBOR 3M, co moze byé odzwierciedleniem niedostatecznej podazy depozytéw
i agresywnej kampanii bankéw na rzecz pozyskania srodkéw przez zwiekszenie ich atrakcyjnosci
dla klientéw. Wzrost kosztu pozyskania depozytéw jest wiec nieunikniony, gdyz wzrost inflacji
sprowadzit realne stopy procentowe depozytéw do zera lub nawet ponizej zera.
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Inflacja w strefie euro (2,8% w kwietniu, 2,7% w maju) takze przekracza cel Europejskiego Banku
Centralnego (utrzymywanie inflacji “ponizej, ale blisko 2% w Srednim okresie”). W potgczeniu ze
ztym stanem finanséw publicznych niektérych krajow strefy euro powoduje to ostabienie wspodinej
europejskiej waluty, ktéremu. Europejski Bank Centralny stara sie przeciwdziataé, majac jednak
niewielkie pole manewru ze wzgledu na niepewng koniunkture gospodarczg. EBC poprzestat wiec
na podwyzszeniu stép o 25 punktéw bazowych w kwietniu, z gtébwng stopg refinansowg
wynoszgcg obecnie 1,25% (przez okres 2 lat byta ona utrzymywana na poziomie 1,0%). Stopy
procentowe rynku euro wykazujg wiec obecnie trend rosngcy: przyktadowo, stopa LIBOR EUR
3M wzrosta z 0,94% na koniec grudnia 2010 r. do 1,34% w koncu kwietnia (wyprzedzajgc decyzje
EBC), kontynuujgc ten wzrost w maju (o kolejne 4 punkty bazowe) i w czerwcu (11 punktéw
bazowych, do poziomu 1,49%). Natomiast istotne dla licznych klientéw polskich bankow
oprocentowanie amerykanskiego dolara czy szwajcarskiego franka praktycznie nie ulega
zmianie, pozostajgc na historycznie niskich poziomach. Przyktadowo, stopa LIBOR CHF 3M
wzrosta pomiedzy grudniem a kwietniem jedynie o 1,5 punktu bazowego (z poziomu 0,170% do
0.185%), po czym obnizyta sie (do 0,175% na dzien 30.06), natomiast stopa LIBOR USD 3M
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lekko wzrosta (od 0,30% do 0,31%) pomiedzy grudniem a lutym, po czym do dzis utrzymuje sie
w trendzie opadajgcym (koniec czerwca: 0.246%).

» Kursy walut fluktuujg pod wptywem zmiennych ocen ryzyka, skorelowanych z oceng sytuacji
finansowej poszczegdinych krajéw. Amerykanski dolar, ktory ostabiat sie w okresie pomiedzy
grudniem 2010 r. a kwietniem b.r. (zmiana z poziomu 1,3361 do 1,4858 wzgledem euro oraz
z 1,0674 do 1,1521 wzgledem franka szwajcarskiego), przeszedt do trendu wzmacniajgcego
wzgledem euro w wyniku perturbacji zwigzanych z ujawnionym stanem finanséw publicznych
Greciji i Portugalii, osiggajgc odpowiednio poziom 1,4405 i 1,1742 na koniec maja (1,4488 i 1,1994
na koniec czerwca). Pomimo wysitkbw Szwajcarskiego Banku Narodowego na rzecz
przeciwdziatania aprecjacji franka, ktére spowodowaty przejsciowe podwyzszenie kursu euro
z poziomu 1,25 CHF/EUR na koniec grudnia do 1,315 w lutym i ponownie w kwietniu, szwajcarska
waluta powrdcita do trendu wzmacniajgcego, schodzgc juz do poziomu 1,1875. Polski ztoty w tym
samym okresie wzmocnit sie¢ wzgledem dolara (z poziomu 2,9641 do 2,7517 PLN/USD,
porownujgc wartosci z konca grudnia 2010 r. i czerwca 2011 r.), ulegt lekkiemu ostabieniu
w stosunku do euro (z poziomu 3,9603 do 3,9866 PLN/EUR) i znaczaco ostabit si¢ wzgledem
szwajcarskiego franka (z poziomu 3,1639 do 3,3004 PLN/CHF).

» Wolumeny kredytéw i depozytéw w bankach komercyjnych zachowujg sie w 1. potowie biezgcego
roku odmiennie, w poréwnaniu z analogicznym okresem 2010 r. Wolniej rosnie akcja kredytowa
w przypadku gospodarstw domowych (przyrost w okresie grudzien 2010 r. — maj 2011 r.: 2,8%,
w tym kredyty hipoteczne: 5,1%), podczas gdy w maju 2010 r. odpowiednie wskazniki osiggnety
poziom 4,8% i 7,0%), natomiast kredyty dla przedsiebiorstw, ktérych saldo po pierwszych 5
miesigcach 2010 r. byto o 1,3% nizsze od poziomu z grudnia 2009 r., w maju b.r. wykazaty wzrost
0 5,4%, a wiec szybszy, niz w przypadku kredytéw dla gospodarstw domowych. £gczny wolumen
kredytow (z uwzglednieniem sektora rzgdowego i samorzgdowego) wzrdst w ciggu 5 miesiecy b.r.
o0 3,7%, podczas gdy w analogicznym okresie rok wczesniej byto to jedynie 1,5%. Zmiany te
wynikajg po czesci z aprecjacji franka szwajcarskiego (waluty, w ktérej udzielona jest znaczna
czes¢ kredytow hipotecznych), a czesciowo z obserwowanego ozywienia inwestycyjnego
w sektorze przedsiebiorstw.

Po stronie depozytowej tagczny przyrost wolumenu jest stosunkowo niewielki i w dodtku o potowe
stabszy, w poréwnaniu z rokiem ubiegtym (grudzien 2010 r. / maj 2011 r.: +1,1%, grudzier 2009 r.
/ maj 2010 r.: +2,1%). Przyrost ten wynika przede wszystkim z dynamiki depozytéw gospodarstw
domowych: +3,9% (grudzien 2009 r. / maj 2010 r.: +4,7%), gdyz depozyty przedsiebiorstw
wykazywaty spadek o 3,1% (porownywalny okres 2010 r.: spadek o 2,3%). Do sktadania
oszczedno$ci w bankach nie zacheca obecnie stosunkowo wysoka inflacja, sprowadzajgca realne
oprocentowanie bankowych produktéw depozytowych do zera lub nawet ponizej zera.

Negatywnym zjawiskiem jest tez rosnacy udziat kredytow zagrozonych utratg wartosci, ktory
nadaljest znaczgco wyzszy w sektorze podmiotow gospodarczych (11,5% wolumenu brutto), niz
w sektorze gospodarstw domowych (7,4%, z czego 2,0% dla kredytéw hipotecznych, zas 18,0%
dla kredytéw konsumpcyjnych i kart kredytowych — wszystkie dane dla marca 2011 r.).

Czynniki wewnetrzne

1. Zarzad ocenia, ze realizowane dziatania istotnie przyczyniajg sie do wzrostu skali aktywnosci
Banku, co powinno sie przetozy¢ na ciggtg poprawe uzyskiwanych wynikow ekonomicznych - obecnie
i w najblizszej przysztosci:

a) Silniejsza pozycja na rynku

Bank systematycznie zwieksza swoje aktywa i zakres dziatalnosci. Jest w gronie 15 najwiekszych
podmiotéw oferujacych produkty i ustugi bankowe na polskim rynku. Cafa sie¢ Banku obejmuje
207 placéwek (tgcznie z punktem obstugi Private Banking), a jej geograficzny zasieg pozwala na
obstuge klientéw w catej Polsce. Do sieci nalezg 33 oddziaty, 24 Punkty Obstugi Bankowej, dziatajgce
we wszystkich gtéwnych miastach Polski, oraz 149 placéwek sieci TURBO, podporzadkowanych
Centrum Bankowosci Detalicznej, funkcjonujagcemu na prawach wyodrebnionego oddziatu Banku.
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Struktura oddziatéw Nordea Bank Polska S.A. na dzien 30.06.2011 miata nastepujaca postac:

Region Pomorski:
Oddziaty — 9

POB -2

Placowki Bankowe — 22

Region Centralny:
Oddziaty — 6

POB -6

Placéwki Bankowe — 6

Region Wielkopolski:
Oddziaty — 3

POB -3

Placéwki Bankowe — 21

Region Zachodni:
Oddziaty — 1

POB -3

Placéwki Bankowe — 7

Region Slasko-Matopolski:
Oddziaty — 4

POB -3

Placéwki Bankowe — 26

Region Dolnoslaski:
Oddziaty — 2

POB — 1

Placowki Bankowe — 16

Region Mazowiecki:
Oddziaty — 7

POB -6

Placowki Bankowe — 39

Region Wschodni:
Oddziaty — 1

POB -0

Placéwki Bankowe — 12

b) Szeroka oferta produktéw i ustug

W swej ofercie produktowej Bank zawart tradycyjne produkty i ustugi, ktérych sprzedaz jest wspierana
konkurencyjng (szczegdlnie w okresie ostatniego kwartatu) politykg w zakresie stdép procentowych
i stawek prowizyjnych oraz promowaniem dtugotrwatych relacji z klientem. Szeroko rozwinieta jest
takze oferta w zakresie produktéw ,bankassurance”, jednostek TFIl (w tym dystrybucja wtasnych
funduszy Grupy Nordea — aczkolwiek w ostatnim okresie zapotrzebowanie na te produkty spadto
w Slad za stratami wynikajgcymi z inwestycji na rynku kapitalowym) oraz nowe produkty bankowosci
elektronicznej (wiecej informacji na ten temat zaprezentowano w p. 1 cze$¢ B). Wychodzenie
naprzeciw oczekiwaniom klientéw, wspierane badaniami satysfakcji klientow oraz skutecznymi
kampaniami marketingowymi to niewatpliwie podstawowe zrodia sukceséw w zwiekszaniu skali
dziatalnosci.
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c) Szeroka oferta produktéw i ustug

W swej ofercie produktowej Bank zawart tradycyjne produkty i ustugi, ktérych sprzedaz jest wspierana
konkurencyjng (szczegolnie w okresie ostatniego kwartatu) politykg w zakresie stdép procentowych
i stawek prowizyjnych oraz promowaniem dtugotrwatych relacji z klientem. Szeroko rozwinieta jest
takze oferta w zakresie produktéw ,bankassurance”, jednostek TFI (w tym dystrybucja wtasnych
funduszy Grupy Nordea — aczkolwiek w ostatnim okresie zapotrzebowanie na te produkty spadto
w $lad za stratami wynikajgcymi z inwestycji na rynku kapitalowym) oraz nowe produkty bankowosci
elektronicznej (wiecej informacji na ten temat zaprezentowano w p. 1 czes¢ B). Wychodzenie
naprzeciw oczekiwaniom klientéw, wspierane badaniami satysfakcji klientow oraz skutecznymi
kampaniami marketingowymi to niewatpliwie podstawowe zrodia sukceséw w zwiekszaniu skali
dziatalnosci.

2. Wspodtpraca z Akcjonariuszem Wiekszosciowym - Nordea Bank AB (publ)

Nordea Bank AB (publ) jest miedzynarodowg instytucjg finansowg nalezaca do Grupy Nordea. Nordea
to najwieksza grupa finansowa w regionie Skandynawii i Morza Battyckiego — jej warto$¢ aktywow
osigga kwote 586,6 mld EUR (na dzien 31.03.2011 r.). Nordea posiada silng pozycje na rynku ustug
bankowych, obstugujac okoto potowy skandynawskich gospodarstw domowych. taczna liczba
klientow osigga blisko 10 min klientéw (oséb fizycznych i klientéw korporacyjnych), z czego 60% to
e-klienci, gdyz Nordea jest liderem bankowosci internetowej i operacji e-commerce.

Obstuga klientdow dokonywana jest za posrednictwem 34,1 tys. pracownikédw w okoto 1400
placowkach bankowych, jak réwniez z wykorzystaniem wysoko rozwinigetych ustug telefonicznych
i internetowych. Nordea jest rowniez liderem w ustugach typu asset management na skandynawskich
rynkach finansowych.

Pierwszg inwestycjg Nordea w Polsce byt zakup akcji Banku Komunalnego w Gdyni S.A. oraz
BWP-Unibank S.A. w Gdansku. Potgczenie z t6dzkim LG Petro Bank S.A. znaczgco podniosto range
Nordea BP S.A. w strukturach Grupy Kapitatowej Nordea.

Na dzien 30 czerwca 2011 r. inwestycje Grupy Nordea na rynku polskim obejmuja:

99,21% udziatu w kapitale Nordea Bank Polska S.A.,

100 % udziatu w kapitale Nordea Polska Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.,
100 % udziatu w kapitale Nordea Finance Polska S.A.,

100% udziatu w kapitale Nordea Powszechne Towarzystwo Emerytalne S.A.

Strategia i rozwoj Nordea Bank Polska S.A.

Perspektywy rozwoju Nordea Bank Polska S.A. sg ScisSle zwigzane z politykg Grupy Nordea
w stosunku do rynkéw krajéw nadbattyckich i Polski. Grupa Nordea postrzega te kraje jako naturalng
strefe wptywéw. Strategicznym celem Grupy Nordea jest kontynuacja ekspansji w tym regionie.
W  Polsce Grupa Nordea zamierza realizowa¢ te strategie za  posrednictwem
Nordea Bank Polska S.A., dgzgc do osiggniecia dominujgcej pozycji w sektorze klientéw nordyckich
oraz czotowej pozycji w innych wybranych segmentach rynku.

Ideg rozwoju dziatalnosci w Polsce jest:

Dystrybucja - strategicznie zlokalizowane oddziaty w gtdwnych miastach oraz wykorzystanie
nowoczesnej technologii kanatéw dystrybucji, takich jak: Internet, bankowos¢ telefoniczna, karty oraz
dystrybutorzy zewnetrzni.

Klienci - firmy skandynawskie i miedzynarodowe, najlepsze firmy polskie i gminy, pracownicy naszych
firm oraz zamozni klienci indywidualni wykazujgcy cheé skorzystania z nowych i nowoczesnych form
ustug bankowych.

Produkty - standardowy zestaw produktéw i podejscie do klienta, ktére odniosty sukces w krajach
Grupy Nordea.

Pozycja — znaczacy podmiot dziatajgcy na rynku w wybranych segmentach rynku bankowego
w Polsce.

Grupa Nordea ma wyznaczone dtugookresowe cele dla rynku polskiego:
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e Osiggniecie statusu istotnego gracza i osiggniecie najwyzszego wzrostu i rentownosci
w strategicznych segmentach rynku:

- Firmy skandynawskie i miedzynarodowe

- Najlepsze firmy lokalne

- Gminy i jednostki samorzgdu terytorialnego

- Pracownicy klientéw korporacyjnych

- Klienci indywidualni o wysokich dochodach

- Klienci indywidualni wybierajgcy takie produkty jak kredyty mieszkaniowe, karty, ustugi
finansowe

e Posiadanie szerokiej i innowacyjnej sieci dystrybucji za posrednictwem wielu kanatéw,
przy wysokim wykorzystaniu ustug internetowych:

- Optymalna liczba centréw doradczych, oddziatéw i punktdw sprzedazy
- Sie¢ agentow

- E-Banking

- Centra kontaktowe

- Karty, w tym karty typu co-branded

- Sie¢ bankomatoéw, opcja cash back

Nowoczesna i ujednolicona oferta produktow przy standardowej i skutecznie wdrozonej koncepcji
klienta w Grupie Nordea.

11. Zmiany w podstawowych zasadach zarzagdzania sp6tka emitenta

W | pétroczu roku obrotowego 2011 nie nastgpity zmiany w podstawowych zasadach zarzgdzania
Bankiem. Nordea Bank Polska S.A. dziala w strukturze rozproszonej terytorialnie, zarzadzanej
w oparciu o trzy centra biznesowe w Trojmiescie, todzi i Warszawie. Decyzja o zlokalizowaniu
prawnej siedziby Nordea Bank Polska S.A. w Gdyni jest spdjna z koncepcjg rozwoju biznesu Grupy
Nordea na obszarze wokét Morza Battyckiego. Komorki organizacyjne w  Tréjmiescie
sg odpowiedzialne za rozwdj produktéw i ustug bankowych, za obstuge wiadz spétki. W todzi
prowadzona jest dziatalnos¢ operacyjna, scentralizowane administrowanie kredytami, dziatalno$¢ na
rzecz rozwoju produktéw hipotecznych i narzedzi informatycznych, jak réwniez szkolenia osd6b
zatrudnianych w Banku w ramach realizowanego programu rozwoju sieci detalicznej. Natomiast
w gestii odrodka w Warszawie pozostajg kontakty z gtdwnymi klientami korporacyjnymi,
w tym szczegdlnie z klientami skandynawskimi — dzieki dziatajgcemu w stolicy Departamentowi
Bankowosci Skandynawskiej, oraz scentralizowane zarzadzanie nowo powstajgcymi placowkami
bankowymi poprzez Centrum Bankowosci Detalicznej. Dzigki podziatowi na trzy réwnorzedne
wyspecjalizowane centra, zarzagdzanie Bankiem jest bardziej efektywne.

12. Zmiany w skiadzie oséb zarzadzajacych i nadzorujgcych emitenta oraz zasady
dotyczace powolywania i odwotlywania oséb zarzadzajacych i ich uprawnienia,
w szczegolnosci prawo do podjecia decyzji o emisji lub wykupie akcji

Skitad Zarzagdu Nordea Bank Polska S.A. na dzien 30 czerwca 2011 r.:

Wiodzimierz Kicinski — Prezes Zarzgdu

Stawomir Zygowski — | Wiceprezes Zarzadu — Z-ca Prezesa Zarzadu ds. bankowosci korporacyjnej
Agnieszka Domaradzka — Wiceprezes Zarzagdu ds. kredytowych

Jacek Kalisz — Wiceprezes Zarzadu ds. bankowosci detalicznej

Tomasz Misiak — Wiceprezes Zarzadu ds. operacji, logistyki i bezpieczenstwa

Bohdan Tillack — Wiceprezes Zarzgdu ds. finansowych

Zasady dotyczace powolywania i odwotywania oséb zarzgdzajacych:

Zasady dotyczace powotywania i odwotywania o0s6b zarzgdzajgcych okresla Statut Banku
oraz Regulamin Zarzagdu Nordea Bank Polska S.A.

Zarzad Banku skfada sie z 3 do 7 czlonkéw powotywanych przez Rade Nadzorczg Banku na okres
trzech lat sposréd oséb rekomendowanych przez Prezesa Zarzadu Banku; odwotywania czionkéw
Zarzadu Banku dokonuje Rada Nadzorcza Banku na wniosek Prezesa Zarzgdu Banku.
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Prezes Zarzadu powotywany jest przez Rade Nadzorczg Banku w pierwszej kolejnosci, nastepnie
| Wiceprezes Zarzgdu — Zastepca Prezesa Zarzadu, a nastepnie pozostali Wiceprezesi Zarzadu.
Mandaty czionkéw Zarzadu wygasaja:

1) z dniem odbycia Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy zatwierdzajgcego sprawozdanie Zarzgdu
z dziatalnosci Banku i sprawozdanie finansowe za ostatni petny rok obrotowy petnienia funkcji
czionka Zarzadu,

2) z chwilg $mierci cztonka Zarzadu,

3) z dniem odwotania czlonka Zarzadu,

4) z dniem ztozenia rezygnacji na piémie Przewodniczagcemu Rady Nadzorcze;.

Uprawnienia osob zarzagdzajacych, w szczegolnosci prawo do podjecia decyzji o emisji lub
wykupie akcji:

Zarzad Banku pracuje w oparciu o Regulamin zatwierdzony przez Rade Nadzorcza, co okresla Statut
Banku. Regulamin ten okresla szczegotowe kompetencje Zarzadu Banku oraz sprawy, ktére
wymagajg kolegialnego rozpatrzenia i podjecia uchwaty przez Zarzad Banku. Zarzad prowadzi sprawy
Banku, zarzadza jego majatkiem i reprezentuje Bank na zewnatrz, ponadto do kompetencji Zarzadu
nalezg wszelkie sprawy nie zastrzezone dla Walnego Zgromadzenia Akcjonariuszy lub Rady
Nadzorczej Banku.

Prawo do podjecia decyzji o emisji lub wykupie akcji Banku nalezy do uprawnien Walnego
Zgromadzenia Akcjonariuszy, a nie do kompetencji Zarzgdu Banku, co okresla Statut Banku.

Sktad Rady Nadzorczej Nordea Bank Polska S.A. na dzieh 30 czerwca 2011 r.:
Wojciech Rybowski — Przewodniczacy Rady Nadzorcze;j
Thomas Neckmar — Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej

Cztonkowie Rady Nadzorczej:

Emilia Osewska-Madry
Maciej Dobrzyniecki
Esa Tuomi

Rauno Olavi Paivinen
Henrik Winther
Eugeniusz Kwiatkowski
Asbjorn Hoyheim
Jacek Wankowicz
Marek Gtuchowski

13. Umowy zawarte miedzy emitentem a osobami zarzadzajacymi, przewidujgce
rekompensate w przypadku ich rezygnacji lub zwolnienia z zajmowanego
stanowiska bez waznej przyczyny lub gdy ich odwotanie lub zwolnienie nastepuje
z powodu potaczenia emitenta przez przejecie

Z polskimi osobami zarzgdzajgcymi Bank ma podpisane umowy o zakazie konkurencji, ktére
przewidujg odszkodowania. Umowy stanowig o odszkodowaniu po ustaniu zatrudnienia.
Odszkodowanie ma charakter wylgcznie pieniezny. Kwota wyptacana danej osobie jest zréznicowana
i uzalezniona od szeregu czynnikow, w zaleznosci od rangi danej osoby w strukturze zarzgdu. Kwota
odszkodowania ma by¢ wyptacana po ustaniu zatrudnienia przez okres od 6-ciu do 12-u miesiecy.

14. Informacje o tacznej liczbie i wartosci nominalnej wszystkich akcji emitenta oraz
akcji i udziatéw w jednostkach grupy kapitatlowej emitenta, bedacych w posiadaniu
oso6b zarzadzajacych i nadzorujacych (dla kazdej osoby oddzielnie)

taczna liczba akcji Nordea Bank Polska S.A. na dzieh 30 czerwca 2011 r. wynosi 55.498.700 szt.
o wartosci nominalnej 5,00 zt kazda akcja.

Na podstawie informacji posiadanych przez emitenta, liczba akcji Nordea Bank Polska S.A. bedgcych
w posiadaniu oséb nadzorujgcych i zarzgdzajgcych Spétkg (dla kazdej osoby oddzielnie) przedstawia
sie nastepujgco:
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Imie¢ i Nazwisko

Stanowisko

llos¢ posiadanych akcji
Nordea BP S.A.
(stan na 30 czerwca 2011)

©COoN>OA~WN =

Wojciech Rybowski
Thomas Neckmar
Emilia Osewska-Madry
Maciej Dobrzyniecki
Marek Gtuchowski

Esa Tuomi

Rauno Paivinen

Henrik Bernhard Winther
Eugeniusz Kwiatkowski
Jacek Wankowicz
Asbjorn Hoyheim
Wiodzimierz Kicinski
Stawomir Zygowski

Przewodniczacy Rady Banku
Wiceprzewodniczacy Rady Banku

Cztonek Rady Banku
Cztonek Rady Banku
Cztonek Rady Banku
Cztonek Rady Banku
Cztonek Rady Banku
Cztonek Rady Banku
Cztonek Rady Banku
Cztonek Rady Banku
Cztonek Rady Banku
Prezes Zarzadu Banku

| Wiceprezes Zarzadu Banku —

Z-ca Prezesa Zarzadu

14. | Agnieszka Domaradzka
15. | Jacek Kalisz

16. | Tomasz Misiak

17. | Bohdan Tillack

Wiceprezes Zarzadu Banku
Wiceprezes Zarzadu Banku
Wiceprezes Zarzadu Banku
Wiceprezes Zarzadu Banku

Sktad Rady Banku i Zarzgdu Banku na dzien 30 czerwca 2011 r.

15. Informacje o tacznej wartosci wynagrodzen, nagréd i swiadczen dodatkowych,
wyptaconych lub naleznych, odrebnie dla oséb zarzgdzajgcych i nadzorujacych
emitenta w przedsiebiorstwie emitenta, oraz oddzielnie z tytutu petnienia funkcji we

wiladzach jednostek zaleznych

Wynagrodzenia, nagrody lub korzysci wyptacone lub nalezne osobom zarzgdzajgcym i nadzorujgcym
prezentowane tgcznie dla kazdej grupy osobno, w podziale na poszczegdlne sktadniki (w tys. zi):

Zarzad Banku:

Poszczegdlne skiadniki wynagrodzenia 01/01/2011 01/01/2010

(w tys. z}) 30/06/2011 30/06/2010
Wynagrodzenie podstawowe 2421 2145
Dodatki 24 24
Nagrody 926 1002
Dodatkowe swiadczenia 18 18
Wynagrodzenie za okres choroby - 5
Razem 3 389 3194
Rada Nadzorcza Banku:

Poszczegélne skladniki wynagrodzenia 01/01/2011 01/01/2010

(w tys. zi) 30/06/2011 30/06/2010
Wynagrodzenie podstawowe 206 195
Razem 206 195
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16. Informacje o znanych emitentowi umowach, w wyniku ktérych moga w przysztosci
nastapi¢ zmiany w proporcjach posiadanych akcji przez dotychczasowych
akcjonariuszy

Nie sg znane emitentowi umowy, w wyniku Kktorych mogg w przysziosci nastgpic
zmiany w proporcjach posiadanych akcji przez dotychczasowego akcjonariusza Banku -
Nordea Bank AB (publ). Jednak intencjg Partnera Strategicznego jest realizacja, za posrednictwem
Banku, dtugookresowej strategii ekspansji dziatalnosci bankowej w Polsce.

17. Wskazanie posiadaczy wszelkich papieréow wartosciowych, ktére dajg specjalne
uprawnienia kontrolne w stosunku do emitenta, wraz z opisem tych uprawnien

Wyemitowane przez Nordea Bank Polska S.A. akcje nie dajg specjalnych uprawnien kontrolnych
w stosunku do emitenta, poza posiadaniem przez Akcjonariusza Wiekszosciowego pakietu
kontrolnego akc;ji, uprawniajgcego do 99,21% udziatu w kapitale akcyjnym i w glosach na WZA Banku.

18. Informacje o zrédtach
z wyszczegOlnieniem
w finansowaniu dziatalnosci
terytorialnej

finansowania dzialalnosci operacyjnej Banku,
udzialu poszczegdélnych czynnosci bankowych
banku ogétem, z uwzglednieniem struktury

Podstawowymi zrédtami finansowania dziatalnosci Banku na dzien 30 czerwca 2011 r. byty:

e Kapitaty wiasne
e Srodki pozyskane na rynku miedzybankowym (w tym od Grupy Nordea)
e Depozyty klientow

Blizsze informacje o udziale wyzej wymienionych komponentéw s$rodkéw wtasnych i zobowigzan
w sumie bilansowej zawarto w pkt. 4 czesci A.

Struktura geograficzna (terytorialna) pozyskanych depozytéw i udzielonych kredytow wg stanu
30 czerwca 2011 r. zostata zamieszczona w ponizszej tabeli:

Depozyty z wyt. Kredyty brutto z wyt.
Wyszczegolnienie zobowiagzan wobec naleznosci od bankéw
bankéw
w tys. zt w % w tys. zt w %
Centrala 3909 983 41,1 7744769 33,5
Mazowieckie 2128 717 22,4 5394 330 23,3
Pomorskie 1 086 926 11,4 2174724 9,4
Dolnoslgskie 312 917 3,3 1425070 6,2
Wielkopolskie 297 921 3,1 1331 027 58
Matopolskie 261 985 2,8 1201 780 5,2
t 6dzkie 673 042 7,1 971 707 4,2
Kujawsko-Pomorskie 242 432 2,56 658 716 2,8
Slgskie 88 146 0,9 642 698 2,8
Zachodniopomorskie 192 950 2,0 622 278 2,7
Warminsko-Mazurskie 129 786 1,4 459 278 2,0
Lubelskie 50 819 0,5 210 414 0,9
Swietokrzyskie 104 730 1,1 137 602 0,6
Opolskie 7479 0,1 62 869 0,3
Podlaskie 11 980 0,1 47 266 0,2
Lubuskie 17 335 0,2 44 807 0,2
Podkarpackie 2 907 0,0 3964 0,0
Razem 9 520 053 100,0 23133 298 100,0

Uwaga: Powyzsze dane nie obejmujg odsetek i innych naleznosci lub zobowigzan

27



Sprawozdanie Zarzgdu z dziatalno$ci Nordea Bank Polska S.A. za | p6trocze 2011

Wobec rosnacej przewagi akcji kredytowej nad depozytowg (wzrost wolumenu kredytéw szybszy, niz
depozytéw), wzrosta skala finansowania aktywéw srodkami z Grupy Nordea. Ogétem zobowigzania
wobec bankow wzrosty o 19,1%, zas ich udziat w zobowigzaniach ogétem wzrést z 57,1% do 61,1%

Zrédta finansowania i kierunki ich wykorzystania:

Wyszczegélnienie 30/06/2011 31/12/2010
Zobowigzania wobec klientow 9 520 053 9421 811
Zobowigzania wobec bankow 14 956 523 12 562 548
Zobowiazania tacznie " 24 476 576 21984 359
Naleznosci od klientow 23 133 298 20 766 256
Naleznosci od bankow 131 062 839 581
Naleznosci brutto tacznie 23 264 360 21 605 837

” Dane w tys. zt; nie obejmujg odsetek i innych naleznosci lub zobowigzan.

Struktura walutowa naleznosci i zobowigzan*

min zt Ogoétem ztotowe % walutowe %

Naleznosci 23 312 8278 | 355% 15034 | 64,5%
- banki 131 57 | 43,6% 74 | 56,4%
- klienci 23 181 8 221 35,5% 14960 | 64,5%
Zobowigzania 24 515 9165 | 37,4% 15350 | 62,6%
- banki 14 959 813 5,4% 14 147 | 94,6%
- klienci 9 556 8353 | 87,4% 1203 | 12,6%
Relacja zobowiagzania / 41,2% 101,6% X 8,0% X
naleznosci (tylko klienci)

* Dane netto, z odsetkami

19. Informacje o liczbie i wartosci wystawionych przez Bank tytutow egzekucyjnych
i wartosci zabezpieczen, ustanowionych na rachunkach Iub majatku
kredytobiorcéow

W | potowie 2011 roku Nordea Bank Polska S.A. wystawit 122 (I potrocze 2010 r. — 149) bankowe
tytuty egzekucyjne o ftgcznej wartosci 16.087 tys. zt (I podtrocze 2010 r. — 8.602 tys. z).
Warto$¢ zabezpieczen ustanowionych na rachunkach lub aktywach kredytobiorcéw, w stosunku do
ktérych wystawiono bankowe tytuty egzekucyjne w | pétroczu 2011 r., wyniosta 30.803 tys. zh.
(I potrocze 2010 r. — 12.494 tys. zt.).

20. Informacje o istotnych umowach pomiedzy Bankiem a bankiem centralnym lub
organami nadzoru

W 2011 (wg stanu na dzien 30 czerwca) roku nadal obowigzujg standardowe umowy, umozliwiajgce

prowadzenie dziatalnosci bankowej tj.:

- Umowa rachunku bankowego pomiedzy NBP a Nordea Bank Polska S.A. okreslajgca zasady
prowadzenia rachunku biezgcego Banku przez Centrale NBP,

- Umowa dotyczgca wykorzystania poczty elektronicznej do przekazywania informacji pomiedzy
NBP a Bankiem,

- Umowa dotyczgca wspotpracy w zakresie wymiany informacji w systemie MIG Bankowy Rejestr
pomiedzy ZBP a Bankiem,

- Umowa z NBP okreslajgca warunki otwierania i prowadzenia rachunku RTGS w systemie
SORBNET EURO,
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- Porozumienie ze Zwigzkiem Bankdéw Polskich w sprawie zasad i warunkéw wymiany pomiedzy
bankami informacji o udzielonych kredytach mieszkaniowych w ramach Systemu Analiz Rynku

Finansowania Nieruchomosci ,SARFiN”,

- Umowa ze Zwigzkiem Bankdéw Polskich w sprawie zasad uczestnictwa w Systemie Analiz
i Monitorowania Rynku Obrotu Nieruchomosciami.

21. Informacje o zaciggnietych kredytach, umowach pozyczki, poreczen, gwarancji, nie
dotyczacych dziatalnosci operacyjnej Banku, oraz o wszelkich zobowigzaniach
umownych wynikajacych z emitowanych dtuznych papierow wartosciowych lub
instrumentéw finansowych, umowach o subemisje, gwarancjach udzielonych
podmiotom zaleznym

Na dzien 30 czerwca 2011 r. nie wystepujg zaciggniete kredyty, umowy pozyczki, jak i znaczace
poreczenia i gwarancje nie dotyczace dziatalnosci operacyjnej Banku.
Na dzien bilansowy 30 czerwca 2011 r. wystepujg zobowigzania Banku z tytutu gwarancji emis;ji

obligaciji

publicznego w wysokosci 169.936 tys. zt., co prezentuje ponizsza tabela

komunalnych emitowanych za posrednictwem Banku udzielone jednostkom sektora

Nazwa Emitenta Rodzaj papierow Kwota Powigzania Skierowanie do
wartosciowych publicznego obrotu
Miasto Braniewo obligacje 6.400.000,- PLN Brak Nie
Powiat Koscierzyna obligacje 2.000.000,- PLN Brak Nie
Gmina Sadlinki obligacje 2.500.000,- PLN Brak Nie
Powiat Tczew obligacje 8.000.000,- PLN Brak Nie
Miasto Prabuty obligacje 7.800.000,- PLN Brak Nie
Gmina Orneta obligacje 1.922.000,- PLN Brak Nie
Gmina Sierakowice obligacje 4.000.000,-PLN Brak Nie
Powiat Starachowice obligacje 4.050.000,-PLN Brak Nie
Gmina Miastko obligacje 5.000.000,-PLN Brak Nie
Miasto Kowary obligacje 8.000.000,- PLN Brak Nie
Gmina Swarzedz obligacje 13.000.000,- PLN Brak Nie
Gmina Damnica obligacje 3.100.000,- PLN Brak Nie
Gmina Daleszyce obligacje 16.400.000,- PLN Brak Nie
Miasto Swietochtowice obligacje 4.000.000,- PLN Brak Nie
Powiat Milicz obligacje 1.080.000,- PLN Brak Nie
Powiat Swidnica obligacje 22.684.000,- PLN Brak Nie
Miasto Biatystok obligacje 60.000.000,- PLN Brak Nie

Na dzien bilansowy 30 czerwca 2011 r. wystepujg zobowigzania Banku z tytutu gwarancji emisiji
obligacji korporacyjnych emitowanych za posrednictwem Banku w wysokosci 1.214. 080 tys. zt.,
co prezentuje ponizsza tabela

Nazwa Emitenta Rodzaj papieréw Kwota Powigzania Skierowanie do
wartosciowych publicznego obrotu
OPG GAZ-SYSTEM obligacje 500 000 000,-PLN Brak Nie
PP ,PORTY LOTNICZE” obligacje 200 000 000,-PLN Brak Nie
PGE obligacje 150 000 000,-PLN Brak Nie
ol e2Y obligacje  |143.800.000,- PLN |  Brak Nie
ENERGA OPERATOR obligacje 125 000 000,-PLN Brak Nie
TAURON obligacje 66 600 000,-PLN Brak Nie
SZPITAL WRZESNIA obligacje 19.900.000,- PLN Brak Nie
ZKM obligacje 7 780 000,-PLN Brak Nie
Z0Z OSTRODA obligacje 1.000.000,- PLN Brak Nie
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Zobowigzania pozabilansowe udzielone Bankowi oraz na rzecz innych jednostek powigzanych
(powigzania organizacyjne) wg stanu na 30 czerwca 2011 r. przedstawia tabela w pkt. 5 czesci B
niniejszego Sprawozdania.

Zobowigzania z tytulu emisji obligaciji

Zgodnie ze stanem na dzieh 30 czerwca 2011 r. Bank nie posiada zobowigzan z tytutu emisji obligacji
wiasnych.

22. Opis wspotpracy z migdzynarodowymi instytucjami finansowymi

Nordea Bank Polska S.A. nalezy poprzez system SWIFT ma zapewniong faczno$¢ z ponad 1 tys.
instytucji finansowych na $wiecie. Bank posiada status uczestnika bezposredniego w polskich
systemach clearingowych oraz miedzynarodowych systemach TARGETZ2 i SEPA. Dodatkowo Bank
jest uczestnikiem posrednim systemu STEP2/EBA.

Liczba rachunkow Loro otwieranych w Banku przez banki zagraniczne i krajowe wykazuje od kilku lat
tendencje wzrostowa. Szczegdlnie wzrost ten jest widoczny jesli chodzi o banki z obszaru Emerging
Markets. Ponadto zostata zapoczatkowana wspétpraca z bankami z Dalekiego i Bliskiego Wschodu.
Znaczacy udziat w rozliczaniu ptatnosci komercyjnych kierowanych z zagranicy do Polski powoduije,
ze Bank nalezy do grona gtéwnych bankéw clearingowych na rynku polskim.

Ponadto Bank podpisat umowy z kilkoma bankami zagranicznymi dotyczacymi wspotpracy
w dziedzinie wymiany walutowe;.

Nordea Bank Polska SA wspoétpracuje réwniez z wieloma krajowymi i miedzynarodowymi nie-
bankowymi instytucjami finansowymi, takimi jak towarzystwa ubezpieczeniowe, firmy brokerskie, biura
maklerskie itp. W | pot. 2011 r. Bank wdrozyt kilka rozbudowanych produktow wspierajgcych
zarzadzanie srodkami finansowymi w ukfadzie krajowym i miedzynarodowym. Ponadto Bank prowadzi
z powyzszymi instytucjami wspotprace w zakresie produktow skarbowych

23. Okreslenie przecietnej podstawowej stopy procentowej stosowanej w Banku dla
depozytow i kredytow

Oprocentowanie kredytéw i depozytéw Banku wynika z trzech czynnikéw: zmian stép procentowych
na krajowym i miedzynarodowym rynku pienieznym (szczegodlnie euro, amerykanskiego dolara
i szwajcarskiego franka), polityki marz odsetkowych w stosunku do poszczegdinych produktéw, oraz
proporcji miedzy produktami w réznych walutach. W pierwszym poétroczu b.r. obserwowany jest wzrost
stép procentowych na rynku krajowym, oraz w strefie euro, gdyz zaréwno polska Rada Polityki
Pienieznej, jak i Europejski Bank Centralny zaostrzyly swag polityke monetarng. Natomiast
oprocentowanie franka utrzymuje sie nadal na najnizszych historycznych poziomach, zas
oprocentowanie dolara, tylko nieco wyzsze od franka, wykazuje lekkie fluktuacje, z trendem
opadajgcym w 2. kwartale b.r. Ponizsza tabela prezentuje $rednie stopy 3-miesieczne WIBOR
i LIBOR (dla EUR, USD i CHF) w poszczegdlnych kwartatach okresu od 2. kw. 2010 do 2. kw. 2011 r.

Zmiana (punkty
2. kw. 3. kw. 4. kw. 1. kw. 2. kw. bazowe)
2010 2010 2010 2011 2011 2. kw. 2010
— 2. kw. 2011
3M WIBOR 3,88% 3,82% 3,87% 4,10% 4,43% 55
3M LIBOR EUR 0,62% 0,81% 0,96% 1,04% 1,36% 74
usb 0,43% 0,39% 0,29% 0,31% 0,26% (17)
CHF 0,18% 0,16% 0,17% 0,17% 0,18% 0

Konkurencja na rynku kredytéw detalicznych oraz niskie zapotrzebowanie na kredyty ze strony
przedsigbiorstw powodujg, ze oprocentowanie kredytéw ziotowych nie wzrosto proporcjonalnie do
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wyzszych stép rynku pienieznego. Poprawita sie natomiast przychodowos$¢ kredytéw walutowych, ale
ich coraz wiekszy udziat w portfelu kredytowym powoduje obnizenie przecietnej przychodowosci
kredytow ogotem (miedzy czerwcem 2010 r. a czerwcem 2011 r. udziat kredytdow walutowych
w facznej wartosci kredytéw zwiekszyt sie z 62,5% do 64,5%, tj. o kolejne 2 punkty procentowe).
Struktura walutowa depozytéw ulegla w tym samym okresie tylko niewielkiej zmianie — udziat
depozytéw walutowych wzrést z 10,0% do 12,6%. Przecietne stopy procentowe dla okresu od
2. kwartatlu 2010 r. do 2. kwartatu 2011 r., wyliczone jako relacja zrealizowanych przychodéw
i kosztow odsetkowych do srednich miesiecznych wolumendw akcji kredytowej brutto oraz akcji
depozytowej (bez uwzglednienia lokat miedzybankowych), przedstawia ponizsza tabela

Przecietne Zmiana (punkty
oprocentowanie w Q22010 | Q32010 | Q42010 | Q12011 | Q2 2011 bazowe)
kwartale Q210 - Q211
Kredyty ogotem 3,54% 3,44% 3,41% 3,47% 3,54% 0
ztotowe 5,47% 5,37% 5,39% 5,49% 5,80% 32
walutowe 2,36% 2,41% 2,42% 2,45% 2,51% 15
Depozyty ogétem 2,74% 2,72% 2,66% 2,70% 2,91% 18
zlotowe 3,06% 3,03% 3,00% 3,06% 3,27% 21
walutowe 0,31% 0,30% 0,39% 0,40% 0,56% 24
- w tym srodki biezace 1,33% 1,27% 1,32% 1,39% 1,54% 21
zlotowe 1,61% 1,53% 1,58% 1,68% 1,84% 23
walutowe 0,16% 0,17% 0,20% 0,24% 0,31% 15
depozyty terminowe 3,76% 3,75% 3,77% 3,83% 4,01% 25
ztotowe 3,96% 3,95% 4,01% 4,07% 4,28% 31
walutowe 0,67% 0,58% 0,79% 0,80% 1,03% 36
Spread kredyty-depozyty
- ztotowe 2,41% 2,34% 2,40% 2,43% 2,53%
- walutowe 2,05% 2,11% 2,03% 2,04% 1,95%

24. Struktura geograficzna i sektorowa posiadanych depozytéw

Zobowigzania z tytutu przyjetych depozytdw klientow (z wylgczeniem Srodkdéw z bankdéw, odsetek
i innych zobowigzan) w Nordea Bank Polska S.A. na dziehh 30 czerwca 2011 r. osiggnety kwote 9 520
min zt, wzrastajac o 1% w stosunku do stanu obserwowanego na koniec grudnia 2010 r. Depozyty
0s0b fizycznych stanowig 33% tej kwoty, depozyty podmiotéw gospodarczych (sektora finansowego
i niefinansowego) 63%, zas depozyty sektora publicznego 4%. Na przestrzeni analizowanego okresu
oznacza to wzrost udziatu depozytéw oséb fizycznych o 3 punkty procentowe, kosztem obnizenia sie
udziatu depozytéw podmiotéw gospodarczych o 2 punkty procentowe i sektora publicznego o 1 punkt
procentowy (wskazniki struktury dla korica 2010 r. wynosity 30%, 65% i 5%).
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Struktura geograficzna pozyskanych depozytéw z wytaczeniem lokat miedzybankowych:

Wyszczegdlnienie stan na 30/06/2011 stan na 31/12/2010
Depozyty z wyt. lokat Depozyty z wyt. lokat

miedzybankowych miedzybankowych

w tys. z} w % w tys. z} w %
Centrala 3909 983 41,1 4 004 489 42,5
Mazowieckie 2128 717 22,4 2091 151 22,2
Pomorskie 1 086 926 11,4 1215622 12,9
todzkie 673 042 7,1 754 314 8,0
Dolnoslgskie 312 917 3,3 225592 2,4
Wielkopolskie 297 921 3,1 254 204 2,7
Matopolskie 261 985 2,8 236 811 2,5
Kujawsko-Pomorskie 242 432 2,6 182 983 1,9
Zachodniopomorskie 192 950 2,0 165 475 1,8
Warminsko-Mazurskie 129 786 1,4 117 063 1,2
Swietokrzyskie 104 730 1,1 25474 0,3
Slagskie 88 146 0,9 70783 0,8
Lubelskie 50 819 0,5 47 948 0,5
Lubuskie 17 335 0,2 15479 0,2
Podlaskie 11 980 0,1 9042 0,1
Opolskie 7479 0,1 5381 0,1
Podkarpackie 2907 0,0 0 0,0
Razem 9 520 053 100,0 9 421 811 100,0

Uwaga: Powyzsze dane nie obejmujg odsetek i innych zobowigzan

Poniewaz w analizowanym okresie wolumen zobowigzan wobec klientow zwiekszyt sie jedynie o 1%,
za$ wolumen naleznosci od klientéw o 11%, wzrosta skala finansowania srodkami pozyskanymi od
bankéw. Tym samym udziat depozytéw klientéw w tgcznej kwocie srodkéw obcych (pozyskanych od
bankéw i klientéw razem) ulegt dalszemu obnizeniu: z 42,9% na koniec grudnia 2010 r. do 38,9% na

koniec czerwca b.r.

Struktura sektorowa pozyskanych depozytow:

Sektory rynku Stan na 30/06/2011 Stan na 31/12/2010
Wartosc¢ % Wartos¢ %
(tys. zt) (tys. z)
Banki 14 956 523 61,1% | 12 562 548 57,1%
Klienci 9 520 053 38,9% | 9421811 42,9%
Osoby fizyczne 3 159 591 12,9% | 2829 844 12,9%
Podmioty gospodarcze 5984 227 24,4%| 6108 063 27,8%
Sektor publiczny 376 235 1,5% 483 904 2,2%
Ogoétem 24 476 576 100,0% | 21 984 359 100,0%

Uwaga: Powyzsze dane nie obejmujg odsetek i innych zobowigzan

25. Zarzadzanie ryzykiem finansowym oraz struktura portfela kredytowego

Zarzadzanie ryzykiem finansowym oraz strukturg portfela kredytowego zostato zaprezentowane
w nocie 25 Srdodrocznego Sprawozdania finansowego Banku
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26. Zarzadzanie kapitatem

Proces zarzgdzania kapitatem Banku spetnia wymogi regulacyjne, w szczegélnosci zapisy Uchwaty
nr 383/2008 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 17 grudnia 2008 r.. Wyliczenia regulacyjnego
wymogu kapitatowego Bank dokonuje w oparciu o zapisy Uchwaty nr 76/2010 Komisji Nadzoru
Finansowego z dnia 10 marca 2010 r. , wykorzystujgc metode standardowg dla ryzyka kredytowego,
oraz metode wspodtczynnika bazowego (BIA) dla ryzyka operacyjnego.

Bank analizuje kapitat regulacyjny w oparciu o podziat na dwie podklasy:

- Fundusze wlasne podstawowe (ang.: tier 1), na ktére sktadajg sie: fundusze zasadnicze Banku
(wraz z kapitatem/funduszem rezerwowym), fundusz ogdlnego ryzyka na niezidentyfikowane
ryzyko dziatalnosci bankowej, inne fundusze wtasne podstawowe, kapitat krétkoterminowy oraz
pozycje pomniejszajgce fundusze podstawowe;

- Fundusze wtasne uzupetniajace (ang.: tier 2), na ktére sktadajg sie: sktadniki funduszy wtasnych
uzupetniajgcych, pozycje dodatkowe funduszy uzupetniajgcych (w tym zobowigzania
podporzgdkowane) oraz zmniejszenia funduszy wtasnych uzupetniajgcych.

Bank spetnia warunek utrzymywania kapitatu regulacyjnego na poziomie nie nizszym od wyliczonego
wymogu kapitalowego, co znajduje swoje odzwierciedlenie w wyliczanym wspotczynniku
wypftacalno$ci na poziomie nie nizszym niz 8%.

Dodatkowo, Bank analizuje zaleznosci pomiedzy bazg kapitatowg, a ponoszonym ryzykiem, w taki
sposoéb, aby:

- zapewni¢ wystarczajgcy poziom kapitatéw wiasnych w celu pokrycia ponoszonego przez Bank
ryzyka dziatalnosci, z uwzglednieniem sytuacji obecnej oraz oczekiwan dotyczacych przyszitosci,

- optymalizowa¢ poziom kapitatu wltasnego, z punktu widzenia relacji oczekiwanych zyskéw do
szacowanego poziomu ryzyka, z uwzglednieniem zasad zawartych w strategicznych celach
Banku,

- optymalizowa¢ strukture kapitatu wkasnego z punktu widzenia relacji oczekiwanych zyskéw do
szacowanego poziomu ryzyka.

Adekwatnos¢ kapitatowa Banku, na dzien 30 czerwca 2011 r. ksztaltowata sie nastepujaco:

Fundusze wlasne ogotem dla wspétczynnika wyptacalnosci
(wraz z kapitatem krétkoterminowym) 2 296 755

Wspélczynnik wyptacalnosci 10,67%

Adekwatnos¢ kapitatowa Banku, na dzien 31 grudnia 2010 r. ksztattowata sie nastepujaco:

Fundusze wltasne ogétem dla wspoétczynnika wyptacalnosci
(wraz z kapitatem krétkoterminowym) 2017 745

Wspétczynnik wyptacalnosci 10,85%

Bank posiada zatwierdzona przez Rade Nadzorczag polityke kapitatowg, w oparciu o ktérg realizuje
cele kapitatowe. W celu monitoringu realizacji tych celéw Bank dokonuje wyliczen wymogow
kapitatowych w sposéb dwutorowy. Wyliczany jest: regulacyjny wymoég kapitatowy, zgodnie
z obowigzujgcymi regulacjami prawnymi (regulacyjny wymog kapitatowy) oraz wewnetrzny wymog

! w sprawie szczegétowych zasad funkcjonowania systemu zarzgdzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej
oraz szczegdtowych warunkdéw szacowania przez banki kapitalu wewnetrznego i dokonywania przeglgdow
procesu szacowania i utrzymywania kapitatu wewnetrznego.”

W sprawie zakresu i szczegotowych zasad wyznaczania wymogow kapitatowych z tytutu poszczegéinych
rodzajéw ryzyka”
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kapitatowy w oparciu o metode tgczgca regulacyjny wymaog kapitatowy z zapotrzebowaniem na kapitat
liczonym w oparciu o metodologie wtasng. Celem obu kalkulacji jest zaréwno optymalizacja zwrotu na
kapitale Banku jak i spetnienie wymogoéw nadzorczych.

Kapitat wlasny Banku nie moze by¢ nizszy od regulacyjnego wymogu kapitatowego. Procesy
wewnetrzne Banku zapewniajg bezwzgledne przestrzeganie tej zasady. Bank w polityce kapitatowej
ustala limity wewnetrzne na minimalny poziom wspotczynnika wypfacalnosci. W roku 2011 obowigzuje
limit 9,0%.

Kapitat wikasny Banku nie powinien by¢ nizszy od kapitatu wewnetrznego wyliczonego weditug wtasnej
metodologii. Tym samym, w przypadku gdy wewnetrzny wymaog kapitatowy jest wyzszy co do wartosci
od regulacyjnego wymogu kapitalowego, kwota wymogu kapitalu wewnetrznego staje sie wigzgcym
minimalnym poziomem kapitatu. W celu wyznaczenia wewnetrznego wymogu kapitalowego, Bank
wykorzystuje metode fgczacg regulacyjny wymog kapitatowy i wewnetrzng metodologie kapitatu
ekonomicznego (ang.: Economic Capital), dla wszystkich rodzajow ryzyka, ktére Bank uznat za
istotne.

27. Istotne zdarzenia majgce miejsce w okresie sprawozdawczym

1) Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Nordea Bank Polska S.A. podjeto w dniu
3 marca 2011 r. uchwate odnosnie:
wyrazenia zgody na zawarcie przez Bank umowy, przedmiotem ktérej bedzie swiadczenie przez
Nordea Bank Polska S.A na rzecz Nordea Bank Finland Plc ustug w zakresie obrotu
instrumentami finansowymi wykonywanych na terenie Polski przez Nordea Bank Finland Plc.,
w oparciu o wspdlng dla grupy Nordea infrastrukture telekomunikacyjng i informatyczna.

2) Zwyczajne Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Nordea Bank Polska S.A. podjetlo w dniu
14 kwietnia 2011 r. uchwaty m. in. odnosnie:
1. przeznaczenia catego zysku wypracowanego w roku 2010 w kwocie 259.336.941,66 zt na

powiekszenie kapitatu rezerwowego;

2. powotania Rady Nadzorczej Banku na VIII kadencje w niezmienionym sktadzie.

28. Oswiadczenia Zarzadu

Prawdziwos¢ i rzetelnos¢ prezentowanych sprawozdan

Wedle najlepszej wiedzy Zarzgdu Nordea Bank Polska S.A. potroczne dane finansowe oraz dane
poréwnywalne zaprezentowane w ,Srédrocznym sprawozdaniu finansowym Nordea Bank Polska S.A.
za | pétrocze 2011” zostaly sporzadzone zgodnie z obowigzujgcymi zasadami rachunkowosci
i odzwierciedlajg w sposéb prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majgtkowg i finansowg Nordea Bank
Polska S.A. oraz osiggniety przez Bank wynik finansowy. Niniejsze Sprawozdanie Zarzgdu
z dziatalnosci Nordea Bank Polska S.A. zawiera prawdziwy obraz rozwoju, osiggnie¢ oraz sytuacji
(wraz z opisem podstawowych ryzyk) Nordea Bank Polska S.A. w | potowie 2011 roku.

29. Wybo6r podmiotu uprawnionego do badania sprawozdan finansowych

Podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych, dokonujgcy przeglagdu pétrocznego
sprawozdania finansowego Nordea Bank Polska S.A. zostat wybrany zgodnie z przepisami prawa
tj. zgodnie ze Statutem Banku oraz uchwatg Rady Nadzorczej Banku (Uchwata RN nr 10/2011 z dnia
26 maja 2011 r.)

Umowa dotyczgca przeprowadzenia przegladu srédrocznego sprawozdania finansowego za okres od
01 stycznia 2011 r. do 30 czerwca 2011 r. zostalta zawarta ze spotkg KPMG Audyt Spoétka
z ograniczong odpowiedzialnoscig Sp.k. w dniu 15 czerwca 2011 r.

Podmiot ten oraz biegli rewidenci speili warunki konieczne do wydania bezstronnego i niezaleznego
raportu z badania, zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa polskiego.
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Podpisy wszystkich Cztonkéw Zarzadu:

Data Imie i nazwisko Stanowisko / Funkcja Podpis
04-08-2011 Witodzimierz Kicinski Prezes Zarzadu
04-08-2011 Stawomir Zygowski | Wiceprezes Zarzadu —
Z-ca Prezesa Zarzadu
04-08-2011 Agnieszka Domaradzka Wiceprezes Zarzadu
04-08-2011 Tomasz Misiak Wiceprezes Zarzadu
04-08-2011 Jacek Kalisz Wiceprezes Zarzadu
04-08-2011 Bohdan Tillack Wiceprezes Zarzadu
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