REGULAMIN PROMOC]I ,WIOSNA Z IKO” Bank Polski

Rozdziat 1. Postanowienia ogdlne

§1.

1. Organizatorem Promogji ,Wiosna z IKO”, zwanym dalej ,Promocjq”, jest Powszechna Kasa Oszczedno$ci Bank Polski Spétka Akcyjna z
siedzibq w Warszawie, adres: ul. Putawska 15 (02-515 Warszawa) wpisana do rejestru przedsiebiorcow KRS przez Sqd Rejonowy dla m.st.
Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000026438, kapitat zaktadowy (wptacony): 1
250 000 000,00 ztotych, NIP: 525-000-77-38, REGON: 016298263, zwana dalej ,Organizatorem” lub ,Bankiem”.

2. Regulamin Promocji ,Wiosna z IKO”, okre$la zasady i warunki uczestnictwa w Promocji organizowanej przez Bank.

3. Promocja trwa w okresie od 24 marca 2021 r. do 31 maja 2021 r. albo do wcze$niejszego wyczerpania puli nagréd, zwanym dalej ,Okresem
Promocji”.

4. Promocja prowadzona jest na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

5. Regulamin dostepny jest na stronie internetowej https://www.pkobp.pl/Ipk/wiosna.

§2.

1. Uizyte w Regulaminie terminy, zdefiniowane ponizej, oznaczajq odpowiednio:

1) Aktywacja aplikacji IKO - aktywacje aplikacji IKO na telefonie uzytkownika,

2)  Aplikacja mobilna IKO - aplikacje mobilng Banku instalowang przez Klienta w procesie jej aktywacji na urzqgdzeniu mobilnym
umozliwiajgcq obstuge okreslonych produktéw bankowych Banku w kanale mobilnym, na podstawie ,Szczegdtowych warunkéw
$wiadczenia ustugi bankowosci elektronicznej i ustugi bankowosci telefonicznej oraz sktadania o$wiadczen w PKO Banku Polskim
SA”, stanowigcq ustuge bankowosci elektronicznej,

) Formularz - formularz rejestracyjny dostepny na Stronie Promocji zawierajgcy pola: imie, nazwisko, PESEL,

4)  Kod mobilny - szesciocyfrowy kod stuzqcy do autoryzacji Transakgji BLIK,

) Konto - rachunek oszczedno$ciowo-rozliczeniowy prowadzony w Banku (z wytgczeniem kont Inteligo) na rzecz Uczestnika

Promocji otwarty przed 24.03.2021 r.,

6)  Nagroda - karte podarunkowq w formie kodu elektronicznego o wartosci 100 zt uprawniajgcq do dokonania zakupéw na

platformie handlowej online dostepnej w domenie Empik.com, w tym réwniez przez aplikacje mobilng Empik,

) Okres Promocji - okres trwania Promocji od dnia 24.03.2021 r. do dnia 31.05.2021 r. lub do wcze$niejszego wyczerpania puli Nagrod,

) Regulamin - niniejszy regulamin okreslajqcy zasady i warunki uczestnictwa w Promocji,

) Rejestracja - zgtoszenie checi udziatu w Promocji, w celu otrzymania Nagrody, poprzez Formularz na Stronie Promogji,

0) Serwis internetowy iPKO - serwis internetowy PKO Banku Polskiego, dostepny pod adresem: https://www.ipko.pl, stanowigcy

ustuge bankowosci elektronicznej,

11)  Strona Promociji - strong internetowq dostepng pod adresem: https://www.pkobp.pl/Ipk/wiosna,

12) Transakcja BLIK - dyspozycje ptatnosci z wykorzystaniem Kodu mobilnego, bedgcego indywidualng dang uwierzytelniajgcq w
postaci poufnego numerycznego ciggu znakéw, generowang przez Aplikacje mobilng IKO, rozliczang w systemie Banku z Konta,

13)  Uczestnik Promocji - osobe fizyczng posiadajgcq petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, majgcq adres zamieszkania na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, nieposiadajqcq zarejestrowanych Aplikacji mobilnych IKO w systemach Banku na dzien
23.03.2021 r., ktéra w dniu wydania Nagrody bedzie posiadaczem Konta wraz z aktywnq Aplikacjg mobilng IKO na telefonie, a
takze dziata jako konsument w rozumieniu art. 22" Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny i, ktora uzyskata od Banku
zaproszenie do udziatu w Promocji, za po$rednictwem kanatoéw elektronicznych Banku m.in. iPKO, SMS, e-mail lub przez doradce w
oddziale Banku.

Rozdziat 2. Warunki i zasady uczestnictwa w Promocji

§3.
1. W celu wziecia udziatu w Promocji, Uczestnik Promocji w Okresie Promocji musi tqcznie spetni¢ nastepujgce warunki:
1) wypetni¢ Formularz, dostepny na Stronie Promocji,
2)  pobra¢ na telefon Aplikacje mobilng IKO i dokona¢ Aktywacji aplikacji IKO,
3) zalogowac sie minimum 1 raz do Aplikacji mobilnej IKO,
4)  dokona¢ minimum 2 Transakcji BLIK na tgczng kwote rowng lub wiekszq niz 50 zt (stownie: pigédziesigt ztotych),
5) zweryfikowa¢ i ewentualnie uzupetnic, bqdz zaktualizowa¢ swoje dane osobowe dostepne w Serwisie internetowym iPKO, takie jak:
dokument tozsamosci, adres e-mail, adres korespondencyjny,
6) posiada¢ wyrazong albo wyrazi¢ zgode na otrzymywanie od Banku informacji o charakterze marketingowym (w tym informagji

handlowych) za pomocg $rodkéow komunikacji elektronicznej, telekomunikacyjnych urzqdzen koncowych i automatycznych
systemoéw wywotujgeych.
2. Do dnia wydania Nagrody Uczestnik musi:
1) posiada¢ wyrazong zgode, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 6,
2)  posiada¢ aktywnq Aplikacje mobilna IKO na telefonie.
3. W Okresie Promocji Uczestnik moze wystac tylko jeden Formularz.
4. W Promocji nie mogq bra¢ udziatu pracownicy Banku biorqcy udziat w organizacji Promocji ani osoby im bliskie, przez ktére rozumie sie:
wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, matzonkoéw, rodzicow matzonkéw, powinowatych do drugiego stopnia, osoby pozostajgce w stosunku
przysposobienia i kurateli oraz osoby pozostajgce we wspolnym gospodarstwie domowym.
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Rozdziat 3. Nagrody i sposéb ich przyznania
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§4.
W Promocji Bank przyzna 780 (stownie: siedemset osiemdziesigt) Nagrod. W przypadku wezesniejszego wyczerpania puli Nagrod, Bank
zamknie Promocje i poinformuje o tym na Stronie Promociji.
Uczestnik Promocji moze otrzymac tylko jedng Nagrode.
Nagroda jest wazna do 16.12.2021 r.
Nagrody bedq przyznawane wedtug kolejnosci spetnienia przez Uczestnikéw Promocji warunkéw z § 3.
W przypadku wczesniejszego wyczerpania puli Nagrod, o ktorej mowa w ust. 1, Bank zastrzega sobie mozliwo$¢ zwiekszenia tej puli w
Okresie Promocji, o czym powiadomi na stronie www.pkobp.pl/wiosna.
Warunkiem otrzymania Nagrody jest spetnienie przez Uczestnika warunkow okreslonych w rozdziale 2. Przed dniem wydania Nagrody
Bank dodatkowo zweryfikuje, czy Konto nie zostato zamkniete, zgoda, o ktorej mowa w § 3 ust. 1, pkt 6) nie zostata cofnieta, Aplikacja
mobilna IKO nadal jest aktywna, oraz czy na dzien 23.03.2021 r. Uczestnik nie posiadat zarejestrowanych Aplikacji mobilnych IKO w
systemach Banku.
Nagrody zostang wystane powiadomieniem PUSH w Aplikacji mobilnej IKO Uczestnika Promocji lub na jego adres e-mail do dnia
16.06.2021 r.
W przypadku rezygnacji Uczestnika Promocji z Nagrody, traci on prawo do tej Nagrody.
Przyznane w Promocji Nagrody stanowig nagrode uzyskang w ramach sprzedazy premiowej i korzystajq ze zwolnienia z opodatkowania
na mocy art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych.
Prawo do Nagrody nie podlega zamianie na inne nagrody rzeczowe, finansowe lub rownowarto$¢ Nagrody w gotéwce. Nie jest mozliwe
rowniez zastrzezenie szczeg6lnych wiasciwosci Nagrody.
Uczestnikowi Promocji nie przystuguje prawo przeniesienia prawa do Nagrody na osobe trzecig.
Informacja na temat sposobu realizacji Nagrody znajduje sie na stronie Empik.com lub klikajqc link.

Rozdziat 4. Przetwarzanie danych osobowych

§5.
Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnikow Promocji jest Bank.

Dane osobowe Uczestnikow Promocji bedq przetwarzane w zakresie niezbednym do przeprowadzenia Promocji, wydania Nagréd oraz
postepowania reklamacyjnego, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) i f) Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 . w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzqdzenie o ochronie danych).

Zebrane dane osobowe Uczestnikéw Promocji mogq by¢ udostepniane podmiotom wskazanym w powszechnie obowiqzujqcych przepisach
prawa, w szczego6lnosci w ustawie Prawo bankowe.

Uczestnikowi Promocji przystuguje prawo dostepu do danych oraz mozliwo$¢ ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania,
prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, w tym profilowania, jak rowniez prawo do przeniesienia danych osobowych.
Uczestnikowi Promocji przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych. W Banku
powotany zostat Inspektor Ochrony Danych. Adres: Inspektor Ochrony Danych, ul. Putawska 15, 02-515 Warszawa, adres e-mail:
iod@pkobp.pl.

Podanie danych osobowych przez Uczestnikéw Promocji jest dobrowolne, lecz niezbedne do uczestnictwa w Promocji.

Dane osobowe Uczestnikdw Promocji bedq przechowywane przez okres trwania Promocji, prezentacji jej wynikéw oraz dochodzenia
ewentualnych roszczen zwigzanych z realizacjq Promocji.

Dane osobowe Uczestnikéw Promocji mogq by¢ przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym profilowane do celéw weryfikacji
spetnienia warunkow Promocji zawartych w §3.

Rozdziat 5. Tryb sktadania i rozpatrywania reklamacji

§6.

Uczestnik Promocji moze sktada¢ reklamacje w formie:

1) elektronicznej - poprzez strong www.pkobp.pl,

2) pisemnej - na adres: Centrum Obstugi i Operagji, Biuro Relacji z Klientami, ul. Partyzantow 15, 22-400 Zamos¢, z dopiskiem

,Wiosna z IKO”,

3) telefonicznej - poprzez konsultanta Infolinii. Numery Infolinii dostepne sq na stronie www.pkobp.pl
Na zqdanie Uczestnika Promocji Bank potwierdza w formie pisemnej lub w inny uzgodniony sposéb fakt ztozenia przez niego reklamacji.
Reklamacja dotyczqca przebiegu Promocji powinna zawiera¢ w szczego6lnosci dane Uczestnika Promocji, date wystgpienia reklamowanego
zdarzenia i opis zgtaszanych zastrzezen lub niezgodno$ci oraz jednoznaczne sformutowanie roszczenia.
Do zlozonej reklamacji dotyczqcej przebiegu Promocji Uczestnik Promocji powinien dotqczyé (bqdz przesta¢ pocztq na adres Banku
w przypadku zgtoszenia telefonicznego) wszelkie dokumenty bedgce dowodami zaistnienia okolicznosci, ktore sq podstawg reklamacji.
Rozpatrzenie reklamacji polega na zbadaniu ich zasadnos$ci i podjeciu przez Bank stosownych dziatan majgcych na celu usuniecie
ewentualnie stwierdzonych nieprawidtowosci i ich przyczyn.
Bank rozpatruje reklamacje niezwtocznie, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia jej otrzymania. W szczegdlnie skomplikowanych
przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie 30 dni, Bank poinformuje Uczestnika Promocji
o przewidywanym terminie udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji. Do zachowania przez
Bank termin6w, o ktorych mowa powyzej, wystarczy wystanie odpowiedzi przed uptywem tych terminow.
Po rozpatrzeniu reklamacji Uczestnik Promocji zostanie poinformowany o jej wyniku w formie pisemnej albo za pomocq innego trwatego
nosnika informacji (pocztq elektroniczng jedynie na wniosek Uczestnika Promocji).
W sprawach dotyczqcych Promocji Uczestnik Promocji, poza uprawnieniami okre$lonymi w niniejszym Regqulaminie, ma prawo
do zwracania sie do Miejskiego albo Powiatowego Rzecznika Konsumentéw oraz dochodzenia roszczen przez sqdem.
Uczestnik Promocji ma prawo do pozasqdowego rozstrzygania ewentualnych sporéw wynikajgcych z Promocji. Podmiotami wta$ciwymi
do rozstrzygania sporéw sq:

1) Bankowy Arbitraz Konsumencki dziatajgcy przy Zwigzku Bankéw Polskich (www.zbp.pl), w przypadku Klienta bedgcego
konsumentem,
2) Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl) po wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego, w przypadku Klienta, ktory jest osobq
fizyczng.

10. Organem administracji publicznej sprawujgcym nadzér nad dziatalno$cig Banku jest Komisja Nadzoru Finansowego.


https://media.empik.com/content/strony-specjalne/regulaminy/regulamin_karta_ekarta_od300420.pdf

